
Ed. 2017: Sustituye y anula las anteriores.

Cuando ya no necesite esta Guía, por favor, deposítela en el contenedor 
correspondiente para su reciclaje. Gracias.
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Vizcaya
Centro Coordinador de Urgencias 

y Emergencias
900 122 122

Servicio de Atención Telefónica
902 20 40 60

Fax Autorizaciones
91 709 74 65

Fax Atención al Cliente
91 709 74 66

Página WEB
www.mapfre.es

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Cualquier Oficina MAPFRE

■ Oficina MAPFRE
C/ Ibáñez de Bilbao, 28 
 48009 Bilbao
 944204002

Oficinas de Información



Urgencias Hospitalarias

Bilbao
■ Clínica Guimón

C/ Manuel Allende, 24
 48010

 944215200
Urgencias Generales 24 horas

■ Clínica IMQ Zorrozaurre
C/ Ballets de Olaeta, 4

 48014
 944755000

Urgencias Pediátricas, Cardiológicas

■ Clínica Indautxu
C/ Gordoniz, 9
 48010

 944445012
Urgencias Generales 24 horas

■ Clínica Virgen Blanca
C/ Maestro Mendiri, 2

 48006
 944127011

Urgencias Generales
Dr. Herrero, Andrés

■ Sanatorio Bilbaíno
C/ Gordoniz, 18
 48010

 944430150
Urgencias Generales 24 horas

Servicios de Urgencias
900 122 122



Erandio
■ Hospital Quirónsalud Bizkaia

Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950

 902445595
Dra. Merino Alvares, Aurora

Santurce
■ Amsa

Av. Murrieta, 70 1
 48980

 902407071
Urgencias Psiquiátricas

■ Hospital San Juan de Dios
Av. Murrieta, 70
 48980

 944939900
Urgencias Generales, Traumatológicas

Urgencias no Hospitalarias 
y Domiciliarias

En caso de necesitar estos servicios y para 
poder facilitar la mejor asistencia médica le 
recomendamos contacte con nuestro teléfono 
de urgencias 900 122 122 24 horas

Bilbao
■ Asmed Peninsular Bizkaia

Servicios a domicilio
 48001

 902999488
Urgencias domiciliarias

Sra. Calle Blas, Laura Isabel
Dr. García Herrero, David



■ Medical Dom
C/ Gran Vía, 53 2 Dc

 48011
 944396691 / 902140120
Asistencia en toda Vizcaya 

Sólo domicilio de lunes a viernes 
de 20:00 a 24:00 y de 00:00 a 08:00, 

y fines de semana 24 horas
Servicio de Enfermería a domicilio 

24 horas

Amorebieta
■ Centro Médico Gane
C/ Gane Auzonea, 3 Bj

 48340
 946730404

Dr. Torres Amann

Bermeo
■ Osasun Bulegoa

Trake Kalea, 2 Bj
 48370

 946885475

Gernika
■ Centro Médico Sendagai
C/ Karmelo Etxegarai, 1 Bj

 48300
 946254559

Dr. Amurrio Olaortúa, Juan M.
Dr. Gardoqui Elorriaga, José Antonio

Sólo urgencias médicas en consultorio 
de 10:00 a 13:00



Servicios de Apoyo

Ambulancias

Getxo
■ Ambulancias Bizkaia
C/ Villa de Plencia, 18

 48930
 944970100
No urgencias

Transporte programado, previa autorización
Sr. Martínez Calleja, Ángel Luis

Oxigenoterapia y Aerosoles
(Previa Autorización 902 20 40 60)

Bilbao
■ Terapias Respiratorias a domicilio

C/ Alameda Recalde, 64 Bs
 48010

 607445962

■ Vivisol Ibérica
Servicios a domicilio

 48001
 902407010

Si sufre un accidente laboral o de tráfico
deberá notificarlo lo antes posible en nuestro
Servicio de Urgencias 900 122 122
o en cualquiera de nuestras oficinas.



CONCIERTO.
INFORMACIÓN GENERAL

Objeto del Concierto

El objeto del Concierto es asegurar el acceso a la prestación de asistencia 
sanitaria en el territorio nacional a los mutualistas y demás benefi ciarios de 
MUGEJU que opten por recibir la asistencia a través de la Entidad. Esta asis-
tencia se prestará conforme a lo establecido en el Real Decreto Legislati-
vo 3/2000, de 23 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido de las dispo-
siciones legales vigentes sobre el Régimen Especial de Seguridad Social del 
personal al servicio de la Administración de Justicia, Real Decreto 1026/2011 
por el que se aprueba el Reglamento de la Mutualidad General Judicial, la 
Ley 14/1986 General de Sanidad y la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesión 
y calidad del Sistema Nacional de Salud.

Las contingencias cubiertas por este Concierto son las derivadas de enfer-
medad común o profesional, lesiones derivadas de accidente, cualquiera que 
sea la causa, incluso si se trata de un acto de terrorismo, y por embarazo, 
parto y puerperio, así como en las actuaciones preventivas recogidas en el 
Concierto.

La información recogida en los puntos 1.1 (Acceso a los Servicios) y punto 1.2 
(Prestaciones Sanitarias) de esta publicación tiene solamente carácter informativo y 
está supeditada a los acuerdos que establezca MUGEJU en el Concierto.



IDENTIFICACIÓN DEL BENEFICIARIO
La Entidad, en el momento que tenga conocimiento del alta de un benefi ciario remitirá al 
domicilio del Titular la tarjeta sanitaria que hará posible la utilización de los medios de la 
misma. 

S104344

La solicitud o prestación de servicios sanitarios, mediante la utilización de esta
tarjeta, supone su consentimiento expreso a la cesion de sus  datos  y  al envío
del detalle de las prestaciones realizadas,  por el  prestador de  la  asistencia, a
MAPFRE ESPAÑA, para el cumplimiento de la relación negocial  que en  virtud
del concierto mantiene con MAPFRE ESPAÑA.

MEDIOS DE LA ENTIDAD
Se considera que los medios de la Entidad son los servicios, propios o concertados, asigna-
dos para la asistencia sanitaria de los benefi ciarios de la misma.

ACCESO A LOS MEDIOS

Queda garantizado el acceso a los medios que en cada nivel asistencial exige la Cartera 
de Servicios en los términos establecidos en el Anexo 3 del Concierto, salvo que no existan 
medios privados ni públicos, en cuyo caso lo facilitará en el municipio más próximo donde 
estén disponibles.

UTILIZACIÓN DE LOS MEDIOS DE LA ENTIDAD

Los benefi ciarios podrán elegir libremente facultativo y centro de entre los que fi guran en el 
Catálogo de Proveedores de la Entidad en todo el territorio nacional.

Para poder acudir a cualquier profesional sanitario relacionado en esta guía el benefi cia-
rio deberá concertar una cita previa con el mismo. Una vez en la consulta, le solicitarán 
la Tarjeta Sanitaria que le acredita como asegurado, además de informar del producto 
que tiene contratado. En caso de no llevarla, deberá identifi carse a través del Servicio de 
Atención al Asegurado 902 20 40 60, donde confi rmarán sus datos al profesional que le esté 
atendiendo.

El profesional le presentará un Documento Único (documento en el que el profesional es-
pecifi ca el acto médico realizado y las pruebas diagnósticas necesarias para completar el 
diagnóstico) para su fi rma y posteriormente le entregará un comprobante para su control.
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Si el profesional utiliza un terminal on-line, le realizará un pase de tarjeta en el mismo y le 
dará a fi rmar un recibo del cual le entregará una copia.

En caso de producirse una incidencia de tarjeta (extravío, robo, deterioro, error en datos o 
no recepción) que impida su utilización, podrá solventarlo llamando al teléfono de Atención 
al Asegurado 902 20 40 60 o en cualquiera de las ofi cinas de la Red MAPFRE.

El médico podrá solicitarle la realización de distintos actos médicos: interconsultas, diver-
sas pruebas diagnósticas, tratamientos o intervenciones quirúrgicas, algunos de los cuales, 
como ya conoce, pueden necesitar la autorización previa por parte de la Compañía (ver 
Tabla de Prestaciones que requieren autorización en página siguiente).
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En estos casos podrá solicitar la autorización a través de las siguientes vías:

1.  En el Servicio de Atención al Asegurado 902 20 40 60 (pulse opción 1):

Le facilitarán, de forma rápida y cómoda, el número de autorización que deberá 
anotar en el Documento Único donde le han prescrito el acto médico a realizar. 
Para ello tendrá que facilitar los siguientes datos:

– Número de su tarjeta sanitaria (campo 1).

– Prestación que necesita autorizar (campo 4).

– Profesional que le ha prescrito la prestación (campo 2).

– Profesional o centro donde se va a realizar la misma.

2. En cualquier ofi cina de la Red MAPFRE:

Previa presentación del Documento Único y su tarjeta Sanitaria le entregarán un 
volante de Autorización.

3. A través del Área de Clientes de la web: www.mapfre.es

De forma cómoda, rápida y sencilla, podrá gestionar online las prestaciones de 
salud más frecuentes (Resonancias, Rehabilitación y fi sioterapia, Endoscopias, 
Parto o cesárea), obteniendo de manera inmediata el número de autorización. 
Además podrá:

– Consultar todas sus prestaciones sanitarias.

– Solicitar duplicado de su tarjeta.

Realizar consultas y gestiones de todos los productos MAPFRE.

Para mayor información diríjase a nuestra ofi cina provincial o al teléfono 902 20 40 60.
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RELACIÓN DE SERVICIOS QUE NECESITAN 
AUTORIZACIÓN PREVIA DE LA COMPAÑÍA

HOSPITALIZACIONES:
 ■ Hospitalización
 ■ Hospitalización de Día
 ■ Hospitalización Domiciliaria
 ■ Cuidados paliativos a domicilio por equipos de soporte
TÉCNICAS DIAGNÓSTICAS, TRATAMIENTOS Y TÉCNICAS QUIRÚRGICAS: 
 ■ Cirugía ambulatoria
 ■ Odontoestomatología:
   - Tartrectomía (limpieza de boca)
   -  Prótesis dentarias e implantes osteointegrados en accidente en acto de ser-

vicio o enfermedad profesional
 ■ Rehabilitación, Fisioterapia y Logopedia
 ■  Terapias respiratorias: Oxigenoterapia, Ventiloterapia y Aerosolterapia a domicilio
 ■ Tratamiento de Diálisis Peritoneal y Hemodiálisis
 ■  Oncología: Inmunoterapia y Quimioterapia, Cobaltoterapia, Radiumterapia e 

Isótopos Radiactivos, Braquiterapia y Acelerador Lineal
 ■  Diagnóstico por Imagen:
   - Tomografía Axial Computerizada   - PET-TAC
   - Resonancia Magnética   - Gammagrafía
   - Ortopantomografía   - Doppler
   - Mamografía   - Densitometría Ósea
 ■  Estudios Neurofi siológicos:
   -  Test y estudios neuropsicológicos para el diagnóstico de patologías con dete-

rioro cognitivo
 ■  Estudio y Tratamiento Endoscópico
 ■  Cardiología: Estudios y Tratamientos Hemodinámicos
 ■  Obstetricia: Amniocentesis
 ■  Oftalmología: Retinografía y Tratamiento Láser, Tomografía Óptica de 

Coherencia, Tomografía Óptica con Laser Confocal (HTR), Polarimetría Láser 
GDX y Tratamiento de la degeneración macular asociada a la edad (DMAE) 
por terapia fotodinámica o Inyección intravítrea de antiangiogénicos

 ■  Tratamiento en Unidad del Dolor
 ■  Estudio y Tratamiento en Unidad del Sueño
 ■  Litotricia Renal extracorpórea
PSICOTERAPIA
ASISTENCIA A MÉDICOS CONSULTORES
PODOLOGÍA
SERVICIOS CORRESPONDIENTES AL NIVEL IV, excepto consultas de especialistas.
SERVICIOS DE REFERENCIA
MEDICINA PREVENTIVA (cualquier programa)
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UTILIZACIÓN DE MEDIOS NO CONCERTADOS
Cuando un benefi ciario, por decisión propia o de sus familiares, utilice medios no concerta-
dos con la Entidad deberá abonar, sin derecho a reintegro, los gastos que puedan ocasio-
narse, excepto en los casos de denegación injustifi cada de asistencia y en los de asistencia 
urgente de carácter vital.

URGENCIAS
La atención de urgencia se dispensa tanto en centros sanitarios como fuera de ellos, in-
cluyendo el domicilio del paciente y la atención in situ, todos los días del año, durante las 
24 horas del día, mediante la atención médica y de enfermería, y con la colaboración de 
otros profesionales.

Esta atención comprende también la asistencia telefónica a través del Centro Coordinador de 
Urgencias de la Entidad: 900 122 122. El benefi ciario, en caso de urgencia, contactará con 
este servicio, y durante las 24 horas del día, los 365 días del año, con un permanente apoyo 
facultativo, se coordinará toda la asistencia sanitaria que en cada momento pudiera precisar 
(traslado en ambulancia, médico o servicio de enfermería a domicilio, etc.), informándosele 
además sobre el centro asistencial de urgencias concertado más adecuado en cada caso. 

En los supuestos de URGENCIA VITAL (se considera urgencia vital aquella en que se haya 
producido una patología cuya naturaleza y síntomas hagan previsible un riesgo inminente o 
muy próximo, o un daño irreparable para la integridad física de la persona de no obtenerse 
una actuación terapéutica de inmediato), el asegurado podrá ser atendido, excepcionalmen-
te, en un Centro no concertado razonablemente elegido teniendo en cuenta las circunstan-
cias del lugar y tiempo en que la patología se haya producido, así como la capacidad de 
decisión del enfermo y, en su caso, de las personas que prestaron los primeros auxilios. 

Se considerará que, inicialmente, estará incluida dentro de este grupo la asistencia oca-
sionada por actos cometidos por personas integradas en bandas o grupos organizados y 
armados. Así mismo la asistencia prestada por equipos de emergencia ajenos a la Entidad 
en los casos de accidente en acto de servicio tendrán la misma consideración.

La situación de urgencia vital se extiende desde el ingreso hasta el alta hospitalaria del 
paciente, salvo en los siguientes supuestos:

–  Cuando la Entidad, de conformidad con el equipo médico, ofrezca una alter-
nativa asistencial que posibilite el traslado del paciente a un centro concertado 
adecuado y el enfermo o sus familiares responsables se nieguen a ello.

–  Cuando el paciente sea remitido a un segundo centro ajeno y no existan causas 
que impidan la continuidad del tratamiento en un centro de la Entidad.
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Comunicación a la Entidad: El benefi ciario, u otra persona en su nombre, comunicará a la 
Entidad, por cualquier medio que permita dejar constancia de la comunicación, la asistencia 
recibida, por este motivo, en un plazo de 48 horas desde el inicio de la asistencia. Así mismo 
deberá aportar el correspondiente informe médico.

Igualmente la Entidad, en el mismo plazo (48 h) desde la recepción de la comunicación y 
por cualquier medio que deje constancia, deberá contestar si acepta o no la situación de 
urgencia vital con las implicaciones de pago que ello supone.

Si sufre un accidente laboral o de tráfi co deberá notifi carlo, lo antes posible, en nuestro 
Servicio de Urgencias 900 122 122 o en cualquiera de nuestras ofi cinas. 

ATENCIÓN PRIMARIA
En este apartado de la guía encontrará la información relativa a los servicios de Medicina 
General o de Familia, Pediatría y Enfermería (Fisioterapia, Odontoestomatología y Podología). 
En los municipios de nivel IV los facultativos y centros asistenciales están ordenados por 
código postal para facilitar la localización más cercana a su domicilio y así favorecer un 
acceso más rápido y cómodo.

Puede acudir directamente a los servicios de Medicina General, Pediatría y Odontoestomatolo-
gía concertando cita previa. Para las especialidades de Enfermería, Fisioterapia y Podología 
es necesaria, además, una prescripción médica para acceder a dicha asistencia. Así mismo 
para Podología y Fisioterapia necesitará, además, autorización previa de la Entidad.

La Atención Primaria se presta mediante asistencia en consulta, asistencia domiciliaria y 
urgencias.

La Atención Primaria Domiciliaria se prestará por los profesionales sanitarios de Atención 
Primaria en el domicilio del paciente, siempre que la situación clínica así lo requiera, en los 
siguientes supuestos:

–  Pacientes que no pueden desplazarse, por razón de su enfermedad, a la con-
sulta externa.

–  Pacientes inmovilizados crónicos que necesiten ayuda de otra persona para las 
actividades básicas de su vida diaria.

–  Enfermos terminales.

La asistencia domiciliaria incluye:

–  Acceso a los exámenes y procedimientos diagnósticos no realizables en el 
domicilio del paciente.

–  Realización y seguimiento de los tratamientos o procedimientos terapéuticos.

–  Información y asesoramiento a las personas vinculadas al paciente (especial-
mente al cuidador/a principal).
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ATENCIÓN ESPECIALIZADA Y MEDIOS DIAGNÓSTICOS 
EN CONSULTA

En consulta comprende las actividades preventivas, asistenciales, diagnósticas, terapéuti-
cas y de rehabilitación que se presten en el ámbito de la atención especializada en régimen 
ambulatorio.

Podrá concertar cita directamente con cualquiera de los especialistas incluidos en el cuadro 
médico mediante una llamada al teléfono indicado en los datos correspondientes a dicho 
profesional.

La asistencia domiciliaria por parte del especialista necesita la previa prescripción escrita 
del médico de Atención Primaria. Algunas pruebas diagnósticas solicitadas por los profe-
sionales (recuerde que deben ser prescritas por un facultativo del cuadro médico de la 
Compañía) deberán ser autorizadas previamente por la Entidad. Podrá hacerlo a través 
de nuestro Servicio de Atención al Asegurado 902 20 40 60 o a través de cualquiera de los 
medios habilitados a tal efecto.

La relación de prestaciones sujetas a autorización puede consultarla en la tabla incluida en 
la página V de este Catálogo.

ASISTENCIA ESPECIALIZADA EN HOSPITAL DE DÍA 
MÉDICO Y QUIRÚRGICO

Comprende las actividades asistenciales, diagnósticas, terapéuticas y de rehabilitación 
destinadas a pacientes que requieren cuidados especializados continuados, incluida la ciru-
gía mayor ambulatoria, que no precisan que el paciente pernocte en el hospital.

La indicación para la utilización de este recurso corresponde al facultativo especialis-
ta responsable de la asistencia al paciente. Siempre necesita autorización previa de la 
Entidad.

HOSPITALIZACIÓN EN RÉGIMEN DE INTERNAMIENTO 

Comprende la asistencia médica, quirúrgica, obstétrica y pediátrica o la realización de tra-
tamientos o procedimientos diagnósticos a pacientes que requieran cuidados continuados 
que precisan su internamiento, así como los servicios básicos hoteleros inherentes a la 
misma.

Los ingresos programados en un hospital necesitarán prescripción de un médico de la 
Entidad con indicación del Centro y autorización previa. En los ingresos de urgencia y hos-
pitalización por maternidad, el centro realizará los trámites precisos ante la Entidad. 
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HOSPITALIZACIÓN DOMICILIARIA
La hospitalización domiciliaria comprende las actividades diagnósticas y terapéuticas que 
han de ser llevadas a cabo de forma coordinada por la Unidad de Hospitalización Domiciliaria 
(UHD) como consecuencia de procedimientos iniciados en el nivel de atención especializa-
da de forma que se garantice la continuidad en la atención prestada al paciente, siempre 
previa aceptación de este. La hospitalización domiciliaria podrá llevarse a cabo en aquellos 
casos en que el estado del enfermo lo permita, pueda benefi ciarse y sea aconsejable. Dicha 
hospitalización se realizará en su domicilio, especialmente si es por cuidados paliativos y 
siempre que las condiciones familiares, domésticas y de proximidad al hospital lo permitan.

La indicación de este tipo de asistencia corresponde al especialista del cuadro médico de la 
Compañía responsable de la atención del paciente, necesitando la autorización previa de 
la Entidad, que le indicará, en cada caso, los medios disponibles para recibir dicha asisten-
cia (902 20 40 60).

TRANSPORTE PARA RECIBIR ASISTENCIA SANITARIA 
A. TRANSPORTE SANITARIO URGENTE

Consiste en el desplazamiento de enfermos o accidentados que se encuentren en situación 
de urgencia o emergencia.

Se entiende por transporte sanitario urgente aquel que sea preciso para el adecuado tra-
salado de un paciente al centro sanitario que pueda atender, de forma óptima, la situación 
de urgencias desde el lugar donde se ha producido la emergencia hasta el primer centro o 
dispositivo sanitario con capacidad para atender al paciente.

Este tipo de transporte debe ser prescrito por facultativos o por el Centro Coordinador de 
Urgencias de la Entidad, salvo en los casos en los que no haya sido posible comunicar 
con los Servicios de Urgencias y/o de ambulancia de la Entidad y no resulte adecuada otra 
alternativa. En estos supuestos, el benefi ciario podrá solicitar directamente del Servicio de 
Ambulancias existente en la localidad el traslado al Servicio de Urgencias de la Entidad y 
esta asumir o reintegrar los gastos del traslado.

B. TRANSPORTE SANITARIO NO URGENTE

Consiste en el desplazamiento de enfermos o accidentados que no se encuentren en situación 
de urgencia o emergencia y que, por causas exclusivamente clínicas, están incapacitados para 
desplazarse en los ordinarios de transporte a un centro sanitario para recibir asistencia sani-
taria o a su domicilio tras recibir la atención sanitaria correspondiente y que pueden precisar o 
no atención sanitaria durante el trayecto. Deberá ser accesible a personas con discapacidad.

Se entiende por domicilio del paciente el lugar de residencia habitual o temporal en el mo-
mento de la prescripción.
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Los centros sanitarios de origen y/o destino deben ser centros concertados de la Entidad o 
haber sido objeto de autorización específi ca.

Incluye tanto el transporte sanitario asistido como el no asistido para el traslado de enfermos 
o accidentados que requieren asistencia técnico-sanitaria en ruta.

Será el médico prescriptor quien, tras valorar el estado de salud y el grado de autonomía del 
paciente, indicará la necesidad de este tipo de transporte.

Para determinar la aportación del usuario, así como de los benefi ciarios exentos, se estará 
a lo que establezca el Consejo Interterritorial del SNS.

Tipos de traslado:

–  Periódicos. Desde el domicilio del paciente a centros sanitarios y/o desde el 
centro sanitario al domicilio.

    En estos supuestos la Entidad podrá proponer la reevaluación periódica del 
paciente por el médico responsable de la asistencia para que determine si se 
mantienen las causas que justifi quen la necesidad de mantener este tipo de 
transporte o puede utilizarse el transporte ordinario. En este caso, la Entidad 
podrá suspender el transporte, independientemente de la duración o tipo de 
asistencia que se esté llevando a cabo.

–  Puntuales. Desde el domicilio del paciente a centros sanitarios y/o desde el 
centro sanitario al domicilio.

C. OTRO TIPO DE TRANSPORTE PARA RECIBIR ASISTENCIA SANITARIA

La Entidad deberá atender los gastos de transporte por los desplazamientos que precisen 
los benefi ciarios cuando utilicen los servicios asignados, siempre que se realice al municipio 
más próximo al de residencia habitual o temporal en el que la Entidad disponga de medios, 
en los siguientes supuestos:

–  Por indisponibilidad de los medios exigidos en el correspondiente municipio.

–  Desplazamientos a un municipio distinto al de residencia para recibir la asis-
tencia sanitaria derivada de accidente en acto de servicio o enfermedad pro-
fesional.   

–  Desplazamientos a servicios del nivel IV y a servicios de referencia, ubicados 
en una provincia distinta a la de residencia, cuando en la provincia de residen-
cia o de estancia no se disponga de este tipo de servicios.

Medios de transporte ordinarios: automóvil, autobús, ferrocarril o, si procediese (islas, Ceuta 
y Melilla), barco o avión. Se utilizarán siempre por su coste menor, en clase normal o turista, 
líneas regulares y hasta el municipio más próximo en el que la Entidad disponga de servi-
cios para completar la asistencia.  
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OXIGENOTERAPIA Y OTRAS TERAPIAS RESPIRATORIAS
En todos los casos se necesita prescripción de un especialista de la Entidad y autorización 
previa de la misma.

PRESTACIÓN ORTOPROTÉSICA
Serán a cargo de la Entidad los implantes quirúrgicos, terapéuticos o diagnósticos (produc-
tos sanitarios diseñados para ser implantados total o parcialmente en el cuerpo humano 
mediante un determinado acto médico o intervención quirúrgica que estén comprendidos en 
la oferta de productos ortoprotésicos de los centros y servicios del SNS) y la renovación de 
cualquiera de sus accesorios, incluidos los externos. Se incluyen los materiales utilizados 
para realizar técnicas de osteosíntesis.

Quedan excluidos los implantes osteointegrados para prótesis dentarias, excepto 
cuando los mismos deriven de accidente de servicio o enfermedad profesional.

ASISTENCIA DENTAL
Comprenderá el tratamiento de las afecciones estomatológicas en general, incluyendo toda 
clase de extracciones, limpieza de boca una vez al año o previo informe justifi cativo del 
facultativo especialista. Así mismo incluirá el programa de salud bucodental dirigido a me-
nores de 15 años. 

Quedan excluidos, tanto lo referente a su coste como a su colocación, las obturaciones y 
endodoncias (salvo en el ámbito del programa de salud bucodental), prótesis dentarias y los 
implantes osteointegrados y los tratamientos de ortodoncia.

Podrá acudir a cualquiera de los especialistas relacionados en el Cuadro Médico, y para ello 
solo tendrá que solicitar una cita previa

En la consulta será necesaria la presentación de la Tarjeta Sanitaria que le identifi que como 
asegurado de la Entidad. Así mismo, en todos los casos, el especialista deberá cumplimen-
tar el correspondiente Presupuesto Bucodental, donde especifi cará los actos a realizar, y 
del que le entregará una copia al paciente.

Para aquellos actos no incluidos en el Concierto (excepto Periodoncia) MAPFRE ofre-
ce a los mutualistas de MUGEJU su Suplemento Odontológico.

Este Suplemento incluye una serie de actos sujetos al pago de la correspondiente fran-
quicia (salvo en los supuestos de enfermedad profesional o accidente en acto de servicio, 
que serán a cargo de la Entidad) que el asegurado abonará directamente al dentista previa 
realización del Presupuesto Bucodental, donde le especifi carán las prestaciones dentales 
a realizar y el coste de las mismas (deberán entregarle copia del Presupuesto Bucodental).
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Los actos para menores de 15 años son gratuitos, excepto los relacionados con los trata-
mientos de ortodoncia.

Las prestaciones odontológicas no precisan de autorización previa de la Compañía, salvo 
la tartrectomía (limpieza de boca) y los tratamientos derivados de accidente de servicio o 
enfermedad profesional.

Quedan expresamente excluidos los tratamientos de periodoncia.

Para aclarar cualquier duda sobre la asistencia, contrastar el Presupuesto Bucodental, o 
para recibir información sobre la Tabla de Franquicias puede hacerlo a través del Servicio 
Telefónico de Atención al Asegurado 902 20 40 60.

Para realizar cualquier reclamación será imprescindible la presentación de la copia del 
Presupuesto Bucodental.

La Compañía no abonará o rembolsará importe alguno, satisfecho o adelantado por 
el asegurado al Servicio Concertado, conforme a lo estipulado en las Condiciones del 
Suplemento Odontológico. 

PODOLOGÍA
Se incluye la atención podológica para pacientes diabéticos insulinodependientes, así 
como para pacientes diagnosticados de pie neuropático de etiología distinta a la diabetes. 
Requiere la prescripción de un médico del cuadro de la Entidad y la autorización previa de 
la misma. El máximo de sesiones cubierto es de seis al año.

ACCIDENTES
En el supuesto de asistencia sanitaria por lesiones producidas o enfermedad derivada o agra-
vada por accidentes cubiertos por cualquier modalidad de seguro obligatorio o cuando el 
coste de la asistencia sanitaria prestada deba ser satisfecho legal o reglamentariamente por 
organismos públicos distintos a MUGEJU o por entidades privadas, la Entidad, sin perjuicio de 
cubrir en todo caso la asistencia, podrá subrogarse en los derechos y acciones de los benefi -
ciarios relativos al importe de los gastos derivados de dicha asistencia sanitaria, realizando a 
su cargo las gestiones necesarias para reintegrarse del coste de la misma. Los benefi ciarios, 
por su parte, estarán obligados a facilitar a la Entidad los datos necesarios para ello.

SERVICIOS DE REFERENCIA
En caso de que un mutualista requiera la utilización de los servicios de referencia que 
aparecen en el Anexo 3, punto 3.10-3 del Concierto podrá consultarlos en el apartado co-
rrespondiente de esta guía o contactar con la Compañía, a través del 902 20 40 60, para 
obtener información acerca de los mismos.

XII

1.2. Prestaciones Sanitarias



PRESTACIONES COMPLEMENTARIAS 
Todos los servicios recogidos en este apartado requieren autorización previa de la Compañía. 
Para ampliar información al respecto puede contactar con nuestro Teléfono de Atención al 
Asegurado 902 20 40 60. 

PROGRAMAS DE MEDICINA PREVENTIVA QUE OFRECE MAPFRE

El cuidado y mantenimiento de la salud es nuestra principal preocupación, por lo que hemos 
diseñado una serie de Programas de Medicina Preventiva encaminados a la prevención y 
detección precoz de enfermedades. Cada programa comprende las actuaciones médicas, 
exploraciones clínicas y utilización de medios diagnósticos específi cos necesarios. 

Para acceder a cualquiera de estos servicios será necesario informarse previamente en el 
Servicio Telefónico de Atención al Asegurado 902 20 40 60 donde le facilitarán toda la infor-
mación necesaria, así como los servicios realizadores de los mismos.

Los servicios recogidos en este apartado requieren siempre autorización previa de 
la Compañía.

Los programas que tienen a su disposición son:

■ Planifi cación familiar:

Este programa va dirigido a parejas que deseen planifi car previamente su descendencia. 
Cuenta con las siguientes técnicas:

–  Implantación de DIU.

–  Ligadura de trompas.

–  Vasectomía.

■ Preparación al parto:

Tiene por fi nalidad que la gestante se encuentre preparada física y psicológicamente para 
el momento del parto. Incluye técnicas respiratorias y de relajación, así como gimnasia 
prenatal.

■ Programa del niño sano:

Consiste en la exploración neonatal y detección precoz de anomalías. Se realizan exá-
menes periódicos de salud para el control de la nutrición y el desarrollo psicofísico, 
vacunaciones de acuerdo al calendario ofi cial y registro de incidencias y enfermedades 
detectadas.
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■ Programa de Salud Bucodental Infantil:

Comprende la atención bucodental de los niños menores de 15 años. Los actos no ne-
cesitan autorización ni tienen coste para el Asegurado, excepto los relacionados con los 
tratamientos de ortodoncia.

■ Diagnóstico precoz de enfermedades de la mama.

■ Diagnóstico precoz de enfermedades ginecológicas:

Ambos programas incluyen consulta y exploración con el especialista, ecografía, mamogra-
fía y analíticas específi cas, así como un informe clínico con recomendaciones. 

■ Diagnóstico precoz del cáncer de colon:

Comprende la consulta y exploración por el médico especialista (cualquiera de los profesio-
nales de Aparato Digestivo incluidos en el cuadro médico de la Entidad), así como las prue-
bas diagnósticas complementarias que dicho profesional considere necesarias, teniendo en 
cuenta las características específi cas del paciente, los protocolos de actuación vigentes y 
los requisitos del Concierto fi rmado entre la Compañía y la Mutualidad en el momento de 
su realización.

■ Diagnóstico precoz de enfermedades de la próstata:

Se realiza el diagnóstico precoz de enfermedades de la próstata. Incluye la consulta y ex-
ploración del especialista, ecografía urológica, analítica específi ca e informe clínico con 
diagnóstico y análisis de riesgo.

■ Diagnóstico precoz de enfermedades coronarias:

Comprende la consulta y exploración por el médico especialista, electrocardiograma, analí-
tica específi ca, prueba de esfuerzo e informe clínico con valoración del riesgo.

■ Diagnóstico precoz de la diabetes y seguimiento del enfermo diabético:

Se realiza una consulta con exploración por parte del especialista, electrocardiograma, fondo 
de ojo y analítica específi ca; después se facilita un informe y las recomendaciones a seguir.

■ Rehabilitación cardiaca:

Tiene como fi nalidad la mejora de la condición física y psicológica de las personas que 
tienen enfermedades coronarias o pacientes intervenidos del corazón. Comprende la con-
sulta, valoración del especialista, ergometría de control, sesiones de rehabilitación cardiaca 
y monitorización cardiológica.
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■ Diagnóstico precoz del glaucoma:

Consiste en la realización de una consulta y exploración por un especialista, examinando 
así la agudeza visual y el nervio óptico, con toma de tensión intraocular y examen con lám-
para de hendidura de segmento anterior del ojo. 

Se realiza un informe clínico, así como una valoración del riesgo y una serie de recomen-
daciones. Si se detecta aumento de presión intraocular y/o afectación del nervio óptico se 
practicaría gonioscopia y campimetría para determinar el estado de la enfermedad.

■ Vacunaciones:

Se facilitará a los asegurados la vacunación en todos los grupos de edad y, en su caso, 
grupos de riesgo, según el calendario de vacunación del Sistema Nacional de Salud y las 
Administraciones sanitarias competentes, así como aquellas que puedan indicarse, en po-
blación general o en grupos de riesgo, por situaciones que epidemiológicamente lo aconse-
jen, en colaboración con las autoridades sanitarias competentes.

Contacte con nuestro teléfono de Atención al Asegurado, 902 20 40 60, para recibir 
información respecto a los servicios que realizan los diferentes programas de Medicina 
Preventiva.
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Red de Centros Médicos de MAPFRE

MAPFRE, a través de su red de Centros Médicos propios, apuesta por la 
calidad y el servicio con una red de centros modernos y adaptados a las 
necesidades actuales en los que se ha cuidado al máximo la selección de 
los profesionales para ofrecerle, con los mayores estándares de calidad, 
todos los servicios médicos que pueda necesitar, las mejores alternativas 
terapéuticas, inmediatez y agilidad en la gestión y todas las ventajas que 
suponen acudir a un Grupo avalado por la garantía MAPFRE.

Todos nuestros Centros cuentan con un gran número de especiali-
dades médicas además de unidades de Radiodiagnóstico, servicios de 
Rehabilitación y Fisioterapia y unidad de Odontología. 

Para cualquier información sobre nuestros Centros Médicos ponemos a su dis-
posición el teléfono 902 100 901 y la página web www.centromedicomapfre.es.

En la actualidad disponemos de centros en:

A Coruña
Centro Médico MAPFRE 

Salud

C/ Fernando Macías, 31-33

 15004 - A Coruña

 981145955

Gijón
Centro Médico MAPFRE 

Salud

C/ Capua, 29 

 33202 - Gijón

 985867110

Madrid
Centro Médico MAPFRE 
Salud Núñez de Balboa

C/ Núñez de Balboa, 71

 28001 - Madrid

Teléfono de Atención

913964709

Alicante
Centro Médico MAPFRE 

Salud

Av. Eusebio Sempere, 11

 03003 - Alicante

 915818063

Huesca
Centro Médico MAPFRE 

Salud

C/ Tarbes, 3, Bajos 

 22005 - Huesca

 974239055

Madrid. Majadahonda
Centro Médico MAPFRE 

Salud

Ctra. de Pozuelo, 32-34

 28220 - Majadahonda - Madrid

 918669531

Barcelona
Centre Mèdic MAPFRE 

Salud

C/ Muntaner, 40-42

 08011 - Barcelona

 936344141

Madrid
Centro Médico MAPFRE 

Salud Lezama

C/ Lezama, 8 

 28034 - Madrid

 917283680

Málaga
Centro Médico MAPFRE 

Salud

Av. Andalucía, 24

 29007 - Málaga

 951305500



Centros Dentales

Continuando con nuestro proyecto de expansión seguimos abriendo 
centros dedicados, en exclusiva, a la salud dental.

Palma
Centro Médico MAPFRE 

Salud
Pso. de Mallorca, 17  

 07011 - Palma (Baleares)
 971222435

Valencia
Centro Médico MAPFRE 

Salud
Plaza de la Legión Española, 13 

 46010 - Valencia
 962565760

Sevilla
Centro Médico MAPFRE 

Salud
C/ Luis Montoto, 25
 41018 - Sevilla

Teléfono de Atención “Salud 4”
955796975

Zaragoza
Centro Médico MAPFRE 

Salud
Camino de las Torres, 16-18 
 50008 - Zaragoza
 976491196

Tenerife
Centro Médico MAPFRE 

Salud
C/ José Hernández Alfonso, 26 
 38003 - Santa Cruz de Tenerife

Tenerife
 922209461

Albacete
Centro Dental MAPFRE 

Salud
C/ San Agustín, 14
 02001 - Albacete
 902100901

Madrid. Luchana
Centro Dental MAPFRE 

Salud
C/ Francisco de Rojas, 12 
 28010 - Madrid  
 917165206

Palma
Centro Dental MAPFRE 

Salud
C/ Félix de les Merevelles, 2
 07003 - Palma (Baleares)

 902100901

Badajoz
Centro Dental MAPFRE 

Salud
Av. Fernando Calzadilla, 16
 06004 - Badajoz
 902100901

Madrid. Majadahonda
Centro Dental MAPFRE 

Salud
C/ Real Baja, 18 

 28220 - Majadahonda - Madrid
 917165212

Valladolid
Centro Dental MAPFRE 

Salud
C/ San Ildefonso, 1
 47006 - Valladolid
 983708747

Madrid. Leganés
Centro Dental MAPFRE 

Salud
Av. de Fuenlabrada, 37

 28912 - Leganés - Madrid
 915687191

Oviedo
Centro Dental MAPFRE 

Salud
C/ Arquitecto Reguera, 1
 33004 - Oviedo
 985950935
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2.1.  Centros 
Hospitalarios

Bilbao
■ Clínica Guimón 
C/ Manuel Allende, 24
 48010
 944215200
Hospital General

■ Clínica IMQ Zorrozaurre 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
 944755000
Hospital General

■ Clínica Indautxu 
C/ Gordoniz, 9
 48010
 944445012
Hospital General

■ Clínica Virgen Blanca 
C/ Maestro Mendiri, 2
 48006
 944127011

■ Hospital Cruz Roja de 
Bilbao 
C/ Alameda Urquijo, 65
 48013
 944434792
Hospital General

■ Sanatorio Bilbaíno 
C/ Gordoniz, 18
 48010
 944430150
Hospital General

Erandio
■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
 902445595
Hospital General

Santurce
■ Amsa 
Av. Murrieta, 70 1
 48980
 902407071
Hospital Psiquiátrico

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
 944939900
Hospital General



✆ Cita previa 3

2.2.  Centros 
sin Ingreso

Bilbao
■ Clínica Baviera Inst. 
Oftalm. Europeo 
C/ Ibáñez de Bilbao, 9
 48009
 946611940
Centro Oftalmológico

■ Quirón Bilbao Clínica 
C/ Rivera Botica Vieja, 23
 48014
 944396062
Centro de Reproducción
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2.3.  Cuadro 
Médico Capital

Urgencias

■ Asmed Peninsular 
Bizkaia 
Servicios a domicilio
 48001
✆  902999488
Urgencias domiciliarias
Sra. Calle Blas, Laura 
Isabel
Dr. García Herrero, David

■ Clínica Guimón 
C/ Manuel Allende, 24
 48010
 944215200
Urgencias Generales 
24 horas

■ Clínica IMQ Zorrozaurre 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
 944755000
Urgencias Pediátricas, 
Cardiológicas

■ Clínica Indautxu 
C/ Gordoniz, 9
 48010
 944445012
Urgencias Generales 
24 horas

■ Clínica Virgen Blanca 
C/ Maestro Mendiri, 2
 48006
 944127011
Urgencias Generales
Dr. Herrero, Andrés

■ Medical Dom 
C/ Gran Vía, 53 2 Dc
 48011
 944396691 / 902140120
Asistencia en toda Vizcaya 
Sólo domicilio de lunes a 
viernes de 20:00 a 24:00 y 
de 00:00 a 08:00, y fines de 
semana 24 horas
Servicio de Enfermería a 
domicilio 24 horas

■ Sanatorio Bilbaíno 
C/ Gordoniz, 18
 48010
 944430150
Urgencias Generales
24 horas

ATENCIÓN DE URGENCIA
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 48001

Odontología-
Estomatología

■ Clínica Villarias 
C/ Amistad, 4 Lc
✆  944247996
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 20:00
Sr. Santillana Alía, Jesús

 48003

Odontología-
Estomatología

■ Zamalloa Etxebarria, 
Ignacio 
C/ Doctor Espinosa 
Oribe, 9 Bj
✆  944793708
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00

 48004

Medicina General

■ Dra. Urízar Landeta, 
Estíbaliz 
Pl. de Haro, 2 E Iz
✆  944112223

Enfermería

■ Medical Dom 
C/ Santutxu, 32 4 A
✆  902140120
Consulta de lunes a viernes 
de 11:30 a 12:30 y de 18:30 
a 19:15, y sábado y domingo 
de 11:30 a 12:30
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Artez 
C/ Julián Bolívar 
y Elorduy, 1 1
✆  944331882
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00
Dra. Basoa Rodríguez, Leire
Dr. Pazo Domínguez, 
Antonio

Odontología-
Estomatología

■ Clínica Dental Daniel 
Molina 
C/ Particular de 
Allende, 14 Bj
✆  944124812
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00

 48005

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sra. Gárate Gómez, 
Ibon 
C/ Mitxel Labegerie, 1 3 
(Plaza Nueva)
✆  944152131
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00

 48007

Medicina General

■ Dr. Amezaga Segura, 
Rafael 
C/ Múgica y Butrón, 1 Lj
✆  944456835
Consulta de lunes a viernes 
de 15:30 a 17:30

■ Dra. Martín Robredo, 
María Luisa 
C/ Matiko, 18 1 Dc
✆  626151028
Consulta de lunes a viernes 
de 15:30 a 16:30

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sr. Galíndez 
Ibarbengoechea, Xavier 
C/ Fontecha y Salazar, 4 
Bj Dr
✆  944130863
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:30 y de 15:30 
a 20:00

ATENCIÓN PRIMARIA
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Podología

La atención podológica para los 
mutualistas de MUGEJU será 
exclusivamente para pacientes 
diabéticos insulino-dependientes, 
así como para pacientes diag-
nosticados de pie neuropático de 
etiología distinta a la diabetes, 
precisando en ambos casos de 
la prescripción de un médico 
del Cuadro de MAPFRE y de la 
autorización previa de la Entidad. 
El máximo de sesiones cubierto 
es de seis al año.

■ Sr. Díaz Echeandía, 
Miguel 
C/ Sendeja, 4 1 Iz
✆  944453942
Consulta de lunes a viernes 
de 11:00 a 14:30 y de 16:00 
a 20:30

 48008

Medicina General

■ Dra. Gómez Puente, 
María Luisa 
C/ Euskalduna, 10 1 E
✆  944102693
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 19:00
Clínica Euskalduna
Visita a domicilio de 10:00 
a 14:00

■ Dr. Izaguirre Basozábal, 
Esteban 
C/ Euskalduna, 10 1 A
✆  944103752
Consulta martes, jueves y 
viernes de 16:30 a 19:30

■ Dra. Múgica Portillo, 
Magdalena 
C/ Colón de 
Larreategui, 45 Bj
✆  944242462

Pediatría

■ Dra. Iñárritu Ibarreche, 
Ana 
C/ Euskalduna, 10 5
✆  944103131
Consulta lunes, martes y 
jueves de 08:30 a 13:00, y 
miércoles y viernes de 08:30 
a 13:00 y de 15:00 a 18:00

■ Dra. Zurimendi Carril, 
Ana 
C/ Euskalduna, 10 5
✆  944103131
Consulta lunes, martes y 
jueves de 11:30 a 14:00 y de 
15:30 a 18:00, y miércoles y 
viernes de 11:30 a 14:00

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Clínica Malai 
C/ Luchana, 1 1 Dr
✆  944792226
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 22:00
Sra. San Martín Idoeta, Iraia
Sra. Villaver Gutiérrez, 
Laura

Odontología-
Estomatología

■ Dra. Beotegui 
Zubizarreta, Mercedes 
C/ Lutxana, 6 Iz 2 C
✆  944153224

Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 17:00 
a 19:30

■ Clínica Dental Cabo 
Marcos 
C/ Licenciado Poza, 5 1 Iz
✆  944106587
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00

■ Clínica Dental Odens 
C/ General Concha, 4 Pp Dh
✆  944702035
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 20:00
Dr. Guinea Baroja
Dr. Palacios Fernández
Dra. Prado Millán

Podología

La atención podológica para los 
mutualistas de MUGEJU será 
exclusivamente para pacientes 
diabéticos insulino-dependientes, 
así como para pacientes diag-
nosticados de pie neuropático de 
etiología distinta a la diabetes, 
precisando en ambos casos de 
la prescripción de un médico 
del Cuadro de MAPFRE y de la 
autorización previa de la Entidad. 
El máximo de sesiones cubierto 
es de seis al año.

■ Sra. Iglesias Rodríguez, 
Beatriz 
C/ Bertendona, 1 1 Dh
✆  944213511
Consulta de lunes a viernes 
de 09:30 a 13:00
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 48009

Medicina General

■ Dr. Intxaurtieta Ibáñez, 
Andoni 
C/ Henao, 38 
(Centro Médico Medikosta)
✆  946941373
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 12:00 a 14:00

Pediatría

■ Dr. Arroyo de Diego, 
José Luis 
C/ Iparraguirre, 7 1 Iz
✆  944233090
Consulta de lunes a jueves 
de 16:30 a 19:30
Neonatología

■ Dr. Guíu Solano, Miguel 
Ángel 
C/ Alameda Recalde, 34
✆  944240596

Odontología-
Estomatología

■ Clínica Dental Moyua 
Pl. Federico Moyúa, 6 Bj
✆  944242372 / 944242378
Consulta lunes y martes de 
10:00 a 21:00, miércoles y 
viernes de 08:00 a 20:00, y 
jueves de 08:00 a 21:00
Dra. Ávila Guridi, Marina
Dra. Bolinaga Ugalde, 
Itziar
Dr. Ávila Morales, Ramón
Dr. Vallejo Aísa, Francisco 
Javier
Dra. Rasche Caviedes, 
Cristina

■ Dr. Ors Simón, César 
C/ Juan Ajuriaguerra, 7 1 Iz
✆  944246546
Consulta de lunes a jueves 
de 10:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00, y viernes de 10:00 
a 13:00

 48010

Medicina General

■ Dr. García Mateo, José 
Félix 
C/ Manuel Allende, 15 1 B
 944218213
Consulta de lunes a viernes 
de 15:00 a 16:00
Los miércoles con cita previa

Pediatría

■ Dr. Cotero Lavín, 
Ángel 
C/ Egaña, 7 5 Iz
✆  944439776
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 16:30 a 19:30

■ Dra. Esturo 
Arechevaleta, Amaya 
C/ Manuel Allende, 12 1.º A
✆  944106210

Odontología-
Estomatología

■ Clínica Bilbao 
C/ Simón Bolívar, 7
✆  944100606
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 21:00 y sábado 
de 08:00 a 15:00

 48011

Medicina General

■ Dra. Martínez Andrés, 
M. Begoña 
C/ Doctor Areilza, 11 6 Iz
✆  944413804
Consulta de lunes a viernes 
de 17:00 a 18:30

■ Dr. Muñoz 
Guerenabarrena, Pablo 
Enrique 
C/ Colón de 
Larreategui, 45 Bj
✆  944242462

■ Dra. Sanz García, María 
Ángeles 
C/ Rodríguez Arias, 53 Bj 
Dp 7
✆  944417544

■ Dra. Urigoitia Ugarte, 
Arantza 
C/ Colón de Larreategui, 45
✆  944242462
Tardes con cita previa

Pediatría

■ Dr. Marcos Hurtado, 
Francisco Javier 
C/ Colón de 
Larreategui, 45 Bj
✆  944242462

■ Dr. Rodríguez Ortiz de 
Salazar, Jesús 
C/ Colón de Larreategui, 45
✆  944242462
Consulta de lunes a jueves 
de 09:30 a 13:00 y de 16:00 
a 19:00, y viernes de 09:30 
a 13:00
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Enfermería

■ Medical Dom 
C/ Gran Vía, 53 2 Dc
✆  902140120
Consulta de lunes a viernes 
de 12:45 a 15:00 y de 17:30 
a 18:15
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Kinebilbo 
C/ Rodríguez Arias, 26 1 E
✆  944275010
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 20:00
Dña. María Isolina Penas Brito
Dña. Macarena Penas Brito

Odontología-
Estomatología

■ Dr. López-Areal García, 
Luis 
C/ Ercilla, 42 6 (Edif. Isalo)
✆  944422470
Consulta lunes de 09:00 a 
13:00 y de 16:00 a 20:00, y 
de martes a viernes de 16:00 
a 20:00
Sólo Ortodoncia

 48012

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Amezola Fisioterapia 
C/ Antonio Trueba, 7
✆  944436685

Sr. Arrién Celaya, Iván
Sr. Arístegui Racero, 
Garikoitz
Sr. Tercilla Cobo, Keltse
Sra. Olasagasti Onaindía, 
Itxaso

■ Centro de F. Ricardo 
Domínguez y Otros, C. B. 
C/ Calixto Díez, 7 1.º
✆  944446512
Consulta de lunes a jueves 
de 09:00 a 19:00 y viernes 
de 09:00 a 15:00
Sr. Domínguez Porto, 
Ricardo
Sra. Domínguez Sardón, 
Leticia

■ Rehabilitación 
Domiciliaria Servicio de 
Rehabilitación 
C/ Antonio Trueba, 7 Bj
✆  944436685 / 678534866
Rehabilitación a domicilio
Sr. Arrién Celaya, Iván
Sra. Olasagasti Onaindía, 
Itxaso
Sra. Orio Olmos-Ruiz, 
Mónica
Sra. Núñez García, Patricia

 48013

Pediatría

■ Dr. Cocolina Andrés, 
Jorge 
C/ Rodríguez Arias, 60 Bj
✆  946076136
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 18:45

■ Dr. Indiano Arce, José 
María 
C/ María Díaz de Haro, 10 
Bs 4 11
✆  944410632
Consulta de lunes a viernes 
de 15:00 a 21:00

■ Dr. Zanguitu Ibarbia, 
Leandro 
C/ Alameda de Urquijo, 82 
2 B
✆  944422071
Todos los días laborables, 
previa cita

Odontología-
Estomatología

■ Implantodent 
(Dr. Bergaretxe y Dr. Orbe) 
C/ Alameda Urquijo, 78 1
✆  944399206
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00

■ Dr. Prado Rey-Baltar, 
José M. 
C/ María Díaz de Haro, 10 
Bis, 6 13
✆  944415281

 48014

Medicina General

■ Dr. Cardeñosa López, 
Rubén Ángel 
C/ Luis Power, 24 Bj A
 944752905
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 19:00
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■ Dr. Otaduy Bengoa, 
Santiago 
Av. Madariaga, 1 2.º 
Puerta 8
✆  944479590
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 12:00

Enfermería

■ Medical Dom 
C/ Rafaela Ibarra, 23 Lj
✆  902140120
Consulta de lunes a domingo 
de 12:30 a 13:30 y de 20:00 
a 21:00
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sr. Salgado Tejada, 
Antonio 
C/ Puente de Deusto, 7 1 1
 944751375 / 609735608
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 14:00 y de 15:30 
a 20:30

 48015

Pediatría

■ Dr. Larreina Córdoba, 
José Jesús 
C/ Larrako Torre, 2 En Tr 2.ª
✆  944053932
Consulta lunes y jueves de 
10:00 a 14:00 y de 16:00 a 
19:00, y martes, miércoles y 
viernes de 10:00 a 14:00

Odontología-
Estomatología

■ Solís Polo, Ignacio 
C/ Arturo Campión, 20 Bj
✆  944480018 / 649939229
Consulta lunes, martes y 
jueves de 15:00 a 21:00, 
miércoles de 09:00 a 16:00, 
y viernes de 10:00 a 14:00
Dra. Ramos López, Ainhoa
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Alergología

■ Dr. Herrerías Peña, 
Miguel 
C/ Colón de 
Larreategui, 45 Bj
 48009
✆  944242462
Consulta de lunes a jueves 
de 09:30 a 11:30 y de 16:00 
a 19:30, y viernes de 09:30 
a 11:30

■ Dr. Jáuregui Presa, 
Ignacio 
C/ Maestro Mendiri, 2 
(Clínica Virgen Blanca)
 48006
✆  944732269

■ Dra. Martínez Antón, 
M. Dolores 
C/ Simón Bolívar, 15 
(Hospital Cruz Roja)
 48013
✆  946258329
Consulta jueves de 16:00 a 
20:00

Análisis Clínicos

■ Análisis Clínicos RU 
C/ Gran Vía, 53 2 D
 48011
 944156784
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 12:00 y de 16:00 
a 18:00
Dra. Rodrigo López-Ortega, 
Amalia

■ Dra. Andrieu Sanz, Ana 
María 
Av. del Ferrocarril, 2 B
 48013
✆  944417608
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 15:00

■ Dra. Antoñana Ozaeta, 
María del Rosario 
C/ Luchana, 6 3 Iz
 48008
 944166609
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 19:00

■ C 19 Heros 
C/ Heros, 19 1
 48009
 944246905
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 12:00
Dr. Leanizbarrutia Momoitio, 
Javier

■ C. M. Estraunza 
C/ Rodríguez Arias, 53 1 1
 48011
 944417544
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:30
Dr. Larrea Ornes, J. Ángel

■ Clínica Indautxu 
C/ Rafaela Ibarra, 13
 48014
✆  944750986
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:00
Dr. Yáñez del Valle, Ignacio

C/ Gordoniz, 9
 48010
✆  944443912 / 944443766
Dr. Yáñez del Valle, Ignacio

■ Sr. García Riego, 
Adolfo 
C/ Autonomía, 46 1
 48012
 944211265
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 19:00

■ Grupo Labhe 
C/ Doctor Areilza, 34 1 A
 48010
 944278405
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 16:00
Dra. Jambrina Calvo, 
Carmen

■ Laboratorio Axpe 
C/ Ercilla, 18 Bj (Plaza Jado)
 48009
 944237342
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 14:00 y de 16:00 
a 19:00
Dr. Axpe Fernández, Martín

■ Laboratorio Euskalduna 
C/ Euskalduna, 10 2 E
 48008
✆  944214953
Dr. Martínez Compadre, 
Gabriel

■ Laboratorio Lafita 
C/ María Díaz de Haro, 10 
Bis, 2 Dt 9
 48013
 944410257
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:00
Dr. Lafita Bernar, Manuel

■ Dra. Martínez de la 
Fuente, Patricia 
C/ Heros, 19 1 Iz
 48009
 944245188
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00
Sólo Microbiología

ATENCIÓN ESPECIALIZADA
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■ Medikosta 
C/ Henao, 38 Bj
 48009
✆  944255350
Dr. Longa Peña, Jesús 
Miguel

C/ Carmelo, 3 En
 48004
✆  944339787
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 11:00
Dr. Longa Peña, Jesús 
Miguel

C/ Maestro Mendiri, 2
 48006
✆  944127011
Dr. Longa Peña, Jesús 
Miguel

C/ Múgica y Butrón, 1
 48007
 944456835
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:00 y de 16:00 
a 19:00
Dr. Longa Peña, Jesús 
Miguel

■ Dr. Rodríguez Cuberta, 
Juan Ramón 
C/ Manuel Allende, 24
 48010
 944215200
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:30 y de 18:30 
a 20:00

Anatomía Patológica

■ Dr. Burgos Bretones, 
Juan José 
C/ Manuel Allende, 19
 48010
 944215200
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 19:00

■ Gabinete de Diagnóstico 
Médico, S. L. 
C/ Rodríguez Arias, 62
 48013
✆  944270079
Dr. Álvarez Martínez, José 
Antonio

■ Dr. González del 
Tánago, Jaime 
C/ Rafaela Ibarra, 23 4 F
 48014
✆  944763450
Consulta de lunes a viernes 
de 16:30 a 19:30

■ Dr. Ibarrola Altuna, 
Rafael 
C/ María Díaz de Haro, 13 
1 Iz
 48013
✆  944763450
Consulta de lunes a viernes 
de 16:30 a 19:30

■ Dra. Irízar Uribarri, María 
Esther 
C/ Maestro Mendiri, 2 
(Clínica Virgen Blanca)
 48002
✆  944596702
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 12:00 y de 16:00 
a 20:00

■ Laboratorio ABL 
C/ Euskalduna, 10 2 D
 48008
✆  944102856
Consulta de lunes a jueves 
de 10:00 a 13:00 y de 16:00 
a 19:00, y viernes de 10:00 
a 13:00
Dra. Bilbao Zarraonandía, 
Aránzazu
Dra. Llorens Abando, Inés
Dra. Agara Eguskiza, 
Begoña

■ Laboratorios Ireisa 
C/ Astarloa, 5 4.º
 48001
 944241482
Consulta de lunes a jueves 
de 12:00 a 13:30 y de 17:00 
a 19:30, y viernes de 12:00 
a 14:00
Dra. Iturriaga Mancisidor, 
Amparo
Dra. Ibáñez Calle, Teresa

■ Dr. Schmitt Zalbide, 
Pedro Alberto 
C/ Rodríguez Arias, 6 2
 48008
✆  944168032
Consulta de lunes a jueves 
de 12:00 a 13:30 y de 17:30 
a 19:00, y viernes de 12:00 
a 13:30

Angiología y Cirugía 
Vascular

■ Dr. Aramendi Gallardo, 
José Ignacio 
C/ Euskalduna, 10 6
 48008
✆  944434648
Consulta martes de 16:00 a 
20:00

■ Dr. Ortiz de Salazar 
Varona, Álvaro 
C/ Manuel Allende, 24 
(Clínica Guimón)
 48010
✆  944210101 / 944215200
Consulta martes y miércoles 
de 16:00 a 20:00

■ Dr. Pérez García, Eduardo 
C/ Gordoniz, 9 
(Clínica Indautxu)
 48010
✆  944702831
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Aparato Digestivo

■ Dra. Calvo Cenizo, María 
del Mar 
C/ Rafaela Ibarra, 23 5 D
 48014
✆  944762009 / 619054558

■ Dres. Del Castillo, 
José M., y Marcé Landeta, 
Miren 
C/ Manuel Allende, 24 3.º
 48010
✆  944100326
Consulta lunes y jueves de 
09:30 a 13:30 y de 15:30 a 
19:30, martes de 15:30 a 
19:30, y viernes de 09:30 a 
13:30

■ Servicios de Asistencia 
Médica 
C/ Ballets de Olaeta, 4 
Planta 1 Letra O
 48014
✆  944763710
Dr. Bengoetxea Larraondo, 
Kepa

Cardiología

■ Dr. Castaños del Molino, 
José M. 
C/ Manuel Allende, 24 
(Clínica Guimón)
 48010
✆  944100558
Consulta lunes de 09:30 a 
13:00 y de 15:30 a 20:30, y 
martes y miércoles de 15:30 
a 20:30

■ Intervencionismo 
Cardiovascular Hemodina 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944761871
Dr. Urrengoechea Martínez, 
Francisco Javier

■ Dr. Irigoyen Rodríguez, 
Juan M. 
C/ Heros, 19 1
 48009
✆  944246905
Consulta lunes, miércoles y 
jueves de 15:00 a 20:00
Centro Médico Heros

■ Dr. Martínez-Luengas 
Oribe, Alfonso Álvaro 
C/ los Heros, 19 1 Iz
 48009
✆  944246905 / 944345188
Consulta martes de 08:30 a 
13:00 y de 16:00 a 20:00

■ Dr. Rodríguez Pardo, 
Enrique 
C/ Colón de 
Larreategui, 45 Bj
 48011
✆  944242852
Consulta lunes de 15:00 a 
19:30, miércoles y jueves de 
15:00 a 20:00, y viernes de 
10:00 a 13:30

■ Dr. Serrano Hernández, 
Antonio 
C/ Manuel Allende, 24
 48010
✆  944100558
Consulta lunes y martes de 
13:30 a 20:30, y miércoles 
de 09:30 a 13:30

■ Dr. Suárez Arrillaga, 
Francisco Javier 
C/ Maestro Mendiri, 2 
(Clínica Virgen Blanca)
 48014
✆  944127011
Consulta de lunes a jueves 
de 08:00 a 11:00

■ Dr. Urrutia Acaiturri, 
Juan Tomás 
C/ Maestro Mendiri, 2
 48006
✆  656708002

Cirugía Cardiovascular

■ Dr. Ortiz de Salazar 
Varona, Álvaro 
C/ Manuel Allende, 24 
(Clínica Guimón)
 48010
✆  944210101 / 944215200
Consulta martes y miércoles 
de 16:00 a 20:00

Cirugía General y 
del Aparato Digestivo

■ Dr. Corcóstegui Pardo, 
Miguel 
C/ Maestro Mendiri, 2
 48006
✆  944128835
Consulta de lunes a jueves 
de 17:00 a 19:00

■ Dr. Fuentes Pérez, José 
Julio 
C/ Rafaela Ibarra, 23 5 A
 48014
✆  944762009
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 18:00



13✆ Cita previa

V
iz

ca
ya

2.3. Cuadro Médico Capital

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

A
pa

ra
to

 D
ig

es
tiv

o

■ Dr. Garaizábal Gaiztarro, 
Eduardo 
C/ Doctor Areilza, 11 7
 48011
✆  944413808
Consulta de lunes a domingo 
de 10:00 a 14:00

■ Dr. Garaizábal Gaiztarro, 
Julio 
C/ Doctor Areilza, 11 7
 48011
✆  944413808
Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 20:00

■ Dr. Oleagoitia Cilaurren, 
Jesús María 
C/ Gordoniz, 18 
(Sanatorio Bilbaíno)
 48010
✆  944246017
Consulta martes de 16:00 a 
19:00

■ Dres. Perdigó y Errazti 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944751522
Consulta lunes y miércoles 
de 17:00 a 20:00
Dr. De Perdigó Bilbao
Dr. Errazti Olarteloechea

■ Dr. San Sebastián 
Chueca, Roberto 
C/ Gordoniz, 9
 48010
✆  944445012
Consulta martes de 09:30 a 
14:00 y viernes de 16:00 a 
20:00

■ Dr. Santidrián Martínez, 
José Ignacio 
C/ Gordoniz, 18 
(Sanatorio Bilbaíno)
 48010
✆  944430150
Consulta martes de 16:00 a 
19:00

■ Servicios de Asistencia 
Médica 
C/ Ballets de Olaeta, 4 
Planta 1 Letra O
 48014
✆  944763710
Dr. Bengoechea Larraondo, 
Kepa

Cirugía Maxilofacial

■ Dr. Álvarez Amezaga, 
Julio 
C/ Egaña, 25 Iz Bj Dc
 48010
✆  944215519

■ Centro Quirúrgico 
Deusto 
C/ Puente de Deusto, 11-13
 48014
✆  944750000
Consulta lunes y miércoles 
de 09:00 a 18:00, martes y 
viernes de 09:00 a 15:30 y 
jueves de 09:00 a 13:00
Dr. Martínez García, Alfredo

■ Clínica Bilbao 
C/ Simón Bolívar, 7
 48010
✆  944100606
Consulta martes y viernes de 
14:30 a 20:00
Dr. Martínez-Conde 
Llamosas, Rafael

Cirugía Pediátrica

■ Dr. Ardela Díaz, Erick 
C/ Ballets de Olaeta, 4 
(IMQ Zorrozaurre)
 48014
✆  944755000

Cirugía Plástica 
y Reparadora

■ Dr. Valdés García, 
Carlos 
C/ Simón Bolívar, 15 17 Lj 
(Consultas Externas Cruz 
Roja)
 48010
✆  944703350

Cirugía Torácica

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Rojo Marcos, Rafael

■ Dr. Pac Ferrer, Joaquín 
José 
C/ Luis Briñas, 21 2 Iz
 48013
✆  944417832
Consulta lunes de 17:30 a 
21:00

Dermatología

■ Dr. Eizaguirre de Uriarte, 
Xabier M. 
C/ Heros, 19 1
 48009
✆  944246905
Consulta de lunes a 
miércoles de 16:00 a 19:30
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■ Dr. García Osúa, 
Roberto 
C/ Euskalduna, 7 1 In D
 48008
✆  944441636

■ Dra. Goikoetxea 
Astiazarán, Miren 
Arantzazu 
C/ Rodríguez Arias, 53 Bj 
Dp 7
 48011
✆  944275224
Consulta lunes de 12:00 a 
13:30 y de 16:30 a 19:00, 
miércoles y viernes de 12:00 
a 13:30, y jueves de 16:30 
a 19:00

■ Dra. Mariscal Polo, 
Amaia de 
C/ Elcano, 28 1 C
 48008
✆  944448878

■ Padroderm (Dr. Padró 
Lolo, Juan Ignacio) 
C/ Rodríguez Arias, 6 1 
Dpto 108
 48011
✆  946792945
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 17:00

■ Dr. Zabala Echenagusía, 
Roberto 
C/ Colón de 
Larreategui, 45 Bj
 48011
✆  944242462
Consulta lunes y miércoles 
de 15:30 a 20:00
Centro Médico Colón

■ Dr. Zaldúa Arrese, 
Miguel 
C/ Manuel Allende, 24
 48010
✆  944210101 / 944215200
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 16:00 a 19:30, y 
martes y jueves de 10:00 a 
13:30 y de 16:00 a 19:30
Clínica Guimón

Diagnóstico 
por la Imagen

■ Centro de Diagnóstico 
Virgen Blanca 
C/ Maestro Mendiri, 2 
(Clínica Virgen Blanca)
 48006
✆  944123073 / 600927092
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 20:30
Dr. Grande Icarán, Javier
Dra. Lecumberri, M. José
Sólo Tac y Rnm

■ Centro de Scanner de 
Vizcaya 
C/ Ballets de Olaeta, 4 Pb
 48014
✆  944757939
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 20:00
Dr. Eguidazu Elosúa, Juan 
Miguel
Dra. Alonso Berroeta, 
M. Aránzazu
Sólo Tac

■ Clínica Indautxu 
C/ Gordoniz, 9
 48010
✆  944445012

Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00
Dr. Torres Amann, Juan
Rx General con y sin 
Contraste, Ecografías 
General y Ginecológica y 
Mamografía

■ Clínica Vicente San 
Sebastián TC 64, S. L. 
C/ Ballets de Olaeta, 4 Pb
 48014
✆  944479596
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 21:00
Dr. Lecumberri Cortés, 
Íñigo

■ Consulta 
Radiodiagnóstico y 
Ecografía 
C/ Manuel Allende, 13
 48010
✆  944437499
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:30 y de 15:30 
a 20:00
Dr. Rodríguez 
Arzadun, J. A.
Rx General con/sin 
Contraste, Ecografías 
General y Ginecológica, 
Mamografía, Densitometría y 
Ortopantomografía

■ Dr. Cornejo Iñárritu, 
Alexander (Radiodent) 
C/ San Vicente, 8 2 C 
(Edif. Albia II)
 48001
✆  944241653

■ Euskalduna 2006, S. L. 
C/ Euskalduna, 10 Bj
 48008
✆  944448149
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Consulta de lunes a viernes 
de 09:30 a 13:30 y de 15:30 
a 19:00
Sr. Castillo Etxeberria, 
Luis S.

■ Gabinete de Diagnóstico 
Médico, S. L. 
C/ Rodríguez Arias, 62
 48013
✆  944270079
Dr. Reyzabal Sagastagoitia, 
Julián
Dr. Fernández Morán, 
Isaías

■ Radiodiagnóstico 
Guimón 
C/ Manuel Allende, 24
 48010
✆  944221260
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 22:00
Sólo Tac y Rmn
Dr. Rodríguez Arzadun, José 
Antonio

■ Resonancia Magnética 
Bilbao 
C/ Licenciado Poza, 10
 48010
✆  944439516
Consulta de lunes a viernes 
de 07:30 a 21:00
Dra. Rodrigo del Solar, 
Rosa M.
Tac y Rnm

■ RMN San Antonio 
C/ Gregorio de la Revilla, 37 
Bj 1.º Iz
 48010
✆  944399644
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 22:00
Dra. Ereño Ealo, María 
José

■ Sanatorio Bilbaíno 
C/ Gordoniz, 18
 48010
✆  944430150
Consulta de lunes a viernes 
de 16:30 a 20:00
Dra. Andaluz López, Pilar
Rx General con y sin 
Contraste, Ecografía General

Endocrinología 
y Nutrición

■ Dr. Paja Fano, Miguel 
C/ Rodríguez Arias, 53 1 B
 48011
✆  944414234
Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 19:30

Hematología 
y Hemoterapia

■ Dr. Angulo Oleaga, 
Pedro 
C/ Ledesma, 4 2
 48001
✆  944232847
Centro Análisis Clínicos

■ C 19 Heros 
C/ Heros, 19 1 Iz
 48009
✆  944246905
Dr. Leanizbarrutia Momoitio, 
Javier

■ Clínica Indautxu 
C/ Gordoniz, 9
 48010
✆  944445012
Dr. Seco Bayón, Antonio
Dr. Angulo Oleaga, Pedro

■ Medikosta 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944939900
Dra. Pardo Alfonso, 
Cristina
Dr. Del Orbe Barreto, Rafael 
Andrés

C/ Maestro Mendiri, 2
 48006
✆  944127011
Dra. Pardo Alfonso, 
Cristina
Dr. Del Orbe Barreto, Rafael 
Andrés

■ Dra. Pardo Alfonso, 
Cristina 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944127215
Consulta lunes de 16:00 a 
20:00
Otros horarios previa petición 
de hora

Medicina Interna

■ Imibi 
C/ Maestro Mendiri, 2
 48006
✆  944735377
Dr. Arzuaga Torre, José 
Ángel
Dra. Anuzita Alegría, 
Ainhoa
Dr. López Legarra, 
Gerardo
Dr. Martínez Ortiz de Zárate, 
José Miguel
Dr. Villanueva Marcos, 
Ricardo
Dr. Fresco Benito, Francisco 
Javier
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■ Dr. Riva Aguinaco, 
Carlos de la 
C/ María Díaz de Haro, 23 
Pp Iz
 48013
✆  944417552
Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 20:00

■ Dr. Zaldumbide 
Amezaga, Francisco 
Javier 
C/ Rafaela Ibarra, 23 5 C
 48014
✆  944761626
Consulta de lunes a jueves 
de 17:00 a 20:00

Medicina Nuclear

■ Medicina Nuclear 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944758800
Consulta viernes de 15:00 
a 17:00
Dr. Martín Urreta, Juan 
Carlos

■ Radiología Clínica 
Vizcaya-PET 
C/ Ballets de Olaeta, 4 Pb
 48014
✆  944758028
Dr. Cabrera Villegas, Antonio

Nefrología

■ Dr. Aguirre Gordeta, 
Román 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944396690
Consulta lunes, martes y 
jueves de 10:00 a 14:00

Neumología

■ Dr. Esteban González, 
Cristóbal 
C/ Manuel Allende, 24 1.º
 48010
✆  944210101
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 15:30 a 20:30

■ Dra. Gorordo Unzueta, 
M.ª Inmaculada 
C/ Gordoniz, 9 
(Clínica Indautxu)
 48010
✆  944445012
Consulta jueves de 16:00 a 
20:00

■ Dr. Pando Olaso, 
Francisco 
C/ Colón de 
Larreategui, 34 1
 48009
✆  944241548
Consulta lunes de 16:00 a 
19:00, martes y miércoles de 
11:30 a 13:30 y de 16:00 a 
19:00, y jueves de 11:30 a 
13:00 y de 16:00 a 19:00

■ Dr. Pérez Izquierdo, 
Julio 
C/ Manuel Allende, 24
 48010
✆  944210101 / 944217500
Consulta martes, jueves y 
viernes de 16:00 a 20:30

Neurocirugía

■ Neurocirugía Deusto 
C/ Ballets de Olaeta, 4 
(IMQ Zorrozaurre)
 48014
✆  944754321

Consulta de lunes a 
miércoles de 16:00 a 20:00
Dr. Uribarri Madariaga
Dr. Salazar Hernández

Neurofisiología Clínica

■ Dra. Bilbao Cristóbal, 
M. Carmen 
C/ Uhagón, 10 1 B
 48010
✆  944223488
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00

■ Clínica Indautxu 
C/ Gordoniz, 9
 48010
✆  944445012
Dra. Terceros Jaldín, Silvina 
Mónica

■ Dra. Vicario Elorduy, 
María Teresa 
C/ Manuel Allende, 24 
(Clínica Guimón)
 48010
✆  944210101 / 944215200

Neurología

■ Clínica Indautxu 
C/ Gordoniz, 9
 48010
✆  944445012
Dra. Blanco Martín, Elisa

■ Medicina Sicoorgánica 
C/ Licenciado Poza, 8 1.º
 48011
✆  944431600
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Consulta de lunes a viernes 
de 09:30 a 14:00 y de 15:30 
a 20:30
Dr. Bilbao Sanz, Francisco 
Javier
Dr. Azpiri Díaz, José Javier

■ Neuroconsulta 
Vizcaya, S. L. 
C/ Luis Power, 6 Bj
 48014
✆  944753975
Consulta de lunes a 
miércoles de 16:00 a 19:00
Dr. Velasco Juanes, 
Fernando

Obstetricia 
y Ginecología

■ Dr. Apodaka 
Santisteban, Luis Antonio 
C/ Gordoniz, 6 Ex 5
 48010
✆  944212866
Consulta lunes, martes y 
jueves de 10:00 a 13:00 y de 
16:00 a 19:30

■ Dra. Bidarte Etxegarai, 
Begoña 
C/ Ribera, 17
 48005
✆  946466844
Consulta lunes, martes, 
miércoles y viernes de 09:00 
a 13:00, y jueves de 09:00 a 
13:00 y de 16:00 a 20:00

■ Centro de Ginecología y 
Medicina Fetal 
C/ Rodríguez Arias, 62
 48010
✆  944446626 / 944438808

Consulta de lunes a viernes 
de 10:30 a 13:30 y de 15:30 
a 18:45
Dr. Gorostiaga Ruiz, Álvaro
Dra. Villegas Guisasola, 
Itziar

■ Clínica Ginecológica 
Bilbao 
C/ Maestro Mendiri, s/n
 48006
✆  944730018
Consulta de lunes a jueves 
de 10:00 a 19:00 y viernes 
de 10:00 a 14:00
Dr. Mezo Fernández, Andrés

■ Clínica Praxis Bilbao 
C/ Ribera Botica Vieja, 24
 48014
✆  946111213
Consulta lunes y miércoles 
de 09:00 a 19:00, y martes, 
jueves y viernes de 09:00 a 
14:00
Dr. Barrenetxea Ziarrusta, 
Gorka
Dr. Arambarri Beldarrain, 
Jon Iker

■ Dr. Guevara Pérez, 
Luis M. 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944758322
Consulta lunes y miércoles 
de 16:00 a 20:00, y martes, 
jueves y viernes de 09:00 a 
13:00

■ Dr. Herrazti Rivera, José 
María 
C/ Doctor Achucarro, 10 2 Iz
 48011
✆  944164573
Consulta lunes y martes de 
16:00 a 19:00, y jueves y 
viernes de 09:00 a 12:00

■ Instituto Ginecológico 
Deusto 
C/ Rafaela Ibarra, 23 2 D
 48014
✆  944763186
Dr. Urueña González, 
Julio
Dr. Mieza Arana, Juan 
Antonio

■ Instituto Ginecológico 
Elcano 
C/ Colón de 
Larreategui, 47 Bj
 48011
✆  944235015 / 944235016
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:30 y de 16:00 
a 19:30
Sra. Castillo Martínez, 
Marta

■ Instituto Igin 
C/ Lehendakari 
Leizaola, 27 Bj
 48011
✆  944436703 / 946510700
Consulta lunes y viernes de 
10:30 a 13:30, y martes y 
jueves de 16:00 a 19:00
Dr. Davalillo Bilbao, Íñigo

■ Dres. Maruri y Sanuy 
C/ Rodríguez Arias, 62
 48013
✆  946418901
Consulta lunes y miércoles 
de 09:00 a 14:00, y martes y 
jueves de 09:00 a 14:00 y de 
16:00 a 20:00
Dr. Maruri Brouard, Jon 
Gurutz
Dra. Sanuy Aguilar, 
Carolina
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■ Quirón Bilbao Clínica 
C/ Rivera Botica Vieja, 23 Bj 
(Edif. El Tigre)
 48014
✆  944396062
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 19:00
Dr. Martínez-Astorkiza Ortiz 
de Zárate, Txanton

■ Dra. Ruiz de Porres, 
M. José 
C/ Autonomía, 21 3 Iz
 48012
✆  944449534
Consulta lunes y jueves de 
09:30 a 12:00 y de 16:00 a 
20:00, y martes y viernes de 
16:00 a 20:00

Oftalmología

■ Agrupación Médica 
Oftalmológica 
Pl. del Ensanche, 7
 48009
✆  944234419
Dr. Salazar Díez
Dr. Bearán Martínez
Dr. Federio Aróstegui
Dr. Leonisa González

■ Dr. Amias Gorostiza, 
Alejandro 
C/ Heros, 19
 48009
✆  944245188
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 09:00 a 13:00 y 
de 16:00 a 20:00

■ Clínica Baviera Inst. 
Oftalm. Europeo 
C/ Ibáñez de Bilbao, 9 Bj
 48009
✆  946611940
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 21:00
Dr. Arias Fernández
Dr. Ortega Usobiaga

■ CQD Oftalmología 
C/ Puente de Deusto, 13
 48014
✆  944750000
Dra. Martínez Gómez, María 
Guadalupe

■ ICQO-Instituto 
Clínico-Quirúrgico de 
Oftalmología 
C/ Virgen de Begoña, 34
 48006
✆  944733545
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 20:00 y sábado 
de 10:00 a 14:00
Dr. Corcóstegui Guraya, 
Gonzalo

■ Oftalcor 
C/ Ercilla, 25 1.º (Oftalcor)
 48011
✆  944153703 / 944153703
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 12:00 y de 16:00 
a 18:00
Dr. Corcóstegui Cortina, 
Juan
Dr. Corcóstegui Cortina, 
Eduardo

Oncología Médica

■ Instituto Oncológico IMQ 
Bilbao 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944754321
Dr. Ensunza Lamikiz, Pedro
Dr. Fernández Rodríguez, 
Ricardo
Dr. Arruti Ibarbia, Mikel
Dra. Eito Valdovinos, Clara

■ Dr. López Vivanco, 
Guillermo 
C/ Henao, 15 Bj Dc
 48009
✆  944230198
Consulta de martes a jueves 
de 16:00 a 20:00

Oncología 
Radioterápica

■ Instituto Oncológico IMQ 
Bilbao 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944754321
Dr. Ensunza Lamikiz, Pedro
Dr. Fernández Rodríguez, 
Ricardo
Dr. Arruti Ibarbia, Mikel
Dra. Eito Valdovinos, Clara

Otorrinolaringología

■ Dr. Arcocha Calvín, 
Alfredo de 
C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944750455
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 20:00
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■ Dr. Cenicacelaya 
Marijuán, Alfonso 
C/ Licenciado Poza, 6 3 Dc
 48011
✆  944790545

■ Clínica Indautxu 
C/ Gordoniz, 9
 48010
✆  944445012
Dra. Gómez Corral, Raquel

■ Dr. Fiz Melsio, Luis 
Miguel 
C/ Heros, 2 3
 48009
✆  944231165
Consulta lunes, martes, 
jueves y viernes de 09:30 a 
14:00 y de 16:30 a 19:00, y 
miércoles de 09:30 a 14:00

■ Dr. Gascón Hierro, 
Ramón 
C/ Euskalduna, 10 1 D 
(Clínica Euskalduna)
 48008
✆  944218290
Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 19:00

■ Dr. López de Argumedo 
González de Durana 
C/ Colón de Larreategui, 26 
Bj A
 48009
✆  944122771 / 944233836
Consulta lunes y viernes 
de 09:00 a 14:00, martes y 
jueves de 15:00 a 19:00, y 
miércoles de 09:00 a 12:30 y 
de 16:00 a 20:00

■ Dr. Riaño Urieta, 
Ignacio 
C/ Colón de 
Larreategui, 45 Bj
 48011
✆  944242462
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 20:00

Preparación al Parto

■ Prepara 
C/ Rodríguez Arias, 60 Bj
 48010
✆  946076136
Sra. Corcóstegui Ormazábal, 
Begoña
Sra. Puig-Pey Pérez, 
Nuria

■ Rehabilidom 
C/ Autonomía, 64 Bis, 3
 48012
✆  944700020
Consulta miércoles de 18:00 
a 20:00
Dña. Nuria Puig-Pey 
Pérez

■ Dras. Tapias 
Goicoechea, Isabel, y 
Macías González, 
Teresa 
C/ Ercilla, 29 2 Iz
 48011
✆  944212233
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 13:00 y de 15:00 
a 18:00

Psiquiatría

■ Amsa 
C/ Manuel Allende, 19 Bis, 1
 48010
✆  902407071
Consulta lunes, jueves y 
viernes de 16:00 a 20:00, y 
miércoles de 09:00 a 13:30
Dr. Galletero López, José 
María
Dra. Ponce de León, 
Susana
Dra. García Ruiz, Míriam

■ Clínica Indautxu 
C/ Gordoniz, 9
 48010
✆  944445012
Dr. Lázaro Perlado, 
Fernando

■ Linares-Nevado 
Psicólogos 
C/ Diputación, 4 Bis, 4 A
 48009
✆  944249368
Dr. Ruiz Aguado, Jesús 
María
R. Ruiz Ibáñez, Iván
Psiquiatría Infantil
Dr. Anguiano Jiménez, Juan 
Bosco

■ Dr. Peña Gallano, Pedro 
María 
C/ Alameda Urquijo, 62 
Ppal Drch
 48011
✆  944416782 / 944101166
Consulta de lunes a jueves 
de 16:30 a 20:00
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Rehabilitación 
del Lenguaje. 
Logofoniatría

■ Sra. Apellániz González, 
Ana 
C/ Elcano, 40 1 A
 48008
✆  944104547

Rehabilitación 
del Lenguaje. 

Logopedia

■ Centro Logopédico 
Bilbaíno 
C/ Bilintx, 2 Bj
 48006
✆  944731636
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 15:30 
a 21:00
Sr. Sáenz Dañobeitia, Itxaso
Sr. Jurado López, Roberto

■ Sra. Fernández 
Abrisketa, Agurtzane 
C/ Henao, 4 5 C
 48009
✆  946004511
Consulta de lunes a jueves 
de 10:00 a 13:30 y de 17:00 
a 20:00, y viernes de 10:00 
a 13:30

■ Logopedia Gestión 
C/ Rodríguez Arias, 6 6 
Apto 608
 48008
✆  944159462
Sr. Matos Matos, Patxi

■ Sra. Pérez Rodrigo, 
Amparo 
C/ Gordoniz, 25 1 Id
 48010
✆  944431989
Consulta lunes y viernes de 
09:30 a 13:00 y de 16:30 a 
20:00, y de martes a jueves 
de 16:30 a 20:00

Rehabilitación. 
Médicos 

Rehabilitadores

■ Centro de Rehabilitación 
C/ Rafaela Ibarra, 23 5 E
 48014
✆  944763220 / 944763463
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 13:00 y de 16:00 
a 19:00
Dr. Grijelmo Mintegui, 
Francisco Javier
Dr. Grijelmo Mintegui, Rafael

■ Centro Médico Bailén 
C/ Pérez Galdós, 49 Bj
 48013
✆  944399961
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 21:00
Dr. Angulo Gutiérrez, Alfonso
Rehabilitación Deportiva

■ Clínica Columbia 
C/ Barraincua, 1 Bj
 48009
✆  944243722 / 944243734
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 21:00
Dr. López de Munáin 
Pradera, Francisco Javier

■ Clínica Malai 
C/ Luchana, 1 1 Dr
 48008
✆  944792226
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 22:00
Dra. Alonso Santamaría, 
María Carmen

■ Rehabilidom 
C/ Autonomía, 64 Bis, 3
 48012
✆  944700020
Consulta lunes, miércoles y 
jueves de 16:00 a 20:00
Dr. Socias Amezúa, Luis

Reproducción Asistida

■ Clínica Ginecológica 
Bilbao 
C/ Maestro Mendiri, s/n
 48006
✆  944730018
Inseminación, FIV, Banco

■ Quirón Bilbao Clínica 
C/ Rivera Botica Vieja, 23 Bj 
(Edif. El Tigre)
 48014
✆  944396062
Inseminación, FIV, Banco

Reumatología

■ Dr. Alonso 
Iruretagoyena, Jaime 
C/ María Díaz de Haro, 10 B 
2 D1
 48013
✆  944416030
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 19:00
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■ Dr. Alonso Ruiz, Alberto 
C/ Rodríguez Arias, 71 Bi
 48013
✆  944396549
Consulta de lunes a viernes 
de 15:30 a 20:00

■ Dra. Garmendia 
Sánchez, María Elena 
C/ Gordoniz, 9 
(Clínica Indautxu)
 48010
✆  944702831 / 944445012
Consulta miércoles de 16:00 
a 20:00

Tratamientos 
de Psicoterapia

■ Sra. Clavero Padrós, 
Montserrat 
C/ Gordoniz, 25 1 C-H
 48010
✆  944431989
Consulta de lunes a viernes 
de 15:00 a 20:00

■ Sra. Duque Carnes, 
Ainhoa 
C/ Elcano, 33 1.º Dr
 48008
✆  606877804

■ Linares-Nevado 
Psicólogos 
C/ Diputación, 4 Bis, 4 A
 48009
✆  944249368
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 15:00 
a 22:00
Sra. Linares Leonsegui, 
Irene
Sra. Nevado Martín, 
Verónica (Psicología Infantil)
Dra. Esteban Ruiz, Tania

■ Psikobi 
C/ Rodríguez Arias, 5 6.º Dc
 48008
✆  944028778
Consulta de lunes a jueves 
de 10:30 a 15:00 y de 15:30 
a 20:00, y viernes de 10:30 
a 15:00
Sra. Seisas Urrutia, Idoia
Sra. García Fernández, 
M.ª Isabel

■ Sr. Torres Cuesta, José 
Luis 
C/ Alameda Urquijo, 62 
Pp Dh
 48011
✆  944416782

Traumatología 
y Ortopedia

■ Clínica Indautxu 
C/ Gordoniz, 9
 48010
✆  944445012
Dr. Elorriaga Elorduy, 
Gotzon

■ Dr. Garbati Urquiza, 
José Ramón 
C/ Gordoniz, 18 
(Sanatorio Bilbaíno)
 48008
✆  944430150
Consulta de martes a jueves 
de 08:30 a 11:30

■ Dr. Izquierdo de la 
Torre, Javier 
C/ Maestro Mendiri, 2
 48006
✆  944127011
Consulta de lunes a 
miércoles de 16:00 a 20:00

■ Dr. Laidler Brezmes, 
Leopoldo 
C/ Manuel Allende, 24
 48010
✆  944210101
Consulta de lunes a 
miércoles de 16:00 a 20:00

■ Dr. Mediavilla Arza, 
Iñaki 
C/ General Concha, 32 Bi En
 48012
✆  946424037

■ Ortovimed 
C/ Gordoniz, 18 
(Sanatorio Bilbaíno)
 48010
✆  944430150
Consulta lunes, jueves y 
viernes de 17:00 a 20:30
Dr. Tovío Torres, Juan 
Daniel

■ Traumatología D. A. M. 
Pso. Virgen de Begoña, 34
 48006
✆  944126692
Dr. Arrién Araluce, Antón
Dr. Álvarez Herrero, 
Francisco
Dr. Ulibarri Anacabe, Javier
Dr. Goyarrola, Rafael

C/ Ballets de Olaeta, 4
 48014
✆  944762423
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00
Dr. Arrién Araluce, Antón
Dr. Domínguez Díaz, 
Emiliano
Dr. Múgica Ruigómez, 
Fernando
Dra. Pertíñez
Dr. Azurmendi
Dr. Zorril
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C/ Colón de 
Larreategui, 45 Bj
 48009
✆  944242462
Consulta lunes y miércoles 
de 09:30 a 13:30
Dr. Arrién Araluce, Antón
Dr. Zorrilla González, Pedro
Dr. Azurmendi Irasueui, 
José I.

■ Traumatología Lamarque 
C/ Euskalduna, 6 Bj
 48010
✆  944211587
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 19:00
Clínica Euskalduna
Dr. Lamarque Lucero, Miguel 
Horacio

■ Traumatología XXI 
C/ Manuel Allende, 24
 48010
✆  944215200
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00
Dr. Mínguez, Iñaki

Urología

■ Dr. Albisu Tristán, 
Andoni 
Pl. Ensanche, 7 Calle
 48009
✆  944234419
Consulta de lunes a viernes 
de 15:00 a 21:00

■ Dr. Llarena Ibarguren, 
Roberto 
C/ Rafaela Ibarra, 23 4 D
 48014
✆  944762396
Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 18:00
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Algorta

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Clínica Gurea 
C/ Bidezábal, 9-11
 48993
✆  946023129
Consulta de lunes a viernes 
de 17:00 a 20:00
Sr. Uribarri García, Nicolás

■ Dr. Oñate García, 
Daniel 
Av. Algorta, 96 Lonja
 48991
✆  944913133
Consulta martes y jueves de 
12:00 a 13:30

■ Dr. Zabalza González, 
Guillermo 
C/ Bidezábal, 9-11 
(Clínica Gurea)
 48993
✆  944604051 / 607245086
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 12:15 a 13:00, y 
martes y jueves de 18:15 a 
19:00

Pediatría

■ Dr. Contreras Aramburu, 
Isaac 
C/ Amesti, 6 3 4
 48991
✆  944079263 / 657967782
Consulta lunes, martes, 
jueves y viernes de 15:30 a 
19:00
Final de consulta según 
demanda

■ Dr. Saitúa Iturriaga, 
Gabriel 
Av. Basagoiti, 87 1
 48991
✆  944608884
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 18:00

■ Dr. Viar Urieta, Martín 
C/ Trinidad, 1 1 D
 48993
✆  944608568
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 19:00

Enfermería

■ Medical Dom 
Av. Algorta, 96 1 B
 48991
✆  902140120
Consulta de lunes a viernes 
de 18:00 a 19:00
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

Odontología-
Estomatología

■ Clínica Dental Ursua 
Berrazueta 
Av. Basagoiti, 59
 48991
✆  944910881
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 13:30 y de 16:00 
a 20:00

■ Dra. Rincón Gutiérrez, 
Ana Rosa 
C/ Alangobarri, 9 1 C
 48992
✆  944604276
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Grupo Labhe 
C/ Amesti, 5 2 Dh
 48991
 944608035
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:00
Dra. Jambrina Calvo, Carmen

Dermatología

■ Dra. Martínez 
Fernández, Matilde 
C/ Bidezábal, 11
 48993
✆  946023129
Consulta lunes de 10:00 a 
14:00 y de 17:00 a 19:00, y 
jueves de 17:00 a 19:00
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✆ Cita previa

Amorebieta

ATENCIÓN DE URGENCIA

Urgencias

■ Centro Médico Gane 
C/ Gane Auzonea, 3 Bj
 48340
 946730404
Dr. Torres Amann

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Centro Médico Gane 
C/ Gane Auzonea, 3 Bj
 48340
✆  946730404
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 20:00
Dr. Torres Amann, Manuel

■ Dra. Coscorrotza 
Amilibia, Lidia 
C/ Luis Urrengoetxea, 6 2
 48340
✆  946308854
Consulta de martes a jueves 
de 08:30 a 10:30 y de 16:00 
a 18:00

Pediatría

■ Dr. Ibarreche Goiría, 
Juan Luis 
C/ Luis Urrengoetxea, 6
 48340
✆  946308854
Consulta de lunes a viernes 
de 17:00 a 19:00

Enfermería

■ Centro Médico Gane 
C/ Gane Auzonea, 3 Bj
 48340
✆  946730404
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 20:00

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Centro de Rehabilitación 
Funcional 
C/ Carmen, 31 2 Bj
 48340
✆  946308578
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 15:00 
a 19:00

■ Centro Médico Gane 
C/ Gane Auzonea, 3 Bj
 48340
✆  946730404 / 946730312
Sr. García Extremiana, 
Daniel

■ Sra. Guerediaga Ercilla, 
Mirari 
C/ Luis Urrengoetxea, 15 Bj
 48340
✆  946301120
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00

Odontología-
Estomatología

■ Dentiker 
C/ Gudari, 1 2 C
 48340
✆  653015118

Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:30 y de 15:30 
a 20:00

■ Dr. López-Areal García, 
Luis 
C/ Gudari, 1 2 C
 48340
✆  946731281
Sólo Ortodoncia

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ C. M. Estraunza 
C/ Gane Auzonea, 3 Bj
 48340
 946730404
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 10:00
Dr. Larrea Ornes, J. Ángel

Obstetricia 
y Ginecología

■ Centro Médico Gane 
C/ Gane Auzonea, 3 Bj
 48340
✆  946730404 / 946730312
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 15:30 a 17:00 y 
martes de 11:00 a 13:00
Dra. Guardia Odena, Lidia

Arenas, Las

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122
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✆ Cita previa

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122
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ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dra. Grande Marlaska, 
Ángela 
C/ las Mercedes, 23 3
 48930
✆  944634211
Consulta lunes, martes y 
jueves de 11:30 a 13:30 y de 
16:00 a 19:00, y miércoles y 
viernes de 11:30 a 13:30
Clínica Las Mercedes

■ Dr. Ugalde García, 
Fernando 
C/ Amistad, 10 3 Dc
 48930
✆  944631290

■ Dr. Zabala Alarcia, 
Alejandro 
C/ Amistad, 8 1
 48930
 944638970
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 13:00 y de 16:30 
a 19:00

■ Dr. Zabala Alarcia, 
Eduardo 
C/ las Mercedes, 8 Bj A
 48930
 944630935
Consulta de lunes a viernes 
de 15:00 a 18:30

■ Dr. Zabala Alarcia, 
Javier 
C/ las Mercedes, 8 Bj A
 48930
✆  944630935
Consulta de lunes a jueves 
de 11:00 a 13:00 y de 15:00 
a 18:30, y viernes de 11:00 
a 13:00

■ Dra. Zayas Arancibia, 
María 
Av. Las Arenas, 2 B 4 Iz
 48930
 944647023 / 616748696
Consulta lunes y miércoles 
de 18:00 a 19:00, martes, 
jueves, viernes, sábado y 
domingo de 12:30 a 13:30

Pediatría

■ Dr. Cerero Bejarano, 
Javier 
C/ Amistad, 10 3 Dc
 48930
✆  944631275
Consulta de lunes a viernes 
de 10:30 a 14:00 y de 15:30 
a 19:00

■ Dr. Mariscal Ibarra, 
José M. 
Av. Las Arenas, 2 B 4 Iz
 48930
✆  944800594
Consulta lunes, martes, 
jueves y viernes de 17:00 a 
19:00

Enfermería

■ Medical Dom 
C/ Ibaigane, 15, 3 Dp 3
 48930
✆  902140120
Consulta de lunes a viernes 
de 12:00 a 13:00 y de 18:30 
a 19:30, y sábado y domingo 
de 11:00 a 12:00
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

Odontología-
Estomatología

■ Dra. Díaz-Guardamino 
Gil, M. Cruz 
C/ Barria, 3 2 D
 48930
✆  944630394
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:30

■ Dr. Marín Picó, Rubén 
C/ Muelle Tomás 
Olabarri, 15 Bj
 48930
✆  946578680
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:30

■ Dr. Martínez Legorburu, 
Jordi 
C/ las Mercedes, 20 3 Iz
 48930
✆  944804939
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Alergología

■ Dra. Irazábal Díez, 
Begoña 
C/ Mayor, 26 4 B
 48930
✆  944801484
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Análisis Clínicos

■ C. M. Estraunza 
Av. Las Arenas, 2 B 2
 48930
✆  944800343
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:00
Dr. Larrea Ornes, J. Ángel

■ Medikosta 
Av. Aretako, 2 B, 2
 48930
✆  944631034
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:00
Dr. Longa Peña, Jesús 
Miguel

Cardiología

■ Dr. Estella Fidalgo, 
Pedro 
C/ Mayor, 16 A 1 A
 48930
✆  944802870
Consulta de lunes a viernes 
de 15:30 a 20:00

■ Dr. Sagastagoitia 
Gorostiza, José Domingo 
C/ las Mercedes, 23 5 Iz
 48930
✆  944641791 / 944631919

Cirugía General y 
del Aparato Digestivo

■ Dr. Iturriaga Zaldúa, 
José María 
C/ Barria, 6 1 Dc
 48930
✆  944630904
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 20:00

Cirugía Maxilofacial

■ Dra. Romo Simón, 
Laura 
C/ las Mercedes, 25 
1.º de P4
 48930
✆  944807872
Consulta de lunes a viernes 
de 16:30 a 20:00

Dermatología

■ Dr. Martínez Jordá, 
Rafael 
C/ las Mercedes, 20 3 Iz
 48930
✆  944647053
Consulta de lunes a jueves 
de 16:30 a 18:45

■ Dra. Sanz de Galdeano 
Palacio, M.ª Carmen 
C/ las Mercedes, 23 3
 48930
✆  944634211
Consulta martes de 16:00 a 
20:00

Diagnóstico 
por la Imagen

■ Radiología Getxo 
C/ las Mercedes, 23 2 D
 48930
✆  946854090
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 19:30
Clínica Las Mercedes
Radiodiagnóstico
Dr. López Ruiz, José 
Antonio

Oftalmología

■ Dr. Marco-Gardoqui 
Ibáñez, Rafael 
C/ las Mercedes, 23 3
 48930
✆  944634211
Clínica Las Mercedes

Otorrinolaringología

■ Dr. Arcocha Calvín, 
Alfredo de 
C/ Club, 2 1.º
 48930
✆  944638732
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00

■ Dr. Valcárcel Martín, 
Francisco 
C/ las Mercedes, 23 3.º 
(Clínica Las Mercedes)
 48930
✆  944634211
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 16:00 a 19:00

Preparación al Parto

■ Sra. Guevara Jiménez, 
Ana Abel 
C/ las Mercedes, 31 4.º
 48930
✆  656736202
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 13:30 y de 17:00 
a 20:00
Sra. Fernández Rojo, Ana 
Teresa
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Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

B
al

m
as

ed
a

Psiquiatría

■ Dra. Bilbao Muruaga, 
Julia Rosa 
C/ Mayor, 10 4.º Dp 2
 48930
✆  722444574

Rehabilitación 
del Lenguaje. 

Logopedia

■ Sr. Muñoz Etxebarria, 
Alfonso 
C/ Ibaigane, 15 5 Dp 3 
(Edif. Metro)
 48930
✆  944603840 / 615788593
Consulta lunes y viernes de 
10:00 a 13:30 y de 16:00 a 
19:30, y de martes a jueves 
de 16:00 a 19:30

■ Sra. Pérez Rodrigo, 
Amparo 
C/ Gobelas, 18 Bj 1
 48930
✆  944644368
Consulta martes, jueves y 
viernes de 09:30 a 13:30

Rehabilitación. 
Médicos 

Rehabilitadores

■ Rehabilitación Areeta 
C/ Muelle Tomás Olabarri, 8
 48930
✆  944637117
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00
Sra. Bárcena Muñoz, Ane

Tratamientos 
de Psicoterapia

■ Centro Psicológico Gran 
Vía 
C/ Mayor, 10 2.º Dp 3
 48930
✆  944160939
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 21:00 y sábado 
de 08:00 a 15:00

Traumatología 
y Ortopedia

■ Traumatología Lamarque 
C/ las Mercedes, 23 3
 48930
✆  944634510
Consulta martes y jueves de 
16:00 a 19:00
Clínica Las Mercedes
Dr. Lamarque Lucero, Miguel 
Horacio

Balmaseda

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Etxebarria 
Etxebarria, Juan Ignacio 
Pso. de la Magdalena, 3 
1.º D
 48800
✆  946801080

Consulta lunes, martes, 
miércoles y viernes de 17:45 
a 19:45

Odontología-
Estomatología

■ Dr. Pereda del Lozar, 
Alberto 
C/ el Cubo, 1
 48800
✆  946802995
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 20:00

Baracaldo

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Echávarri Acha, 
José Félix 
C/ Juan de Garay, 5 1 Iz
 48901
✆  607245055
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 15:00 a 16:00

Pl. Cruces, 1 1 Iz
 48903
✆  607245055
Consulta martes y jueves de 
19:00 a 20:00
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■ Dra. Gómez González, 
M. Teresa 
C/ Merindad de Uribe, 2 2 Dc
 48901
 944376026 / 670737516
Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 18:00 y viernes 
de 14:00 a 15:00

■ Dr. Orgaz Garrán, 
Francisco Javier 
Herriko Plaza, 16 
(Centro Médico 
S. J. de Dios)
 48901
 946454040 / 606411414
Consulta de lunes a viernes 
de 17:00 a 19:30

■ Dr. Torres Amann, 
Manuel 
C/ Autonomía, 25
 48902
✆  944385022
Consulta lunes, martes y 
jueves de 18:30 a 19:30

Pediatría

■ Dr. Alzúa Ruiz, José 
Javier 
C/ la Paz, 46 2 B
 48903
✆  944421548
Consulta de lunes a viernes 
de 18:00 a 20:00

Enfermería

■ Medical Dom 
Bou. de Beurko, 4 Local 5
 48902
✆  902140120
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sr. Badillos García, 
Javier 
C/ Autonomía, 25 Bj 
(Clínica Nafarroa 
Fisioterapia)
 48901
✆  944385022
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00

■ Clínica Elcano 
C/ Elcano, 15 4-6
 48901
✆  944387829
Sr. Aróstegui Uribe, Iker

Odontología-
Estomatología

■ Dra. Arosa Gómez, Ana 
Belén 
C/ Bizkaia, 13 1 Iz
 48901
✆  944373132
Consulta de lunes a viernes 
de 09:30 a 14:00 y de 16:00 
a 20:30

■ Clínica Dental Fueros 
Herriko Plaza, 7 1 B
 48901
✆  944383267
Consulta de lunes a viernes 
de 09:30 a 13:30 y de 16:00 
a 20:00

Podología

La atención podológica para los 
mutualistas de MUGEJU será 
exclusivamente para pacientes 
diabéticos insulino-dependientes, 
así como para pacientes diag-
nosticados de pie neuropático de 
etiología distinta a la diabetes, 
precisando en ambos casos de 
la prescripción de un médico 
del Cuadro de MAPFRE y de la 
autorización previa de la Entidad. 
El máximo de sesiones cubierto 
es de seis al año.

■ Sr. Domínguez 
Aurrecoechea, José Luis 
C/ Ibarra, 12 4 Iz
 48901
✆  944371832

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Alergología

■ Dra. Irazábal Díez, 
Begoña 
C/ Goya, 2 4 Dc
 48902
✆  944388853

Cirugía Maxilofacial

■ Dr. Martínez-Conde 
Llamosas, Rafael 
C/ Iparraguirre, 7 L2
 48901
✆  944370741
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 21:00
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Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

B
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au
ri

Dermatología

■ Dra. Arechalde Pérez, 
Ana 
C/ Autonomía, 25 Bj 
(Clínica Nafarroa)
 48902
✆  944385022
Consulta martes de 15:30 a 
19:00

■ Dra. Martínez 
Fernández, Matilde 
Av. Libertad, 45 En Iz
 48901
✆  944002299

Diagnóstico 
por la Imagen

■ Dr. Torres Amann, Tomás 
C/ Nafarroa, 20
 48901
✆  944385022

Obstetricia 
y Ginecología

■ Dr. Landín Vicuña, 
Camilo 
C/ Arrandi, 24 1 Dh
 48901
✆  944371436
Consulta lunes, miércoles, 
jueves y viernes de 09:00 a 
12:00, y martes de 16:00 a 
19:00

Oftalmología

■ Dr. Sanz Barbadillo, 
Francisco Javier 
C/ Nafarroa, 7 En
 48901
✆  944386725

Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 20:00 y viernes 
de 16:00 a 18:00

Otorrinolaringología

■ Dr. Canduela Alba, José 
Ángel 
C/ Fueros, 5 2 Iz
 48901
✆  944386926
Consulta lunes, martes y 
jueves de 16:00 a 19:00

Rehabilitación. 
Médicos 

Rehabilitadores

■ Clínica Columbia 
C/ Merindad de Uribe, 7
 48901
✆  946120055

Traumatología 
y Ortopedia

■ Clínica Elcano-Med. 
Ortopédica y Manual 
C/ Elcano, 15 4-6
 48901
✆  944387829
Dr. Aróstegui Meseguer, 
José Antonio

Basauri

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Iturbe Azkona, Josu 
C/ Eleuterio Villaverde, 12 
Lj Iz
 48970
 944407753
Consulta de lunes a viernes 
de 17:00 a 19:00

C/ Uribarri, 6 En
 48970
 944263101
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 15:15 a 16:30 y 
martes de 19:00 a 20:00

■ Dra. Iturbe Camarón, 
M. Esther 
C/ Ibaigane, 7 Lonja
 48970
✆  656720574
Consulta de lunes a jueves 
de 17:00 a 19:00 y viernes, 
sábado y domingo

Odontología-
Estomatología

■ Dra. Díez San Vicente, 
Emelina 
C/ Nagusia, 9 Bj Iz 
(Clínica Dental Nagusia)
 48970
✆  944262836
Consulta de lunes a viernes 
de 09:30 a 13:30 y de 16:00 
a 20:00

■ Dr. Escalante Ranedo, 
Jesús María 
C/ Lehendakari Aguirre, 2
 48970
✆  944264440
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Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 16:00 
a 21:00, y sábado de 10:00 
a 14:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Laboratorio Lafita 
C/ Bidearte, 9
 48970
✆  944490900
Dr. Lafita Bernar, Manuel

Rehabilitación. 
Médicos 

Rehabilitadores

■ Clínica Columbia 
C/ Doctor Jorge Garay, 5 Bj
 48970
✆  944262397
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00
Dr. Dublang Arriaga, 
Fernando
Dña. Maite Erdocia 
Armendáriz

Traumatología 
y Ortopedia

■ Dr. Larruskain 
Zamakona, José Félix 
C/ Nagusia, 18 Bj
 48970
✆  944491299
Consulta de lunes a viernes 
de 09:30 a 13:30 y de 15:30 
a 19:30

Bermeo

ATENCIÓN DE URGENCIA

Urgencias

■ Osasun Bulegoa 
Trake Kalea, 2 Bj
 48370
 946885475
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 13:00 y de 16:00 
a 19:00

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Garay Martínez, 
Francisco de Borja 
C/ Bizkaiko Jaurerria, 6 Bj
 48370
✆  646320517
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 12:00

■ Osasun Bulegoa 
Trake Kalea, 2 Bj
 48370
✆  946885475
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 13:00 y de 16:00 
a 19:00
Dr. Marcos Reigada, Vicente
Dr. Berasategui Zuazo, 
Javier
Dra. Arana Basterretxea, 
Josefina

Enfermería

■ Medical Dom 
C/ Bizkaiko Jaurerria, 6 Bj
 48370
✆  902140120

Consulta de lunes a viernes 
de 11:00 a 12:00 y de 16:30 
a 17:30
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

■ Osasun Bulegoa 
Trake Kalea, 2 Bj
 48370
✆  946885475
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 13:00 y de 16:00 
a 19:00

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sr. Maguregui Sánchez, 
Lander Iker 
C/ Atalde, 6 Bj Dr
 48370
✆  946880252
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 20:00

■ Sra. Urtiaga Uriondo, 
Maite 
Trake Kalea, 2 Bj
 48370
✆  946885475
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 13:00 y de 15:00 
a 18:00

Odontología-
Estomatología

■ Dra. Caminos 
Icazuriaga, Haizea 
C/ Arresi, 54 2 Iz
 48370
✆  946029263
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■ Dr. Magunagoicoechea 
Gervasio, Carlos 
C/ Señorío de Vizcaya, 14 Bj
 48370
✆  946885782 / 615741122
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Análisis Clínicos RU 
C/ Bizkaiko Jaurerria, 6 Bj
 48370
✆  946188810
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 10:00
Dra. Rodrigo López-Ortega, 
Amalia

■ Clínica Indautxu 
Trake Kalea, 2
 48370
✆  946885475
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 10:30
Dr. Yáñez del Valle, Ignacio

■ Grupo Labhe 
C/ Ondarruburu, 3
 48370
 946186555
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 10:30

Dermatología

■ Dra. Bilbao Badiola, 
Ibon 
C/ Trake, 2 Bj
 48370
✆  946885475
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 16:00 a 20:00

Obstetricia 
y Ginecología

■ Clínica Ginecológica 
Bilbao 
C/ Bizkaiko Jaurerria, 6 Bj
 48370
✆  946187032
Dr. Cañas Sánchez, Pablo
Dra. Sánchez Pérez, Nuria

Oftalmología

■ Dr. Aguirre Legarreta, 
Justo 
C/ Doloriaga, 21 1 A
 48370
✆  946186613
Consulta lunes de 16:00 a 
19:00 y martes y jueves de 
10:00 a 13:00

Otorrinolaringología

■ Dr. Canduela Alba, José 
Ángel 
Trake Kalea, 2 Bj
 48370
✆  946885475
Consulta miércoles de 16:00 
a 19:00 y viernes de 11:00 
a 13:00

Preparación al Parto

■ Sra. Fernández Allica, 
Silvia 
C/ Atalde, 6 Bj Dr
 48370
✆  946880252
Consulta lunes y miércoles 
de 11:00 a 14:00, y viernes 
de 11:00 a 14:00 y de 15:00 
a 19:00

Tratamientos 
de Psicoterapia

■ Sra. Guerra Azpitarte, 
M. Lourdes 
C/ Trake, 2 Bj
 48370
✆  946885425
Consulta lunes y jueves de 
14:00 a 16:00

Traumatología 
y Ortopedia

■ Traumatología XXI 
C/ Bizkaiko Jaurerria, 6 Bj
 48370
✆  946188810
Dr. Mínguez Benavente, 
Iñaki

Urología

■ Dra. Arceo Santiago, 
Raquel 
C/ Bizkaiko Jaurerria, 6 Bj
 48370
✆  946188810
Consulta lunes de 16:00 a 
20:00

Derio

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122
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ATENCIÓN PRIMARIA

Odontología-
Estomatología

■ Dra. Almarza Beristán, 
Paula 
C/ Larrauri, 1, Edif. A 
(Clínica Dental Seminario)
 48160
✆  944540177
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00

■ Dra. Azurmendi Garay, 
Miren Jasone 
Bakearen Plaza, 1 1 A
 48160
✆  944543705
Consulta lunes, martes, 
miércoles y viernes de 07:30 
a 14:00, y jueves de 09:30 
a 14:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Rehabilitación. 
Médicos 

Rehabilitadores

■ Osasum Centrum 
C/ Larranri, s/n 
(Edif. Arteaga Centrum)
 48160
✆  944030595
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00
Dr. Iniesta Sáez de Ugarte, 
Íñigo
Dr. Etxebarria Vadillo, Mikel

Durango

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Dios Mediero, 
Francisco José de 
C/ Mikeldi, 8 Bj
 48200
✆  946204040
Consulta de lunes a viernes 
de 16:30 a 18:30
Centro Médico Montevideo

■ Dr. Olivera González, 
Jesús Inés 
Askatasun Etorbidea, 23 Bj 
(Centro Médico Ezcurdi)
 48200
✆  946818181
Consulta martes y jueves de 
16:00 a 20:00

Pediatría

■ Dr. Sarralde Fernández, 
Ángel 
C/ Mikeldi, 8 Bj
 48200
✆  946204040

■ Dr. Zabalburu Isasi, 
Fernando 
Askatasun Etorbidea, 23
 48200
✆  946818181 / 946818939

Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 10:30 y de 15:30 
a 19:30

Enfermería

■ Medical Dom 
C/ Zumalakarregi, 4
 48200
✆  902140120
Consulta de lunes a viernes 
de 11:00 a 11:30 y de 17:45 
a 18:30
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Amatza Errehabilitazio 
Zentroa 
C/ Mikeldi, 3 Bj
 48200
✆  946816878
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 15:00 
a 19:00

■ Sra. Gordo Ochoa de 
Aspuru, Sonia 
Askatasun Etorbidea, 14 
Bj C
 48200
✆  946811493
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 15:00 
a 19:00

Odontología-
Estomatología

■ Dental Andra Mari 
C/ Andra Mari, 3 1 B
 48200
✆  946814343



33

2.4. Cuadro Médico Provincia

✆ Cita previa

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

D
ur

an
go

Consulta martes, miércoles y 
viernes de 09:00 a 19:00
Dra. Larrazábal Bárcena, 
Arrate

■ Ekoden 
C/ Arkotxa, 4
 48200
✆  946217822
Dr. Irazábal Zabala, Jon
Dra. Zulueta Marín, Ainhoa
Dra. Acha Amar, Nagore
Dra. Sierra Ibáñez, Susana

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Clínica Indautxu 
Askatasun Etorbidea, 23
 48200
✆  946818181
Dr. Yáñez del Valle, Ignacio

■ Laboratorio Lafita 
C/ Montevideo, 4 1
 48200
✆  946204040
Dr. Lafita Bernar, Manuel

Cardiología

■ Dr. Arrillaga Ibarlucea, 
Manuel 
Askatasun Etorbidea, 23
 48200
✆  946818181
Consulta lunes de 16:00 a 
19:00 y miércoles de 16:00 
a 17:00

Dermatología

■ Dra. Bilbao Badiola, 
Ibon 
C/ Mikeldi, 8 Bj
 48200
✆  946204040

Diagnóstico 
por la Imagen

■ Centro de Diagnóstico 
Durango 
C/ Intxaurrondo, 19
 48200
✆  944668668
Dr. Lecumberri Cortés, 
Íñigo

■ Osansun Zentroa 
Ezkurdi 
Askatasuna Etorbidea, 23
 48200
✆  946818181 / 946816450
Consulta de lunes a viernes 
de 09:30 a 13:30 y de 16:00 
a 19:00
Dr. Torres Amann, Juan
Radiodiagnóstico, Rx 
General, Ecografías General 
y Ginecológica

Obstetricia 
y Ginecología

■ Dra. Arrizabalaga 
Aizpurúa, Miren 
Askatasun Etorbidea, 23
 48200
✆  946818181
Dos tardes a la semana con 
cita previa

Psiquiatría

■ Dr. Bilbao Larrabeiti, 
Jon Ander 
Askatasun Etorbidea, 23 
(Centro Médico Ezcurdi)
 48200
✆  946818181
Consulta martes de 16:30 a 
20:00

Rehabilitación 
del Lenguaje. 

Logopedia

■ Sra. Domarco 
Domínguez, Laura 
C/ Txibitena, 9 A Bj, 1 I
 48200
✆  946812100

Traumatología 
y Ortopedia

■ Dr. Garbati Urquiza, 
José Ramón 
C/ Mikeldi, 8 Bj
 48200
✆  946204040
Consulta lunes y viernes 
de 08:30 a 11:30, y martes, 
miércoles y jueves de 16:00 
a 20:00

■ Traumatología D. A. M. 
Askatasum Etorbidea, 23
 48200
✆  946818181
Dr. Arrién Araluce, Antón
Dra. Pertíñez, Julia
Dr. Ulibarri Anacabe, 
Javier
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Urología

■ Tecnourology 
Askatasun Etorbidea, 25 
(Centro Médico Ezkurdi)
 48200
✆  946818181
Dr. Gallego Sánchez, José 
Antonio

Elorrio

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sra. Aranburu Guenaga, 
Goreti 
C/ Don Tello, 6 Bj
 48230
✆  946231440
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 17:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Tratamientos 
de Psicoterapia

■ Sr. Martínez Bonillo, 
Jorge Rafael 
C/ Ibarra, 6
 48230
✆  944004370 / 649741391
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 21:00

Erandio

ATENCIÓN DE URGENCIA

Urgencias

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
 902445595
Dra. Merino Alvares, Aurora

ATENCIÓN PRIMARIA

Pediatría

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Echániz Urcelay, Íñigo

Enfermería

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Sra. Muñoz González, 
Victoria Amelia

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Fisioterapia Erandio 
C/ San Lorenzo, 1
 48950
✆  944175732
Sra. Sánchez Sobrino, 
Cristina

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Alergología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Ansotegui Zubeldia, 
Ignacio

Análisis Clínicos

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Longa Peña, Mikel

Anatomía Patológica

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dra. Iturriaga Mancisidor, 
Amparo

Angiología y Cirugía 
Vascular

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Goiti Unibaso, Juan José
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Aparato Digestivo

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Arévalo Sernar, Juan 
Antonio

Cardiología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Lekuona Goya, Ignacio
Dr. Rumoroso Cuevas, José 
Ramón

Cirugía Cardiovascular

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Goiti Unibaso, Juan José

Cirugía General y 
del Aparato Digestivo

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Gastaca Mateo, Miguel 
Ángel
Dr. Arévalo Serna, Juan 
Antonio

Cirugía Maxilofacial

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dra. Santiago Ormeño, 
Karen Olga

Cirugía Pediátrica

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Blanco Bruned, José 
Luis

Cirugía Plástica 
y Reparadora

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Ruiz-Erenchun Purroy, 
Ricardo

Dermatología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dra. Berroeta Gil, Laura

Diagnóstico 
por la Imagen

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Gaínza Jáuregui, 
Estepan Imanol

Endocrinología 
y Nutrición

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595

Hematología 
y Hemoterapia

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dra. Pardo Alfonso, Cristina

Medicina Interna

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dra. Ruiz Díez, Aintzane
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Medicina Nuclear 

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dra. Llorens Abando, 
Verónica

Nefrología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dra. Martínez Fernández, 
María Isabel

Neumología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Camino Buey, 
Jesús

Neurocirugía

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Pomposo Gastelu, Íñigo 
Cristóbal

Neurofisiología Clínica

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dra. Avellanal Salas, María 
Soledad

Neurología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. García-Monco Carrá, 
Juan Carlos

Obstetricia 
y Ginecología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Martínez-Astorkiza Ortiz 
de Zárate, Txanton

Oftalmología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Salazar Díez, José Luis

Oncología Médica

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Casquero Ocio, 
Francisco
Dr. López Vivanco, 
Guillermo

Oncología 
Radioterápica

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595

Otorrinolaringología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Petreñas Tamayo, 
Eduardo

Preparación al Parto

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595



37

2.4. Cuadro Médico Provincia

✆ Cita previa

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

E
rm

ua

Reumatología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Galarraga Gallastegui, 
Bernat

Traumatología 
y Ortopedia

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Lara Fernández, José 
Ignacio

Urología

■ Hospital Quirónsalud 
Bizkaia 
Ca. Leioa-Unbe, 33 Bis
 48950
✆  902445595
Dr. Gallego Sánchez, José 
Antonio

Ermua

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Odontología-
Estomatología

■ Dr. Peñaranda Retes, 
Andoni 
Av. Guipúzcoa, 44
 48260
✆  943531531

Galdakao

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. García Gimeno, 
Eduardo 
Bizkai Kalea, 40 Bis, En 5
 48960
✆  944561445
Consulta de lunes a viernes 
de 18:00 a 19:00

Pediatría

■ Dr. Burón Ayarzagüena, 
Santiago 
C/ Pontzi Zabala, 1
 48960
✆  944572510
Consulta lunes, miércoles, 
jueves y viernes de 10:00 a 
13:00

Enfermería

■ Medical Dom 
C/ Pontzi Zabala, 1 
(Clínica Andra Mari)
 48960
✆  902140120
Consulta de lunes a viernes 
de 13:00 a 13:45 y de 16:30 
a 17:15
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Bizkai Fisios 
C/ Pontzi Zabala, 1
 48960
✆  944572364
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 14:30 y de 16:00 
a 20:00
Sr. Díez Arrola, Francisco 
Javier

■ Sr. Urcullu Múgica, 
Gorka 
Errekalde Bidea, 5
 48960
✆  944367014
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00

Odontología-
Estomatología

■ Dra. Zorroza Elorrieta, 
Janire 
C/ Pontzi Zabala, 1 Bj
 48960
✆  944572510
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Consulta de lunes a jueves 
de 08:00 a 14:00 y de 15:30 
a 21:00, y viernes de 08:00 
a 14:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Alergología

■ Dra. Martínez Arcediano, 
Ana 
C/ Pontzi Zabala, 1 Bj
 48960
✆  944572510
Consulta lunes de 15:00 a 
19:30

Análisis Clínicos

■ Dra. Ramila Beraza, 
M. Pilar 
C/ Pontzi Zabala, 1 
(Clínica Andra Mari)
 48960
 944572510
Extracciones de 08:00 a 
09:45

Dermatología

■ Bizkaiderma 
C/ Gontzi Zabala, 1 
(Clínica Andra Mari)
 48960
✆  944572510
Consulta martes y jueves de 
15:30 a 19:00
Dr. Oleaga Morante, José 
Manuel

Obstetricia 
y Ginecología

■ Dres. Barreiro, M., y 
Ayestarán, C. 
C/ Pontzi Zabala, 1 Bj 
(Clínica Andra Mari)
 48960
✆  639416456
Dra. Barreiro Rodríguez, 
María

Oftalmología

■ Begi Berri 
C/ Juan Bautista Uriarte, 15 
Bj A
 48960
✆  946450120
Consulta lunes y viernes de 
10:00 a 13:00, y de martes a 
jueves de 10:00 a 13:00 y de 
15:30 a 18:30
Dra. Etxeandia Guisasola, 
Miren Edurne

Otorrinolaringología

■ Dr. Gascón Hierro, 
Ramón 
C/ Pontzi Zabala, 1 
(Clínica Andra Mari)
 48960
✆  944572510
Consulta lunes de 16:00 a 
19:00

Traumatología 
y Ortopedia

■ Lokatila 7 
C/ Pontzi Zabala, 1 
(Clínica Andra Mari)
 48960
✆  944572510

Consulta martes de 16:00 a 
20:00 y viernes de 09:00 a 
13:30
Dr. Azurmendi Arasuegui, 
José Ignacio

Gernika

ATENCIÓN DE URGENCIA

Urgencias

■ Centro Médico Sendagai 
C/ Karmelo Etxegarai, 1 Bj
 48300
 946254559
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 13:00
Dr. Amurrio Olaortúa, 
Juan M.
Dr. Gardoqui Elorriaga, José 
Antonio
Sólo Urgencias Médicas en 
consultorio de 10:00 a 13:00

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Centro Médico Sendagai 
C/ Karmelo Etxegarai, 1 Bj
 48300
✆  946254559
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 13:00
Dr. Amurrio Olaortúa, Juan

Enfermería

■ Medical Dom 
C/ Juan Calzada, 2 Bj
 48300
✆  902140120
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Consulta de lunes a viernes 
de 12:00 a 13:00 y de 18:00 
a 19:00
Sra. Alonso Fontaneda, 
Marta

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Errealbilitazio Zentrua 
Ibaurre 
C/ Askatasun, 1 Bj
 48300
✆  946255585
Sra. Ibarra Urresti, Idoia

■ Sra. Iturbe Bilbao, Iratxe 
C/ Urkieta, 1 Bj
 48300
✆  946252123 / 944650316
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:30 y de 15:00 
a 20:00

Odontología-
Estomatología

■ Dr. Elorduy García, 
José M. de 
C/ Juan Calzada, 17 1 Iz 
(Clínica Dental Gernika)
 48300
✆  946257603
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:30 y de 16:00 
a 20:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ C 19 Heros 
C/ Karmelo Etxegarai, 1 Bj
 48300
 946254548

Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 11:30
Dr. Leanizbarrutia Momoitio
Centro Médico Sendagai

■ Clínica Indautxu 
C/ Fernando Abaunza, 2
 48300
✆  946250612
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 10:30
Dr. Yáñez del Valle, Ignacio

Aparato Digestivo

■ Dra. Calvo Cenizo, María 
del Mar 
C/ Fernando Abaunza, s/n 
(Clínica Dublang)
 48300
✆  946250608 / 946250612

Cardiología

■ Dr. Urrutia Acaiturri, 
Juan Tomás 
C/ Juan Calzada, 13
 48300
✆  946254386

Cirugía General y 
del Aparato Digestivo

■ Dr. San Sebastián 
Chueca, Roberto 
C/ Fernando Abaunza, s/n 
(Clínica Dublang)
 48300
✆  946250608
Consulta martes de 16:00 a 
20:00

Dermatología

■ Dra. Sanz de Galdeano 
Palacio, M.ª Carmen 
C/ Karmelo Etxegarai, 1 Bj
 48300
✆  946254559
Consulta lunes y miércoles 
de 16:00 a 19:00

Hematología 
y Hemoterapia

■ C 19 Heros 
C/ Karmelo Etxegarai, 1 Bj
 48300
✆  946254548
Dr. Leanizbarrutia Momoitio, 
Javier

Obstetricia 
y Ginecología

■ Clínica Ginecológica 
Bilbao 
C/ Fernando Abaunza, 21 
(Clínica Dublang)
 48300
✆  946250612
Dr. Mezo Fernández, 
Andrés

Oftalmología

■ Dr. Etxebarria Ecenarro, 
Jaime-Urdaibegi 
C/ Karmelo Etxegarai, 1 Bj
 48300
✆  946254559
Consulta lunes y viernes de 
16:00 a 20:00
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Otorrinolaringología

■ Dr. Artola Garaizábal, 
Ángel 
C/ Karmelo Etxegarai, 1 Bj
 48300
✆  946254559

Tratamientos 
de Psicoterapia

■ Sra. Guerra Azpitarte, 
M. Lourdes 
C/ San Juan, 13 3 Dc
 48300
✆  946253891
Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 21:00

Traumatología 
y Ortopedia

■ Dr. Diego García, Arsenio 
C/ Fernando Abaunza, s/n, 1
 48300
✆  946250608
Clínica Dublang

Urología

■ Dra. Arceo Santiago, 
Raquel 
C/ Fernando Abaunza, 1
 48300
✆  946250608

Getxo

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Batiz Cantera, 
Jacinto 
C/ las Mercedes, 31 1 7
 48930
✆  944640052
Consulta lunes, martes, 
miércoles y viernes de 10:30 
a 13:00
No realiza visitas a domicilio

Pediatría

■ Dra. Cardenal Montero, 
Inés 
C/ Udaberri, 14 Bj (entrada 
por Av. de los Chopos)
 48992
✆  944914165 / 944914166
Consulta lunes y jueves de 
09:00 a 15:00 y de 16:00 a 
19:00, y martes, miércoles y 
viernes de 09:00 a 15:00

■ Dr. González Díaz, 
Manuel Carlos 
C/ Eduardo Coste, 6 2.º C
 48930
✆  944003626 / 610945640
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 17:00 a 19:00

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Kinebilbo 
C/ las Mercedes, 23 2 Iz
 48930
✆  944315849

Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 20:00
Dña. María Isolina Penas 
Brito
Dña. Macarena Penas Brito

Odontología-
Estomatología

■ Clínica Dental Udaberri 
C/ Udaberri, 12
 48992
✆  944302587 / 688610242
Consulta de lunes a jueves 
de 09:00 a 21:00, viernes de 
09:00 a 20:00 y sábado de 
10:00 a 14:00
Sra. Guerra Sanz, Aridane

■ Clínica Gurea 
C/ Bidezábal, 9-11
 48993
✆  946023129
Consulta martes y jueves de 
09:30 a 13:30 y de 16:30 a 
20:00
Dra. Álvarez Martín, Silvia

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Laboratorio Lafita 
C/ Mercedes, 23 4
 48930
 944802405
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:00
Dr. Lafita Bernar, Manuel

C/ Mayor, 20 Bis, Et
 48930
 944645736
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 12:00
Dr. Lafita Bernar, Manuel
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■ Medikosta 
Av. Algortako, 96
 48991
✆  944609845
Consulta de lunes a viernes 
de 07:30 a 19:00
Dr. Longa Peña, Jesús Miguel

Nefrología

■ Dr. Ruiz Muñoz, Luis 
Miguel 
Algortako Etorbidea, 96
 48993
✆  944609845

Rehabilitación. 
Médicos 

Rehabilitadores

■ Anabi 
C/ Mayor, 10 5.º Of. 2
 48930
✆  946020110
Dr. Delgado Lopategui, 
Francisco Javier

■ Centro Sasoia 
C/ Telletxe, 17 Bj
 48993
✆  944912358
Sr. Unibaso Undabeitia, 
Joseba

Traumatología 
y Ortopedia

■ Dr. Gavira Barandica, 
Carlos 
C/ Telletxe, 9 1 Iz
 48991
✆  944600578
Consulta lunes de 10:00 a 
13:00 y martes, jueves y 
viernes de 17:30 a 20:00

Gorliz

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sr. Lasa Ruiz, Julen 
C/ Andra Mari, 2 A Bj
 48630
✆  946770324
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 20:00

Igorre

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Pediatría

■ Dr. Ibarreche Goiría, 
Juan Luis 
Av. Lehendakari Aguirre, 16 
4 Iz
 48140
✆  946308854
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 15:30 a 17:00

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Bizkai Fisios 
C/ Lehendakari Aguirre, 19 
1 A
 48140
✆  946315508
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 20:30
Sr. Díez Arrola, Francisco 
Javier

Leioa

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Oñate García, Daniel 
C/ Doctor Luis Bilbao 
Líbano, 9 En Iz
 48940
✆  944648696
Consulta martes y jueves de 
09:00 a 10:30

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Centro de Fisioterapia 
Leioa 
C/ Kandela Zubieta, 23-25, Bj
 48940
✆  944020048 / 676097440
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 14:00 y de 15:00 
a 20:00
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Odontología-
Estomatología

■ Clínica Dental Leioa 
C/ Doctor Luis Bilbao 
Líbano, 7 En B
 48940
✆  944637007
Consulta de lunes a jueves 
de 10:00 a 14:00 y de 16:00 
a 20:00, y viernes de 10:00 
a 14:00
Sr. Santillana Alía, Jesús

■ Udondo Hortz Klinika 
C/ Sabino Arana, 19 Lonja
 48940
✆  946076050
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 20:00
Dra. Landín Hierro, Inés
Dra. Pueyo Esquín, Consejo 
Ana

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Labotatorio Euskalduna 
C/ Luis Líbano, 9
 48940
✆  944648696

Lekeitio

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Fernández-Campo 
Carranza, Pablo 
C/ Atea, 20 Bj
 48280
 946243601 / 946035860
Consulta de lunes a viernes 
de 17:00 a 19:30

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sra. Aguirre Azula, 
M.ª Dolores 
C/ María Díaz de Haro, 4 Bj
 48280
✆  946842609

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Clínica Indautxu 
Arranegi Kalea, 3 3.º
 48280
✆  946840907
Consulta de lunes a jueves 
de 08:00 a 09:00
Dr. Goikoetxea, Alejandro

Munguía

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Centro Médico Uriguen 
C/ Lauaxeta, 33 Bj
 48100
✆  946156537 / 946156568
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:30
Dr. Andrés Royo, Juan José

■ Dra. Hernández Mata, 
Silvia 
Goietako Plaza, 5 Bj
 48100
✆  946745040
Consulta lunes, martes y 
jueves de 16:30 a 18:00, y 
miércoles y viernes de 12:00 
a 13:30

Pediatría

■ Dra. López Michelena, 
M. José 
C/ Trobika, 11 1 Dc
 48100
✆  946743023
Consulta lunes, martes, 
miércoles y viernes de 16:00 
a 19:00

Enfermería

■ Centro Médico Uriguen 
C/ Lauaxeta, 33 Bj
 48100
✆  946156537 / 946156568
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:30
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Odontología-
Estomatología

■ Landesa Hortz Klinika 
C/ Landesa Etxe Taldea, 1 
Bj Dr
 48100
✆  946744537
Sr. Plaza Garay, Egoitz

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Medikosta 
Pl. Goietako, 5
 48100
✆  946745040
Dr. Longa Peña, Jesús 
Miguel

Obstetricia 
y Ginecología

■ Clínica Anai-Artea 
Goietako Plaza, 5
 48100
✆  946745040
Consulta lunes y jueves de 
16:00 a 20:00
Dr. Gómez Montes, Xabier

Oftalmología

■ Dr. Aguirre Legarreta, 
Justo 
C/ Aita Elorriaga, 37 Bj
 48100
✆  946743470

Rehabilitación 
del Lenguaje. 

Logopedia

■ Centro Logopédico 
Bilbaíno 
Pl. Aita Arrupe, 3 6
 48100
✆  946155119
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 15:30 
a 21:00
Sr. Sáenz Dañobeitia, Miren 
Itxaso
Sr. Jurado López, Roberto

Rehabilitación. 
Médicos 

Rehabilitadores

■ Centro Malai 
Fisioterapia-Rehabilitación 
C/ Lauaxeta Olerkari, 46 1 A
 48100
✆  946743587
Consulta lunes y martes de 
09:30 a 13:30 y de 16:00 
a 19:30, y de miércoles a 
viernes de 09:30 a 13:30 y 
de 16:00 a 16:30
Dr. Lezón Mendizábal, 
Manuel
Sra. Nached Granado, Layla

Ondarroa

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. González Silvares, 
Eladino 
C/ Itsas Aurre, 5 Bj
 48700
✆  946831415

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ C 19 Heros 
C/ Itxas-Aurre, 12 1 Iz 
(Edif. Cofradía Pescadores)
 48700
 946832715
Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 12:00
Dr. Leanizbarrutia Momoitio, 
Javier

Dermatología

■ Dra. Bilbao Badiola, 
Ibon 
C/ Iñaki Deuna, 23 A 1 B
 48700
✆  946833091
Consulta lunes, martes y 
viernes de 17:00 a 20:00

Traumatología 
y Ortopedia

■ Dr. Léibar Alonso, 
Adolfo 
C/ Artabide, 26
 48700
✆  946830275
Consulta de lunes a viernes 
de 11:00 a 15:00
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Portugalete

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Centro Policlínico 
Portumédic 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Dr. Rodríguez Acinas, Luis 
Alberto

Pediatría

■ Dra. Maturana San 
Pedro, M. Carmen 
C/ Carlos VII, 15 4 C
 48920
✆  944621293
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 11:00 y de 15:00 
a 18:00

■ Dr. Urtiaga Basarrate, 
Gotzone 
C/ Hermanos Ubao, 4 Lonja
 48920
 944832253
Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 19:00 y viernes 
de 12:00 a 13:30

Enfermería

■ Centro Policlínico 
Portumédic 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Sra. Antxustegi Artetxe, 
Arantza

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Fisiolán Rehabilitación 
C/ Julio Gutiérrez 
Lumbreras, 6
 48920
✆  944627447
Consulta de lunes a 
miércoles de 08:00 a 22:00, 
y jueves y viernes de 08:00 
a 20:00
D. Ander Vitores Léibar
D. Jon Susila Barriuso
Dña. Marta Los Arcos 
Cárcamo

Odontología-
Estomatología

■ Centro Vasco de 
Ortodoncia 
C/ Muelle Churruca, 60 Bj Dh
 48920
✆  944721722
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Laboratorio Lafita 
C/ Correos, 8 1 (Dto. 105)
 48920
 944957582
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:00
Dr. Lafita Bernar, Manuel

Cardiología

■ Centro Policlínico 
Portumédic 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Dr. Estella Fidalgo, Pedro

Dermatología

■ Dra. Maíllo Conesa, 
Caridad 
C/ Doctor Marcos 
Escorihuela, 2 (Portumédic)
 48920
✆  944935603
Centro Policlínico Portumédic

Diagnóstico 
por la Imagen

■ Dr. Torres Amann, 
Juan 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Centro Policlínico Portumédic
Rx General, Ecografías 
General y Ginecológica
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Obstetricia 
y Ginecología

■ Centro Policlínico 
Portumédic 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Dr. Urueña González, Julio

■ Instituto Ginecológico 
Deusto 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Consulta lunes de 16:30 a 
18:30
Dr. Urueña González, Julio

Oftalmología

■ Centro Policlínico 
Portumédic 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Dr. Marcuerquiaga Arriaga, 
Josu

■ Dr. Lertxundi Plaza, 
Telmo Xabier 
C/ Gregorio Uzquiano, 17 A 
(Plaza San Roque)
 48920
✆  944022598
Consulta de lunes a jueves 
de 15:30 a 20:30

Otorrinolaringología

■ Centro Policlínico 
Portumédic 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Dr. Valcárcel Martín, 
Francisco

■ Dr. Valcárcel Martín, 
Francisco 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela
 48920
✆  944935603
Consulta martes de 17:00 a 
19:00

Rehabilitación. 
Médicos 

Rehabilitadores

■ Centro Médico de 
Rehabilitación Dr. Íñigo 
C/ Bernardo Castet, 7
 48920
✆  944023550
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 14:00 y de 16:30 
a 20:00

Tratamientos 
de Psicoterapia

■ Centro Policlínico 
Portumédic 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Sra. García Álvarez, María 
Ángeles

Traumatología 
y Ortopedia

■ Dr. Elorriaga Elorduy, 
Gotzon 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 24
 48920
✆  944935603

■ Dr. Mediavilla Arza, Iñaki 
C/ Bernardo Castet, 7
 48920
✆  946424037

Urología

■ Centro Policlínico 
Portumédic 
Pl. Doctor Marcos 
Escorihuela, 2-4
 48920
✆  944935603
Dra. Bañuelos Iracheta, Sofía

Santurce

ATENCIÓN DE URGENCIA

Urgencias

■ Amsa 
Av. Murrieta, 70 1
 48980
✆  902407071
Urgencias Psiquiátricas

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
 944939900
Urgencias Generales, 
Traumatológicas
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ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Buesa Ruiz, Jesús 
María 
Pl. Kabieces, 9
 48980
✆  944047961
Consulta de lunes a viernes 
de 18:00 a 21:00

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Dra. González 
Uribeetxebarria, Idoia

■ Dr. Ugalde García, 
Fernando 
C/ José Miguel de 
Barandiarán, 6 En Dp 2
 48980
✆  946554434
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 19:00

Enfermería

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Dra. González 
Uribeetxebarria, Idoia

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sra. Figueroa Bilbao, 
Maider 
Pl. Kabieces, 9
 48980
✆  944047961

Consulta de lunes a viernes 
de 08:30 a 13:30 y de 15:00 
a 20:30

Odontología-
Estomatología

■ Dr. Gijón San Miguel, 
Alexander 
Av. Antonio Alzaga, 33 Bj
 48980
✆  944937825

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Alergología

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta martes de 16:00 a 
17:00
Dra. Martínez Antón, María 
Dolores

Análisis Clínicos

■ Medikosta 
Av. de Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Dr. Longa Peña, Jesús 
Miguel

Anatomía Patológica

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Dr. González de Tánago 
Araluce, Jaime

Cardiología

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta martes de 15:00 a 
19:30
Dr. Andrés Novales, Javier

Cirugía General y 
del Aparato Digestivo

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta lunes, miércoles y 
viernes de 16:00 a 17:40
Dr. Urkidi Valmaña, Iñaki

Cirugía Plástica 
y Reparadora

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Dra. Elejalde García, María 
Victoria

Dermatología

■ Dra. Arechalde Pérez, 
Ana 
C/ la Portalada, 1 En
 48980
✆  944935040
Consulta de lunes a viernes 
de 16:00 a 20:00
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■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta miércoles de 16:00 
a 17:00
Dra. Martínez Fernández, 
Matilde

Diagnóstico 
por la Imagen

■ Centro Diagnóstico San 
Juan de Dios, S. A. 
Av. Cristóbal Murrieta, 70
 48980
✆  944830090
Dr. Eguidazu Elosúa, Jon 
Mikel

Endocrinología 
y Nutrición

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta miércoles de 16:00 
a 18:00
Dr. Goicolea Opacua, 
Ignacio

Medicina Interna

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Dr. Loureiro Sánchez, Mario

Neumología

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta lunes de 16:00 a 
18:00
Dr. Egurrola Izquierdo, Mikel

Neurofisiología Clínica

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta viernes de 11:30 
a 17:30
Dra. Vicario Elorduy, María 
Teresa

Neurología

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Dra. Roncero Colina, Natalia

Obstetricia 
y Ginecología

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta miércoles de 15:30 
a 17:00
Dr. Urueña González, Julio
Dra. Rabanal Núñez, 
Aintzane

Oftalmología

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta lunes, martes y 
viernes de 19:45 a 20:45
Dra. Epalza Gorbeña, 
Elena

Otorrinolaringología

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta lunes y miércoles 
de 16:00 a 18:00
Dr. Valcárcel Martín, 
Francisco

Psiquiatría

■ Amsa 
Av. Murrieta, 70 1
 48980
✆  902407071

Rehabilitación 
del Lenguaje. 

Logopedia

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Sra. Fernández Perales, 
Raquel



48

2.4. Cuadro Médico Provincia

✆ Cita previa

Rehabilitación. 
Médicos 

Rehabilitadores

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta de lunes a jueves 
de 16:00 a 20:00
Dr. Álava Menica, Juan 
Andrés

Reumatología

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Consulta lunes y miércoles 
de 18:00 a 20:15
Dr. Aróstegui Lavilla, 
Javier

Traumatología 
y Ortopedia

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944939900
Dr. Martín Montes, 
Manuel
Dr. Rodríguez Palomo, José 
Manuel

Urología

■ Hospital San Juan de 
Dios 
Av. Murrieta, 70
 48980
✆  944933900
Consulta jueves de 16:00 a 
19:00
Dr. Peña Arza, Miguel A.

Sestao

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. García Peñafiel, José 
Rafael 
C/ Ignacio Zuluaga, 2 2
 48910
✆  944955248
Consulta de lunes a jueves 
de 12:00 a 13:30

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Centro Fisioterapia 
Yartu 
C/ Manuel Andrés, 5
 48910
✆  946758678
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Obstetricia 
y Ginecología

■ Dr. García Peñafiel, José 
Rafael 
C/ Ignacio Zuluaga, 2 2 A
 48910
✆  944955248
Consulta de lunes a jueves 
de 12:00 a 13:30

Sopelana

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Fisioterapia Sei-Herri 
C/ Goiene, 4 2
 48600
✆  946762923
Sr. Ansoleaga Unibaso, 
Edorta

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Medikosta 
C/ Laubide, 7 1
 48600
✆  946762875
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2.4. Cuadro Médico Provincia

✆ Cita previa

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

S
es

ta
o

Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 10:00
Dr. Longa Peña, Jesús 
Miguel

Zalla

ATENCIÓN DE URGENCIA

Contacte con nuestro Centro 
Coordinador de Urgencias y 
Emergencias 900 122 122

ATENCIÓN PRIMARIA

Medicina General

■ Dr. Elorriaga Garay, 
José Javier 
C/ Ibaiondo, 5 2 Iz
 48860
✆  946390155
Consulta lunes, martes, 
miércoles y viernes de 16:00 
a 17:00

Enfermería

■ Sr. Palomares Ruiz, 
Osmundo 
C/ José Etxezarraga, 2
 48860
✆  946670637
Consulta de lunes a viernes 
de 09:30 a 13:30 y de 15:30 
a 20:30

Rehabilitación. 
Fisioterapeutas

■ Sr. Alonso Vélez, 
Joseba 
Urb. Tepeyac, 10 Bj
 48860
✆  946390675
Consulta de lunes a viernes 
de 10:00 a 13:00 y de 16:00 
a 19:30

Odontología-
Estomatología

■ Dra. Murga Fernández, 
Blanca 
Av. Lanzagorta, 3 1 A
 48860
✆  946670174
Consulta de lunes a viernes 
de 09:00 a 13:00 y de 16:00 
a 20:00

ATENCIÓN ESPECIALIZADA

Análisis Clínicos

■ Clínica Indautxu 
Av. Lanzagorta, 3
 48860
✆  946670174
Dr. Yáñez del Valle, Ignacio

■ Medikosta 
C/ Barrio Ibaiondo, 2 2 Dc
 48860
✆  946391064
Consulta de lunes a viernes 
de 08:00 a 11:00
Dr. Longa Peña, Jesús 
Miguel
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2.5.  Cartera de Servicios de 
Atención Especializada

(*)  Se considerará válida la oferta de los medios exigidos en ese nivel en cualquiera de los municipios que aparecen agru-
pados en los listados correspondientes por niveles de Atención Especializada.

ALERGOLOGÍA / APARATO DIGESTIVO - Endoscopia Digestiva

Bizkaia

AL
ER

GO
LO

GÍ
A

AN
ÁL

ISI
S 

CL
ÍN

ICO
S

AN
ÁL

ISI
S 

CL
ÍN

ICO
S 

- B
IO

QU
ÍM

ICA

AN
ÁL

ISI
S 

CL
ÍN

ICO
S 

- G
en

éti
ca

 - 
Cit

og
en

éti
ca

AN
ÁL

ISI
S 

CL
ÍN

ICO
S 

- In
mu

no
log

ía

AN
ÁL

ISI
S C

LÍN
ICO

S -
 M

icro
bio

log
ía 

- P
ara

sito
log

ía

AN
AT

OM
ÍA 

PA
TO

LÓ
GI

CA

AN
ES

TE
SIA

 Y
 R

EA
NI

MA
CIÓ

N/
UR

PA

AN
GI

OL
OG

ÍA 
Y 

CIR
UG

ÍA 
VA

SC
UL

AR

AP
AR

AT
O 

DI
GE

ST
IVO

AP
AR

AT
O 

DI
GE

ST
IVO

 - 
En

do
sco

pia
 D

ige
sti

va

NIVEL I (*) •
NIVEL II (*) • • •
NIVEL III (*) • • • • • • • • •
NIVEL IV (*) • • • • • • • • • • •

AGRUPACIÓN LOCALIDAD NIVEL HOSPITAL
BIZKAIA CONSULTAS EXTERNAS • • • • • • • • • •

BASAURI / SESTAO
BASAURI I •
SESTAO I

DURANGO DURANGO I • • • • • •
ERANDIO ERANDIO I HOSPITAL QUIRÓNSALUD BIZKAIA • • • • • •
GALDAKAO GALDAKAO I • • • •

SANTURZI / PORTUGALETE
SANTURZI I HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS • • • • • •
PORTUGALETE I • •

BARAKALDO BARAKALDO II • • •

LEIOA / GETXO
LEIOA II • •
GETXO II • • • • • •

BILBAO BILBAO

IV
IV CLÍNICA ZORROZAURRE IMQ • • • • • • • • • • •
IV CLÍNICA VIRGEN BLANCA • • • • • • • • • •
IV HOSPITAL CRUZ ROJA DE BILBAO • • • • • • • •
IV SANATORIO BILBAÍNO • • • •
IV CLÍNICA INDAUTXU • • • • • • • • •
IV CLÍNICA GUIMÓN • • • • •

BIZKAIA RED SUPERIOR
BIZKAIA RED PÚBLICA
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2.5. Cartera de Servicios de Atención Especializada

(*)  Se considerará válida la oferta de los medios exigidos en ese nivel en cualquiera de los municipios que aparecen agru-
pados en los listados correspondientes por niveles de Atención Especializada.

APARATO DIGESTIVO - Endoscopia. Cápsula Endoscópica / 
CIRUGÍA PLÁSTICA Y REPARADORA

Bizkaia
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NIVEL I (*)
NIVEL II (*) • •
NIVEL III (*) • • • •
NIVEL IV (*) • • • • • • • • • • •

AGRUPACIÓN LOCALIDAD NIVEL HOSPITAL
BIZKAIA CONSULTAS EXTERNAS • • • • • •

BASAURI / SESTAO
BASAURI I
SESTAO I

DURANGO DURANGO I
ERANDIO ERANDIO I HOSPITAL QUIRÓNSALUD BIZKAIA •
GALDAKAO GALDAKAO I •

SANTURZI / PORTUGALETE
SANTURZI I HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS •
PORTUGALETE I •

BARAKALDO BARAKALDO II

LEIOA / GETXO
LEIOA II
GETXO II •

BILBAO BILBAO

IV
IV CLÍNICA ZORROZAURRE IMQ • • • • • • • • • • •
IV CLÍNICA VIRGEN BLANCA • • • • • • • • • •
IV HOSPITAL CRUZ ROJA DE BILBAO • •
IV SANATORIO BILBAÍNO • • •
IV CLÍNICA INDAUTXU • • • •
IV CLÍNICA GUIMÓN • • • • •

BIZKAIA RED SUPERIOR
BIZKAIA RED PÚBLICA
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2.5. Cartera de Servicios de Atención Especializada

(*)  Se considerará válida la oferta de los medios exigidos en ese nivel en cualquiera de los municipios que aparecen agru-
pados en los listados correspondientes por niveles de Atención Especializada.

CIRUGÍA TORÁCICA / GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA - Obstetricia 
Alto Riesgo

Bizkaia
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NIVEL I (*) •
NIVEL II (*) •
NIVEL III (*) • • • • •
NIVEL IV (*) • • • • • • • • • • •

AGRUPACIÓN LOCALIDAD NIVEL HOSPITAL
BIZKAIA CONSULTAS EXTERNAS • • • • • •

BASAURI / SESTAO
BASAURI I
SESTAO I

DURANGO DURANGO I
ERANDIO ERANDIO I HOSPITAL QUIRÓNSALUD BIZKAIA • •
GALDAKAO GALDAKAO I • •

SANTURZI / PORTUGALETE
SANTURZI I HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS • • •
PORTUGALETE I • •

BARAKALDO BARAKALDO II • • •

LEIOA / GETXO
LEIOA II
GETXO II • • •

BILBAO BILBAO

IV
IV CLÍNICA ZORROZAURRE IMQ • • • • • • •
IV CLÍNICA VIRGEN BLANCA • • • • •
IV HOSPITAL CRUZ ROJA DE BILBAO • • •
IV SANATORIO BILBAÍNO • • •
IV CLÍNICA INDAUTXU • • •
IV CLÍNICA GUIMÓN • • •

BIZKAIA RED SUPERIOR
BIZKAIA RED PÚBLICA
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2.5. Cartera de Servicios de Atención Especializada

(*)  Se considerará válida la oferta de los medios exigidos en ese nivel en cualquiera de los municipios que aparecen agru-
pados en los listados correspondientes por niveles de Atención Especializada.

GINECOLOGÍA Y OBSTETRICIA - Diagnóstico Prenatal / 
MEDICINA NUCLEAR - PET - TC

Bizkaia
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NIVEL I (*)
NIVEL II (*) • •
NIVEL III (*) • • • • • • •
NIVEL IV (*) • • • • • • • • • • •

AGRUPACIÓN LOCALIDAD NIVEL HOSPITAL
BIZKAIA CONSULTAS EXTERNAS • • • • •

BASAURI / SESTAO
BASAURI I
SESTAO I

DURANGO DURANGO I
ERANDIO ERANDIO I HOSPITAL QUIRÓNSALUD BIZKAIA
GALDAKAO GALDAKAO I

SANTURZI / PORTUGALETE
SANTURZI I HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS • •
PORTUGALETE I •

BARAKALDO BARAKALDO II

LEIOA / GETXO
LEIOA II
GETXO II

BILBAO BILBAO

IV
IV CLÍNICA ZORROZAURRE IMQ • • • • • • • • •
IV CLÍNICA VIRGEN BLANCA • • • • • •
IV HOSPITAL CRUZ ROJA DE BILBAO
IV SANATORIO BILBAÍNO • • • •
IV CLÍNICA INDAUTXU • • • • • •
IV CLÍNICA GUIMÓN • •

BIZKAIA RED SUPERIOR
BIZKAIA RED PÚBLICA
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2.5. Cartera de Servicios de Atención Especializada

(*)  Se considerará válida la oferta de los medios exigidos en ese nivel en cualquiera de los municipios que aparecen agru-
pados en los listados correspondientes por niveles de Atención Especializada.

NEFROLOGÍA / ONCOLOGÍA MÉDICA - Hospital de Día

Bizkaia
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NIVEL I (*) •
NIVEL II (*) •
NIVEL III (*) • • • • • • • •
NIVEL IV (*) • • • • • • • • • • •

AGRUPACIÓN LOCALIDAD NIVEL HOSPITAL
BIZKAIA CONSULTAS EXTERNAS • • • • • • • • •

BASAURI / SESTAO
BASAURI I
SESTAO I

DURANGO DURANGO I
ERANDIO ERANDIO I HOSPITAL QUIRÓNSALUD BIZKAIA •
GALDAKAO GALDAKAO I

SANTURZI / PORTUGALETE
SANTURZI I HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS •
PORTUGALETE I

BARAKALDO BARAKALDO II

LEIOA / GETXO
LEIOA II
GETXO II

BILBAO BILBAO

IV
IV CLÍNICA ZORROZAURRE IMQ • • • • • • • • • • •
IV CLÍNICA VIRGEN BLANCA • • • • • • • • • • •
IV HOSPITAL CRUZ ROJA DE BILBAO • •
IV SANATORIO BILBAÍNO • •
IV CLÍNICA INDAUTXU • • • • • •
IV CLÍNICA GUIMÓN • •

BIZKAIA RED SUPERIOR
BIZKAIA RED PÚBLICA
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2.5. Cartera de Servicios de Atención Especializada

(*)  Se considerará válida la oferta de los medios exigidos en ese nivel en cualquiera de los municipios que aparecen agru-
pados en los listados correspondientes por niveles de Atención Especializada.

ONCOLOGÍA RADIOTERÁPICA / RADIODIAGNÓSTICO - Radiología 
Convencional

Bizkaia
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NIVEL I (*) • •
NIVEL II (*) • • • • • •
NIVEL III (*) • • • • • • •
NIVEL IV (*) • • • • • • • • • • •

AGRUPACIÓN LOCALIDAD NIVEL HOSPITAL
BIZKAIA CONSULTAS EXTERNAS • • • • • • • • • •

BASAURI / SESTAO
BASAURI I • •
SESTAO I

DURANGO DURANGO I • •
ERANDIO ERANDIO I HOSPITAL QUIRÓNSALUD BIZKAIA • • •
GALDAKAO GALDAKAO I • •

SANTURZI / PORTUGALETE
SANTURZI I HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS • • • • •
PORTUGALETE I • • • •

BARAKALDO BARAKALDO II • • • •

LEIOA / GETXO
LEIOA II • •
GETXO II • • •

BILBAO BILBAO

IV
IV CLÍNICA ZORROZAURRE IMQ • • • • • • •
IV CLÍNICA VIRGEN BLANCA • • • • • •
IV HOSPITAL CRUZ ROJA DE BILBAO • • •
IV SANATORIO BILBAÍNO • • •
IV CLÍNICA INDAUTXU • • • • •
IV CLÍNICA GUIMÓN • • • •

BIZKAIA RED SUPERIOR
BIZKAIA RED PÚBLICA
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2.5. Cartera de Servicios de Atención Especializada

(*)  Se considerará válida la oferta de los medios exigidos en ese nivel en cualquiera de los municipios que aparecen agru-
pados en los listados correspondientes por niveles de Atención Especializada.

RADIODIAGNÓSTICO - Rad. Intervencionista / 
UNIDAD ATENCIÓN TEMPRANA

Bizkaia
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NIVEL I (*) • •
NIVEL II (*) • • • •
NIVEL III (*) • • • • • • • •
NIVEL IV (*) • • • • • • • • • • •

AGRUPACIÓN LOCALIDAD NIVEL HOSPITAL
BIZKAIA CONSULTAS EXTERNAS • • • • • • • • •

BASAURI / SESTAO
BASAURI I . •
SESTAO I

DURANGO DURANGO I . •
ERANDIO ERANDIO I HOSPITAL QUIRÓNSALUD BIZKAIA • •
GALDAKAO GALDAKAO I • •

SANTURZI / PORTUGALETE
SANTURZI I HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS • • • • •
PORTUGALETE I • • •

BARAKALDO BARAKALDO II • • •

LEIOA / GETXO
LEIOA II
GETXO II • • •

BILBAO BILBAO

IV
IV CLÍNICA ZORROZAURRE IMQ • • • • • •
IV CLÍNICA VIRGEN BLANCA • • • •
IV HOSPITAL CRUZ ROJA DE BILBAO •
IV SANATORIO BILBAÍNO •
IV CLÍNICA INDAUTXU • • • •
IV CLÍNICA GUIMÓN • • • • •

BIZKAIA RED SUPERIOR
BIZKAIA RED PÚBLICA
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2.5. Cartera de Servicios de Atención Especializada

(*)  Se considerará válida la oferta de los medios exigidos en ese nivel en cualquiera de los municipios que aparecen agru-
pados en los listados correspondientes por niveles de Atención Especializada.

UNIDAD DE INFECCIOSOS / URGENCIAS

Bizkaia
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NIVEL I (*)
NIVEL II (*) •
NIVEL III (*) • • • •
NIVEL IV (*) • • • • • • •

AGRUPACIÓN LOCALIDAD NIVEL HOSPITAL
BIZKAIA CONSULTAS EXTERNAS • • •

BASAURI / SESTAO
BASAURI I
SESTAO I

DURANGO DURANGO I
ERANDIO ERANDIO I HOSPITAL QUIRÓNSALUD BIZKAIA •
GALDAKAO GALDAKAO I

SANTURZI / PORTUGALETE
SANTURZI I HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS •
PORTUGALETE I

BARAKALDO BARAKALDO II

LEIOA / GETXO
LEIOA II
GETXO II

BILBAO BILBAO

IV
IV CLÍNICA ZORROZAURRE IMQ • • • •
IV CLÍNICA VIRGEN BLANCA • • •
IV HOSPITAL CRUZ ROJA DE BILBAO • •
IV SANATORIO BILBAÍNO •
IV CLÍNICA INDAUTXU • •
IV CLÍNICA GUIMÓN • •

BIZKAIA RED SUPERIOR
BIZKAIA RED PÚBLICA
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2.5. Cartera de Servicios de Atención Especializada

SERVICIOS DE REFERENCIA
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COMUNIDAD AUTÓNOMA PROVINCIA HOSPITAL

ANDALUCÍA

GRANADA NUESTRA SEÑORA DE LA SALUD • • •

MÁLAGA
HOSPITAL CLÍNICA EL ÁNGEL  • • •
HOSPITAL PARQUE SAN ANTONIO  • • •
RED PÚBLICA • •  • • • • • •

SEVILLA

C. ESPERANZA DE TRIANA • • • • • •
CLÍNICA QUIRÓN SAGRADO CORAZON • • • •
CLÍNICA VIRGEN DE LUJÁN •
RED PÚBLICA • • • •

BALEARES MALLORCA RED PÚBLICA • • • • • • • • • • •

CANARIAS
LAS PALMAS / SANTA 
CRUZ DE TENERIFE

 RED PÚBLICA • • • • • • • • • • •

CASTILLA Y LEÓN VALLADOLID
HOSPITAL CAMPO GRANDE • • • • • •
RED PÚBLICA • • • • •

CATALUÑA BARCELONA

HOSPITAL QUIRÓN • • • • • •
INSTITUTO GUTTMAN •
INSTITUT CATALÀ DE RETINA •
HOSPITAL VALL D´HEBRÓN •
RED PÚBLICA • •

GALICIA
CORUÑA, A C.H.U.A.C. SERGAS • • • • • • • • • • •
PONTEVEDRA C.H.U.VI. SERGAS • • • • • • • • • • •

MADRID MADRID

FUNDACIÓN JIMÉNEZ DÍAZ • • • • •
HOSPITAL QUIRÓN MADRID • • • • • •
HOSPITAL SANCHINARRO • • • • • •
SANATORIO DEL ROSARIO •
SANATORIO SAN FRANCISCO DE ASÍS •
RED PÚBLICA • • • • •

PAÍS VASCO

GUIPÚZCOA ONKOLOGIKOA • • • •

VIZCAYA
CLÍNICA ZORROZAURRE • • • • • •
QUIRÓN • • • • • •
RED PÚBLICA • • • • • • • • • • •

Contactar con la Compañía en caso de necesitar estos servicios: 902 20 40 60
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2.6.  Convenio de Asistencia 
en Zonas Rurales

 Con el fin de dar cobertura sanitaria a los mutualistas y beneficiarios de MUGEJU adscri-
tos a MAPFRE, en determinadas zonas rurales  del País Vasco donde no existen medios 
privados que puedan llevar a cabo dicha asistencia, Osakidetza-Servicio Vasco de Salud 
y MAPFRE han formalizado los correspondientes convenios para la prestación de los 
servicios de Atención Primaria y Servicios de URGENCIA a los mutualistas residentes en 
los municipios de hasta 20.000 habitantes, que se relacionan en el Anexo I.

La atención se prestará en régimen ambulatorio o, cuando proceda, domiciliario. No inclu-
ye las urgencias hospitalarias ni la asistencia especializada.

INSTRUCCIONES PARA LA UTILIZACIÓN DE LOS SERVICIOS

1.  Normalmente, y de manera habitual, solo serán atendidos con los medios de 
Osakidetza-Servicio Vasco de Salud los afiliados a MUGEJU residentes en los muni-
cipios pertenecientes a las comarcas detalladas en el Anexo I de la página siguiente y 
sucesivas.

2.  Ocasionalmente, por motivo de desplazamiento, tránsito u otra circunstancia, también 
será atendido cualquier otro afiliado de MUGEJU que acredite su condición, con inde-
pendencia del lugar en que resida.

3.  Los mutualistas y demás beneficiarios deberán acreditar su condición mediante la 
exhibición del Documento de Afiliación correspondiente. De estimarse necesario podrá 
ser exigido el DNI.

4.  Cuando resulte necesario prescribir medicamentos u otros productos sanitarios para 
su adquisición en farmacias, se utilizarán las recetas oficiales de MUGEJU que pre-
senten los propios pacientes.
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2.6. Convenio de Asistencia en Zonas Rurales

Anexo I
Municipios Zona Básica de Salud
COMARCA GIPUZKOA ESTE
COMARCA GIPUZKOA OESTE
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2.7.  Servicios de Información, 
Urgencias y Ambulancias

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Álava
Urgencias

■ Hospital Quirónsalud 
Vitoria
C/ Esperanza, 3
 01002 Vitoria-Gasteiz
 945252500
Urgencias Generales

■ Hospital San José
C/ Beato Tomás de 
Zumárraga, 10
 01008 Vitoria-Gasteiz
 945140900
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Araba Anbulantziak
C/ Oreitiasolo, 5
 01006 Vitoria-Gasteiz
 945150830

■ Dedicación y Atención
C/ Reina Sofía, 29
 01015 Vitoria-Gasteiz
 945650020

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Honduras, 14
 01009 Vitoria-Gasteiz
 945121182

Albacete
Urgencias

■ Clínica Santa Cristina de 
Albacete
C/ Pérez Galdós, 7
 02003 Albacete
 967223300
Urgencias Generales

■ Hospital Quirónsalud 
Albacete
Pl. del Madroño, 11
 02006 Albacete
 967247100
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias Castillejos
C/ Collado Piña, 70
 02003 Albacete
 647745590

■ Servicios Sociosanitarios 
Generales, S. L.
C/ Aguja, 13
 02006 Albacete
 967507557

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. de la Estación, s/n 
(Edif. Rosales)
 02001 Albacete
 967215112

Alicante
Urgencias

■ Clínica Vistahermosa
Av. de Denia, 103
 03015 Alicante
 965268000 / 965264200

■ Hospital de Levante
C/ Doctor Ramón y Cajal, 7
 03503 Benidorm
 966878787

■ Hospital Privado Imed 
Elche
C/ Max Planck, s/n
 03023 Elche
 965503030

■ Hospital Quirónsalud 
Torrevieja
C/ Partida de la Loma, s/n
 03180 Torrevieja
 966921313

Ambulancias

■ Ambumed
Av. Denia, 59
 03013 Alicante
 965152727

■ SOS Benidorm 
Ambulancias
Carretera de Madrid, 
Km. 406,800
 03006 Alicante
 902157445
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. de Eusebio Sempere, 11
 03003 Alicante
 965907800

Almería
Urgencias

■ Clínica T. Mediterráneo
C/ Nueva Musa, s/n
 04007 Almería
 950621063

■ Hospital Virgen del Mar
Carretera del Mamí, Km. 1
 04120 Almería
 950290099
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias Abraham
C/ Doctor Carracido, 24 
2.º 2
 04005 Almería
 904112061

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Ribera Almadrabilla, 1 
(Residencial Oliveros)
 04004 Almería
 950180900

Asturias
Urgencias

■ Centro Médico de Asturias
Av. José María Richard 
Grandío, s/n
 33193 Oviedo
 985250300
Urgencias Generales

■ Clínica Asturias
C/ Naranjo de Bulnes, 4-6
 33012 Oviedo
 985286000
Urgencias Generales

■ Hospital Begoña
Av. Pablo Iglesias, 92
 33204 Gijón
 985367711
Urgencias Generales

■ Sanatorio Covadonga
C/ General Suárez Valdés, 40
 33204 Gijón
 985365122
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias Luis Ángel
C/ Aller, 31
 33600 Mieres
 902881020

■ Transinsa
Pol. del Espíritu Santo, 
Parcela 12
 33010 Oviedo
 902119691

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Nava, 18, Edif. MAPFRE 
(Montecerrao)
 33006 Oviedo
 985108810

Ávila

Urgencias

■ Clínica Santa Teresa
Av. Santa Cruz de 
Tenerife, 11
 05001 Ávila
 920221450
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias Gredos 
Coop, S. L.
Pol. Ind. Las Hervencias, 
Parcela 1.4
 05004 Ávila
 920250091

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Pso. San Roque, 2-4
 05003 Ávila
 920352018
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Badajoz

Urgencias

■ Ces Asistencia Sanitaria
C/ Federico Mayor 
Zaragoza, s/n
 06006 Badajoz
 924211818

■ Hospital Quirónsalud 
Clideba
C/ Eladio Salinero de los 
Santos, 6
 06011 Badajoz
 924229050 / 924257762
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Copa Servipark
C/ Eugenio Fruto Cortés, 2
 06006 Badajoz
 902154564

■ Grupo Empresarial Saex
Pol. Ind. Nevero, C/ Nevero, 
17 (Edif. Conexia Center)
 06006 Badajoz
 924272177

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Juan Pereda Pila, 18
 06010 Badajoz
 924213518

Baleares

Urgencias

■ Centro Médico MAPFRE 
Salud Palma de Mallorca
Pso. Mallorca, 17
 07003 Palma
 971222435
Horario de lunes a viernes 
de 08:00 a 21:00

■ Hospital Quirónsalud 
Palmaplanas
Camí dels Reis, 308
 07010 Palma
 971918000

Ambulancias

■ Ambulancias
 902200211 / 900122122 
(Servicio de Urgencias 
Nacional)

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Camí dels Reis, 308
 07010 Palma
 971788900

Barcelona
Urgencias

■ Clínica Sagrada Familia
C/ Torras y Pujalt, 1
 08022 Barcelona
 932122300
Urgencias Generales 24 horas

■ Hospital de Nens
C/ Consell de Cent, 437
 08009 Barcelona
 932310512
Urgencias Pediátricas

Ambulancias

■ Domingo Asistencia
C/ Pere IV, 453
 08020 Barcelona
 933144444

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Numancia, 60-62
 08029 Barcelona
 933633270

Burgos

Urgencias

■ Recoletas Burgos
Cruz Roja, s/n
 09006 Burgos
 947244055

Ambulancias

■ Ambulancias Rodrigo
San Pedro de Cardeña, 86 Bj
 09002 Burgos
 947237576

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. de la Paz, 17
 09004 Burgos
 947244310
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Cáceres

Urgencias

■ Clínica Soquimex
Av. José Antonio, 22
 10600 Plasencia
 927418484

■ Hospital Quirónsalud 
Cáceres
Av. Universidad, s/n
 10004 Cáceres
 927181360
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Consorcio Extremeño de 
Ambulancias
Carretera de Gijón-Sevilla, 
Km. 625,3
 06800 Mérida
 902154564

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. Virgen de Guadalupe, 27
 10001 Cáceres
 927627581

Cádiz
Urgencias

■ Hospital Juan Grande
Glorieta Félix Rodríguez de 
la Fuente, s/n
 11408 Jerez de la 
Frontera
 956181650
Urgencias Generales

■ Pascual Pascual 
(Clínica San Rafael)
C/ Diego Arias, 2
 11002 Cádiz
 956017200

■ Pascual Pascual 
(Hospital Santa María del 
Puerto)
C/ Valdés, s/n
 11500 El Puerto de 
Santa María
 956540011
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias Barbate
Av. Queipo de Llano, 11
 11160 Barbate
 956432906

■ Ambulancias Flying 
Doctors
C/ Pintor Eiriz, 33
 11510 Puerto Real
 902750688

■ Ambulancias Pajares
C/ Manantial, 12
 11500 El Puerto de 
Santa María
 956855744

■ Socorrismo y Servicios
C/ Océano Atlántico, 62
 11379 Los Barrios
 627438438

Oficina de Información
■ Oficina MAPFRE
Av. Andalucía, 44
 11006 Cádiz
 956290774

Cantabria
Urgencias

■ Centro Médico IMQ
C/ Tetuán, 2-4 
 39004 Santander
 942224050
Urgencias Ambulatorias 
y Domiciliarias de 09:00 a 
22:00

■ Clínica Castro
Pl. Ataúlfo Argenta, 1
 39700 Castro Urdiales
 942860996
Urgencias Ambulatorias 
24 horas

■ Clínica Mompía
Av. de los Condes, s/n
 39109 Santander
 924584100
Urgencias Hospitalarias

■ Urgencias Igualatorio 
Médico
Pl. Tres de Noviembre, 5
 39300 Torrelavega
 942804622
Urgencias ambulatorias 
De 09:00 a 22:00 horas.
De 22:00 a 09:00 horas la 
asistencia se prestará en 
Clínica Mompía

Ambulancias

■ Ambulancias Mompía
Av. de los Condes, s/n
(Santa Cruz de Bezana)
 942584100 / 942224050
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Oficina de Información
■ Igualatorio Médico-
Quirúrgico Cantabria
Pl. del Príncipe, 4
 39003 Santander
 942229600
De lunes a viernes de 09:00 
a 17:00
Desde el 1 de julio a 31 de 
agosto de lunes a viernes de 
09:00 a14:00

■ Igualatorio Médico-
Quirúrgico Colegial
Pl. Tres de Noviembre, 3
 39300 Torrelavega
 942894841
De lunes a viernes de 09:00 
a 15:00

■ Oficina MAPFRE
C/ Pedrueca, 3
 39003 Santander
 942209300

Castellón

Urgencias
■ Hospital Nisa Rey Don 
Jaime
C/ Santa María Rosa 
Molas, 25
 12004 Castellón de la 
Plana
 964726000 / 964726021

Ambulancias
■ Ambulancias Civera
C/ Santa María Rosa 
Molas, s/n
 12006 Castellón de la 
Plana
 902002611

■ Ambulancias CSA, S. L.
C/ Estonia, s/n
 12005 Castellón de la 
Plana
 964241122

■ Ambulancias Saepla
Av. José Antonio, 39
 12598 Peñíscola
 687808080

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Gobernador Bermúdez de 
Castro, 56
 12003 Castellón de la 
Plana
 964727000

Ceuta

Urgencias

■ Ceuta Medical Center
C/ Millán Astray, 8
 51001 Ceuta
 956578200

Ambulancias

■ Ambulancias
 900122122

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Pso. Marina Española, 92
 51001 Ceuta
 956519638

Ciudad Real

Urgencias

■ Hospital Quirónsalud 
Ciudad Real
C/ Alisos, 19
 13002 Ciudad Real
 926255008 / 926255009
Urgencias Generales y 
Traumatológicas 24 horas

Ambulancias

■ Ambulancias TMS
 926274292

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ la Mata, 1
 13004 Ciudad Real
 926271012

Córdoba

Urgencias

■ Centro Integral Pediátrico
Av. del Brillante, 112
 14012 Córdoba
 957357000
Urgencias Pediátricas de 
09:00 a 23:00

■ Hospital Cruz Roja
C/ San Vicente de Paúl, s/n
 14004 Córdoba
 957293411
Urgencias Generales
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

■ Hospital La Arruzafa
Av. La Arruzafa, 9
 14012 Córdoba
 957401040 / 957767610
Urgencias Oftalmológicas

■ Hospital San Juan de Dios
Av. del Brillante, 106
 14012 Córdoba
 957274600
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Asistencias Los Ángeles
C/ Sagunto, 19 
(Clínica Los Ángeles)
 14007 Córdoba
 957252450

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. del Aeropuerto, 10
 14004 Córdoba
 957469350

Coruña, A
Urgencias

■ Hospital General Juan 
Cardona
C/ Pardo Bazán, s/n
 15406 El Ferrol
 981312500
Urgencias Generales

■ Hospital HM Belén
Teniente Coronel Teijeiro, 3
 15011 Coruña, A
 981251600
Urgencias Tocoginecológicas 
y Pediátricas

■ Hospital HM Modelo
C/ Virrey Osorio, 30
 15011 Coruña, A
 981147300

■ Hospital Quirónsalud 
A Coruña
C/ Londres, 2
 15009 Coruña, A
 981219800

■ IMQ San Rafael
C/ las Jubias, 82
 15006 Coruña, A
 981179000

■ Instituto Policlínico 
La Rosaleda
C/ Santiago León de 
Caracas, 1
 15701 Santiago de 
Compostela
 981551200
Urgencias Generales y 
Pediátricas

Ambulancias

■ Ambulancias Apóstol 
Coruña
Av. de los Caídos, 2 1.º B
 15009 Coruña, A
 981621992

■ Servicios Sanitarios 
de La Coruña
C/ Gambrinus, 45 B
 15008 Coruña, A
 981175035

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Cristino Álvarez, 1 
3.ª Planta (Edif. MAPFRE)
 15008 Coruña, A
 981188780

■ Oficina MAPFRE
C/ Fernando Macías, 35
 15004 Coruña, A
 981148345

Cuenca

Urgencias

■ Recoletas Cuenca
Av. San Julián, 1
 16003 Cuenca
 969232500
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Transportes Sanitarios 
Conquenses
Av. San Julián, 1
 16003 Cuenca
 969231464 (de 08:30 
a 14:00) / 663055117 
(24 horas)

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Hermanos Becerril, 16
 16004 Cuenca
 969240090
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Girona

Urgencias

■ Clínic Onyar
C/ Heroïnes Santa 
Bàrbara, 6
 17004 Girona
 972204900
Urgencias Centro 24 horas

■ Clínica Bofill
Ronda Sant Antoni 
M. Claret, 20
 17002 Girona
 972204350

Ambulancias

■ Ambulancias Blanch
C/ Antic Roca, 5
 17003 Girona
 972211176

■ Consorci del Transport 
Sanitari Regió Girona
C/ Manel Bonmatí 
Romaguera, 11
 17003 Girona
 972410010

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Francesc Ciurana, 24-26 
Bajos
 17002 Girona
 972182800

Granada

Urgencias

■ Clínica Inmaculada 
Concepción
C/ Alejandro Otero, 8
 18004 Granada
 958187700

■ Hospital San Rafael
C/ San Juan de Dios, 19
 18001 Granada
 958275700

■ Sanatorio Nuestra 
Señora de la Salud
Av. Santa María de la 
Alhambra, 6
 18008 Granada
 958808880

Ambulancias

■ Ambulancias Sierra 
Nevada, S. C. A.
C/ Álvarez Pelayo, 15
 18014 Granada
 958150004

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Doctor Buenaventura 
Carreras, 2-4 
(Edif. MAPFRE)
 18004 Granada
 958538100

Guadalajara
Urgencias

■ Clínica La Antigua
C/ de la Constitución, 18
 19003 Guadalajara
 949223600
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambuibérica, S. L.
C/ Francisco Medina 
Mendoza, 37 Parcela 2
 19171 Cabanillas del 
Campo
 902515510

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. Castilla, 21
 19002 Guadalajara
 949247042

Guipúzcoa

Urgencias

■ Clínica Santa María de la 
Asunción
Carretera de Izaskun, 9
 20400 Tolosa
 943675799

■ Hospital de Día 
Quirónsalud Donostia
Alkolea Parkea, 7
 20012 San Sebastián
 943437100
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

■ Policlínica Gipuzkoa-
Grupo Quirónsalud
Pso. Miramón, 174
 20009 San Sebastián
 943002800
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias Maiz
Pso. Ubarburu, 11 
(Polígono 27)
 20014 San Sebastián
 943463333

■ Sociedad Cooperativa 
Ambulancias Guipúzcoa
C/ Ergoien Alto Irurain, s/n
 20130 Urnieta
 943330330

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Getaria, 15
 20005 San Sebastián
 943440458

Huelva

Urgencias

■ Clínica Los Naranjos
Pso. de los Naranjos, 1
 21004 Huelva
 959243900
Urgencias Generales

■ Hospital Costa de la Luz
C/ Punta Umbría, 8
 21002 Huelva
 959242100 / 959240652

■ Pascual Pascual (Clínica 
Blanca Paloma)
Av. Diego Morón, 3
 21005 Huelva
 959545022
Urgencias Generales

■ Urgencias San Roque
C/ Mayor, 96
 21440 Lepe
 959382020
Urgencias Centro 24 horas

Ambulancias
■ Ambulancias Transcabello
C/ Alosno, 10
 21006 Huelva
 959281082

Oficina de Información
■ Oficina MAPFRE
C/ Alameda Sundhein, 6
 21003 Huelva
 959492800

Huesca
Urgencias

■ Centro Médico MAPFRE 
Salud Huesca
C/ Tarbes, 3 Bj
 22005 Huesca
 974239055
Urgencias Generales
Horario de 08:00 a 20:00

■ Clínica Santiago
C/ Sariñena, 12
 22004 Huesca
 974220600
Urgencias Generales y 
Hospitalarias 24 horas

■ Hospital de Jaca
Av. Rapitán, s/n
 22700 Jaca
 974355331
Urgencias Hospitalarias 
24 horas, previa derivación 
médica

Ambulancias

■ Ambulancias del Pirineo
C/ Badajoz, 6
 22004 Huesca
 974110110

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Cabestany, 4 Bis
 22005 Huesca
 974222200 

Jaén

Urgencias

■ Clínica Cristo Rey
Pso. de la Estación, 40
 23008 Jaén
 953250440 / 953250441
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias GN 
(Grupo Bujarkay)
C/ Pedro Gutiérrez 
Higueras, 1
 23005 Jaén
 953251434 / 953249951
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

■ Ambulancias MP
C/ Zurbarán, 6 1
 23400 Úbeda
 953796006 / 953791294 / 
953791837

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. de Andalucía, 58
 23006 Jaén
 953216000

León

Urgencias

■ Clínica Altollano
C/ la Fuentina, s/n
 24193 Llanos de Nava-
Navatejera
 987286012

■ Clínica Nuestra Señora 
de Regla
C/ Cardenal Landázuri, 2
 24003 León
 987236900

■ Clínica Ponferrada
Av. Galicia, 1
 24400 Ponferrada
 987423732

■ Clínica San Francisco
C/ Marqueses de San 
Isidro, 11
 24004 León
 987251012

■ Hospital San Juan de 
Dios
Av. San Ignacio de 
Loyola, 73
 24010 San Andrés del 
Rabanedo
 987232500

■ Real Fundación Hospital 
de la Reina
C/ Hospital, 28
 24400 Ponferrada
 987409109

Ambulancias

■ Ambulancias Álvarez
Av. Suero de Quiñones, 32
 24002 León
 987360077

Carretera de 
Circunvalación, s/n
 24240 Santa María del 
Páramo
 987360077

■ Ambulancias Leonesas
C/ Romero Robledo, 7 1.° C
 24750 La Bañeza
 987242424

■ Autotransportes 
Sanitarios
C/ Virgen Blanca, s/n 
(Altos del Duero)
 24001 León
 987232323

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Pso. Condesa de Sagasta, 8
 24001 León
 987875500

Lleida

Urgencias
■ Vithas Hospital 
Montserrat
C/ Bisbe Torres, 13
 25002 Lleida
 973266300

Ambulancias
■ Ambulancias Terraferma
Pol. Camí dels Frares, 
Carrer a Nau, 3-1
 25195 Lleida
 902450902

Oficina de Información
■ Oficina MAPFRE
Pso. de Ronda, 55
 25006 Lleida
 973278037

Lugo

Urgencias

■ POLUSA (Policlínico 
Lucense)
Carretera de San Lázaro del 
Puente, s/n
 27297 Lugo
 982222854
Urgencias Generales

■ Sanatorio Ojos Grandes
C/ Montevideo, 23
 27001 Lugo
 982241512
Urgencias Generales y 
Traumatológicas
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Ambulancias

■ Ambulancias Burela
C/ Rosalía de Castro, 61 Bj
 27880 Burela
 982585715

■ Ambulancias Calvo 
Chantada
C/ General Franco, 22
 27500 Chantada
 982440215

■ Ambulancias Lugo, S. A.
Rua da Pomba, 2-4 En
 27004 Lugo
 982251125

■ Ambulancias Madeira
C/ Diego Pazos, 34
 27600 Sarria
 982530015

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. Ramón Ferreiro, 21
 27002 Lugo
 982221562

Madrid

Urgencias

■ Clínica Cemtro
C/ Ventisquero de la 
Condesa, 42
 28035 Madrid
 917355757
Urgencias Traumatológicas

■ Hospital La Milagrosa
C/ Modesto Lafuente, 14
 28010 Madrid
 914472100
Urgencias Generales, 
Pediátricas, 
Tocoginecológicas, 
Traumatológicas y ORL

■ Hospital San Rafael
C/ Serrano, 199
 28016 Madrid
 915649944
Urgencias Generales y 
Pediátricas

Ambulancias

■ Ambulancias Santa Sofía
C/ Perindolas, s/n Local 2
 28034 Madrid
 913112875

■ Ambulancias Sasu
C/ Impresores, 42
 28906 Getafe
 916832550 / 913551039

■ Vitalia Servicios 
Sanitarios
C/ Eduardo Torroja, 57
 28946 Fuenlabrada
 902656067

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Manuel Cortina, 2
 28010 Madrid
 915814530

Málaga

Urgencias
■ Cenyt Hospital
Av. Andalucía, 2
 29680 Estepona
 902300031

■ Chip. Complejo 
Hospitalario Integral
Av. Carlos Haya, 121
 29010 Málaga
 902121001 / 951011150
Urgencias Generales

■ Hospital El Ángel
C/ Corregidor Nicolás 
Isidro, s/n
 29007 Málaga
 952045000
Urgencias Generales, 
Traumatológicas y 
Tocoginecológicas

■ Hospital Quirónsalud 
Marbella
Av. Severo Ochoa, 22
 29600 Marbella
 952774200
Urgencias Generales

■ Hospital Santa Elena
C/ Sardinero 
(Urb. Los Álamos)
 29620 Torremolinos
 952385555 / 952386266
Urgencias Generales

■ Hospital Vithas Parque 
San Antonio
Av. Pintor Sorolla, 2
 29016 Málaga
 952224367 / 952224363
Urgencias Generales, 
Pediátricas y Traumatológicas
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Ambulancias

■ Ambulancias Andalucía
C/ Cuernavaca, 30 Local 3
 29006 Málaga
 951204280

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. de la Aurora, 34
(Edif. MAPFRE Málaga)
 29006 Málaga
 952134500

Melilla

Urgencias

■ Clínica Rusadir
C/ Teniente Morán, 41
 52006 Melilla
 662691700

Ambulancias

■ Ambulancias
 900122122

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. de la Democracia, 9
 52004 Melilla
 952673189

Murcia

Urgencias

■ Centro Médico Virgen 
del Alcázar
C/ Alameda de los Tristes, s/n
 30800 Lorca
 968468600

■ Clínica San José
C/ Maestra Lola 
Meseguer, s/n
 30820 Alcantarilla
 968800600

■ Hospital de Molina
C/ Asociación, s/n
 30500 Molina de Segura
 968644030

■ Hospital del Perpetuo 
Socorro
C/ Sebastián Feringán, 12
 30205 Cartagena
 968510500

■ Hospital Quirónsalud 
Murcia
C/ Miguel Hernández, 12
 30011 Murcia
 968365000

■ Sanatorio Mesa del 
Castillo
Ronda Sur, 20
 30012 Murcia
 968246116

Ambulancias

■ Ambulancias de Lorca
C/ Diputación Torrecilla, s/n 
 30817 Lorca
 968477070

■ Ambulancias Perpetuo 
Socorro
C/ Sebastián Feringán, 6
 30205 Cartagena
 868049901 / 656977520

■ Ambulancias Samu
Camino Viejo de 
Monteagudo, 119
 30007 Murcia
 968232744

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Ronda de Levante, 20
 30008 Murcia
 968239157

Navarra

Urgencias

■ Hospital de Navarra
C/ Irunlarrea, 3
 31008 Pamplona
 848422222 
Urgencias Generales

■ Hospital Virgen del 
Camino
C/ Irunlarrea, 4
 31008 Pamplona
 848422222
Urgencias Ginecológicas/
Obstétricas y Pediatricas

Ambulancias
■ Ambulancias Baztán-
Bidasoa, S. L.
Polígono Landaben, 
C/ J, Patio 1
 31012 Pamplona
 948287930
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

■ GGSS
Polígono Centro de Servicios 
Vial B, 14
 31500 Tudela
 948402224 / 669796193

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. de La Rioja, 3 6.ª Planta
 31008 Pamplona
 948288512 / 948288527

Ourense

Urgencias

■ Centro Médico El Carmen
Pso. de La Habana, 50-52
 32004 Ourense
 988223400

■ Policlínico CO.SA.GA./
Clínica Santa Teresa
C/ Sáenz Díez, 11
 32003 Ourense
 988371710
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias As Burgas 
Serv. Sanitarios
C/ Ramón Puga, 24 Bj
 32005 Ourense
 988366151

■ Ambulancias La Paz
Av. Portugal, 34 Bj
 32600 Verín
 988410441

■ Ambulancias Nuestra 
Señora de los Remedios
C/ Elle, 60-62
 32600 Verín
 988411287

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Rua do Progreso, 161
 32003 Ourense
 988370641

Palencia

Urgencias

■ Recoletas Palencia
Av. Simón Nieto, 31
 34005 Palencia
 979747700

Ambulancias

■ Ambulancias Ambupal 
(Grupo Ambuibérica)
C/ Italia, 227
 34004 Palencia
 902300061

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. Manuel Rivera, 3
 34002 Palencia
 979165307

Palmas, Las

Urgencias
■ Clínica San Roque
C/ Dolores de la Rocha, 5
 35001 Las Palmas de 
Gran Canaria
 928012608

■ Clínica Santa Catalina
C/ León y Castillo, 292
 35005 Las Palmas de 
Gran Canaria
 928291034
Urgencias Generales

■ Hospital Nuestra Señora 
del Perpetuo Socorro
C/ Presidente Alvear, 48
 35007 Las Palmas de 
Gran Canaria
 928499900
Urgencias Generales

Ambulancias
■ Ambulancias de las Islas 
Canarias
C/ la Carmen, 48
 35500 Arrecife
 928805540 
(Lanzarote)

C/ las Playitas, 10
 35620 Tuineje
 928801212 
(Fuerteventura)

■ Insular de Transporte 
Sanitario
C/ San Borondón, 68
 35100 San Bartolomé de 
Tirajana
 902112066
(Las Palmas de Gran 
Canaria)
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Oficina de Información
■ Oficina MAPFRE
C/ Poeta Agustín Millares 
Sall, 3
 35008 Las Palmas de 
Gran Canaria
 928454600

Pontevedra
Urgencias

■ Centro Médico El Castro
C/ Manuel Olivié, 11
 36203 Vigo
 986411466

■ Hospital Miguel 
Domínguez
C/ Fray Juan Navarrete, 17
 36001 Pontevedra
 986856800
Urgencias Generales

■ Hospital Nuestra Señora 
de Fátima
C/ Vía Norte, 48
 36206 Vigo
 986821100

■ Hospital POVISA
C/ Salamanca, 5
 36211 Vigo
 986413144
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias do 
Atlántico
C/ Colombia, 31-33 Bj
 36204 Vigo
 986411781 / 986483525

■ Ambulancias Rías 
Baixas, S. L.
C/ Uruguay, 18 1.º
 36201 Vigo
 986434043 / 986438268

■ Transporte Sanitario 
Pontevedra Norte
C/ Pintor Laxeiro, 51 Bj
 36004 Pontevedra
 986090842

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Augusto García 
Sánchez, 17
 36001 Pontevedra
 986858680

■ Oficina MAPFRE
C/ García Barbón, 106
 36201 Vigo
 986435400

Rioja, La

Urgencias

■ Clínica Los Manzanos
C/ Hermanos Maristas, s/n
 26140 Lardero
 941499490 / 941499492
Urgencias Generales

■ Complejo Hospitalario 
San Millán-San Pedro
C/ Piqueras, 98
 26006 Logroño
 941298000

Ambulancias

■ Asiscar Ambulancias
C/ Marqués de Larios, 26
 26006 Logroño
 902161061

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Belchite, 11
 26003 Logroño
 941271415

Salamanca

Urgencias

■ Hospital Santísima 
Trinidad
Pso. Carmelitas, 74-94
 37007 Salamanca
 923269300
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Emergencias Sanitarias 
UTE
Camino de Cabrerizos, 12 
(Pol. Ind. Los Villares)
 37184 Salamanca
 923123124

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Pso. de la Estación, 2
 37003 Salamanca
 923125094



74

2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Santa Cruz 
de Tenerife

Urgencias

■ Centro Médico MAPFRE 
Salud Tenerife
C/ José Hernández 
Alfonso, 26
 38003 Santa Cruz 
de Tenerife
 922209461
Urgencias Generales
De lunes a viernes de 08:00 
a 12:00 y de 16:00 a 19:30

■ Clínica Santa Cruz de 
Tenerife
C/ Enrique Wolfson, 8
 38006 Santa Cruz 
de Tenerife
 922534733

■ Hospital Quirónsalud 
Tenerife
C/ Poeta Rodríguez 
Herrera, 1
 38006 Santa Cruz 
de Tenerife
 922270700

Ambulancias

■ Ambulancias Assistalia
C/ Antonio Lecuona 
Hardisson, 9
 38009 Santa Cruz 
de Tenerife
 922235568 / 902301515

■ Ambulancias de las Islas 
Canarias
C/ Antonio Lecuona 
Hardisson, 9
 38009 Santa Cruz 
de Tenerife
 902301515
(La Gomera y El Hierro)

■ Ambulancias 
del Atlántico
C/ San Alejandro, 34 (Taco)
 38108 La Laguna
 922824276

■ Ambulancias Jonayim
Carretera General, 25
 38726 Barlovento
 650701353 / 618381114
(La Palma)

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. Bravo Murillo, s/n
 38003 Santa Cruz 
de Tenerife
 922605900

Segovia

Urgencias

■ Recoletas Segovia
C/ Doctor Velasco, 21
 40003 Segovia
 921460115

Ambulancias

■ Centro de Ambulancias 
Arturo, S. A.
Av. de Hontoria, 75 
(Pol. Ind. Hontoria)
 40195 Hontoria
 902760705

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Pso. Ezequiel González, 32
 40002 Segovia
 921412080

Sevilla
Urgencias

■ Clínica Esperanza de 
Triana
C/ San Jacinto, 87 
(Hospital Infanta Luisa)
 41010 Sevilla
 954330100

■ Clínica Santa Isabel
C/ Luis Montoto, 100
 41018 Sevilla
 954919000
Urgencias Generales

■ Hospital Quirónsalud 
Sagrado Corazón
Av. Manuel Suirot, 45-49
 41013 Sevilla
 954937676 / 902996620
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Ambulancias

■ Ambulancias Andalucía
C/ Barriada de Alero, 7
 41927 Mairena del 
Aljarafe
 902750688 / 955314788

■ Ambulancias Sehu 
24 Horas
C/ Astronomía, 1 T2 11 M4
 41015 Sevilla
 954767122

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. Ronda de los Tejares, 1 
(Edif. Torre MAPFRE)
 41010 Sevilla
 954289000

Soria

Urgencias

■ Complejo Hospitalario 
de Soria
Pso. Santa Bárbara, s/n
 42005 Soria
 975234300

Ambulancias

■ Nuevas Ambulancias 
Soria
Pol. Ind. Las Casas, C/ E-4, 
Parcela R-104
 42005 Soria
 975230000

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Caro, 2 Bj
 42001 Soria
 975212651

Tarragona

Urgencias

■ Centre MQ Reus
C/ Antoni Gaudí, 26
 43203 Reus
 977010800

■ Clínica Terres de l’Ebre
Pl. Joaquim Bau, 6-8
 43500 Tortosa
 977588200

■ Hospital de Sant Pau 
i Santa Tecla
Rambla Vella, 14
 43003 Tarragona
 902013410 / 977259900

Ambulancias

■ Servicios Sociosanitarios 
Generales
 43001 Tarragona
 902252530

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Higini Anglés, 10
 43001 Tarragona
 977214823

Teruel

Urgencias

■ Hospital General Obispo 
Polanco
Av. Ruiz Jarabo, s/n
 44002 Teruel
 978654000

Ambulancias

■ Ambulancias Rueda
C/ Castellote, 2
 44600 Alcañiz
 902200112

■ Transportes Sanitarios 
de Teruel
Pol. Ind. Los Hostales, 
Nave 1 2.º B
 44195 Teruel
 902020533

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. Sagunto, 3
 44002 Teruel
 978606215

Toledo

Urgencias

■ Clínica Marazuela
Av. de Extremadura, 5
 45600 Talavera de la 
Reina
 925815281
Urgencias Generales
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

■ Hospital Provincial de la 
Misericordia de Toledo
C/ Cerro de San 
Servando, s/n
 45006 Toledo
 925259350
Urgencias Psiquiátricas

■ Hospital Quirónsalud 
Toledo
Urbanización Tres Culturas
 45004 Toledo
 925266100
Urgencias Generales, 
Pediátricas y 
Traumatológicas

Ambulancias

■ Ambulancias Finisterre
C/ Cervantes, 4
 45001 Toledo
 925221522 / 925222186

■ Ambulancias Hermanos 
Agüero, S. L.
Pl. de España, 6
 45600 Talavera de la 
Reina
 925802073

■ Autotaxi Talaverana 
(Serv. Ambulancias)
C/ Santo Domingo, 3
 45600 Talavera de la 
Reina
 925803232 / 925803434

■ Romero Sierra, Juan 
José
C/ Alcalde Valentín Oliva, 26
 45800 Toledo
 659623749

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Av. de Europa, 2
 45003 Toledo
 925259700

Valencia

Urgencias

■ Centro Médico La Safor
C/ Daimuz, s/n
 46700 Gandía
 962874740 / 962874741
Urgencias Centro 24 horas

■ Hospital Católico Casa 
de la Salud
C/ Doctor Manuel Candela, 37
 46021 Valencia
 963897701 / 963897700

Ambulancias

■ Ambulancias Civera
 900122122

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Pso. Alameda, 35 Planta 
Baja (Oficina Comercial)
 46023 Valencia
 963884848

Valladolid

Urgencias
■ Recoletas Campo Grande
Pl. Colón, s/n
 47004 Valladolid
 983135555

■ Recoletas Felipe II
C/ Felipe II, 9
 47003 Valladolid
 983358000

■ Sanatorio Sagrado 
Corazón de Jesús
C/ Fidel Recio, 1
 47002 Valladolid
 983151515
Urgencias Generales

Ambulancias
■ Ambuibérica
C/ Abetos, 1
 47009 Valladolid
 902300061

Oficina de Información
■ Oficina MAPFRE
C/ General Ruiz, 2
 47004 Valladolid
 983219320

Vizcaya
Urgencias

■ Clínica Guimón
C/ Manuel Allende, 24
 48010 Bilbao
 944437499
Urgencias Generales
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2.7. Servicios de Información, Urgencias y Ambulancias

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

El horario de atención de las Oficinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

■ Clínica IMQ Zorrozaurre
C/ Ballets Olaeta, 4
 48014 Bilbao
 944755000
Urgencias Generales, 
Pediátricas y Ginecológicas

■ Clínica Indautxu
C/ Gordoniz, 9
 48010 Bilbao
 944445012
Urgencias Generales

■ Clínica Virgen Blanca
C/ Maestro Mendiri, 2
 48006 Bilbao
 944127011
Urgencias Generales

■ Hospital San Juan de 
Dios
Av. Murrieta, 70
 48540 Santurce
 944939900
Urgencias Generales

■ Sanatorio Bilbaíno
C/ Gordoniz, 18
 48010 Bilbao
 944480150
Urgencias Generales

Ambulancias

■ Ambulancias Bizkaia
C/ Villa de Plencia, 18
 48930 Getxo
 944970100

■ Euskabi Transportes 
Servicios Sanitarios
Pol. Insibal, 1
 48340 Vizcaya
 946308009

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
C/ Ibáñez de Bilbao, 28
 48009 Bilbao
 944204002

Zamora

Urgencias

■ Recoletas Zamora
C/ Pinar, 17
 49023 Zamora
 980545300

Ambulancias

■ Ambulancias Benavente
C/ Fuentelarreina, 39 Bj
 49009 Zamora
 902285050

■ Grupo Ambuibérica
C/ Doctor Carracido, 7
 49006 Zamora
 902300061

Oficina de Información

■ Oficina MAPFRE
Pl. Marina Española, 2
 49016 Zamora
 980557850

Zaragoza

Urgencias
■ Clínica Montecanal
C/ Franz Schubert, 2
 50012 Zaragoza
 876241818
Urgencias Generales y 
Pediátricas

■ Clínica Montpellier
C/ Vía Hispanidad, 37
 50012 Zaragoza
 976765300
Urgencias Generales y 
Pediátricas

■ Clínica Nuestra Señora 
del Pilar
Pso. Ruiseñores, 20
 50006 Zaragoza
 976275700
Urgencias Generales y 
Pediátricas

■ Hospital Quirónsalud 
Zaragoza
Pso. Mariano Renovales, s/n
 50006 Zaragoza
 976720000
Urgencias Generales y 
Pediátricas

Ambulancias
■ Aragón Asistencia
C/ Reina Felicia, 50
 50003 Zaragoza
 902122180

Oficina de Información
■ Oficina MAPFRE
Pl. Emperador Carlos V, 9
 50009 Zaragoza
 976723000



78

2.8.  Índice Alfabético de 
Servicios Concertados
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ANABI ....................................................................................... 41
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ARECHALDE PÉREZ, ANA ............................................... 29, 46
AROSA GÓMEZ, ANA BELÉN ................................................ 28
ARRILLAGA IBARLUCEA, MANUEL ....................................... 33
ARRIZABALAGA AIZPURÚA, MIREN ..................................... 33
ARROYO DE DIEGO, JOSÉ LUIS............................................. 7
ARTEZ ........................................................................................ 5
ARTOLA GARAIZÁBAL, ÁNGEL ............................................. 40
ASMED PENINSULAR BIZKAIA ................................................ 4
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BARREIRO, M., Y AYESTARÁN, C. ........................................ 38
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BEGI BERRI ............................................................................. 38
BEOTEGUI ZUBIZARRETA, MERCEDES ................................ 6
BIDARTE ETXEGARAI, BEGOÑA ........................................... 17
BILBAO BADIOLA, IBON ............................................. 31, 33, 43

BILBAO CRISTÓBAL, M. CARMEN ........................................ 16
BILBAO LARRABEITI, JON ANDER ....................................... 33
BILBAO MURUAGA, JULIA ROSA .......................................... 27
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BIZKAIDERMA ......................................................................... 38
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C 19 HEROS .......................................................... 10, 15, 39, 43
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CARDENAL MONTERO, INÉS ................................................ 40
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CASTAÑOS DEL MOLINO, JOSÉ M. ...................................... 12
CENICACELAYA MARIJUÁN, ALFONSO ............................... 19
CENTRO DE DIAGNÓSTICO DURANGO .............................. 33
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CENTRO DE F. RICARDO DOMÍNGUEZ Y OTROS, C. B. ...... 8
CENTRO DE FISIOTERAPIA LEIOA ....................................... 41
CENTRO DE GINECOLOGÍA Y MEDICINA FETAL ............... 17
CENTRO DE REHABILITACIÓN ............................................. 20
CENTRO DE REHABILITACIÓN FUNCIONAL ....................... 24
CENTRO DE SCANNER DE VIZCAYA ................................... 14
CENTRO DIAGNÓSTICO SAN JUAN DE DIOS, S. A. ........... 47
CENTRO FISIOTERAPIA YARTU ........................................... 48
CENTRO LOGOPÉDICO BILBAÍNO ................................. 20, 43
CENTRO MALAI FISIOTERAPIA-REHABILITACIÓN ............. 43
CENTRO MÉDICO BAILÉN ..................................................... 20
CENTRO MÉDICO DE REHABILITACIÓN DR. ÍÑIGO ........... 45
CENTRO MÉDICO GANE ........................................................ 24
CENTRO MÉDICO SENDAGAI ............................................... 38
CENTRO MÉDICO URIGUEN ................................................. 42
CENTRO POLICLÍNICO PORTUMÉDIC ........................... 44, 45
CENTRO PSICOLÓGICO GRAN VÍA ...................................... 27
CENTRO QUIRÚRGICO DEUSTO .......................................... 13
CENTRO SASOIA .................................................................... 41
CENTRO VASCO DE ORTODONCIA ..................................... 44
CERERO BEJARANO, JAVIER ............................................... 25
CLAVERO PADRÓS, MONTSERRAT ..................................... 21
CLÍNICA ANAI-ARTEA ............................................................. 43
CLÍNICA BAVIERA INST. OFTALM. EUROPEO ................. 3, 18
CLÍNICA BILBAO ................................................................. 7, 13
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CLÍNICA DENTAL UDABERRI ................................................ 40
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CONTRERAS ARAMBURU, ISAAC ........................................ 23
CORCÓSTEGUI PARDO, MIGUEL ......................................... 12
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COSCORROTZA AMILIBIA, LIDIA .......................................... 24
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CQD OFTALMOLOGÍA ............................................................ 18
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DENTIKER ............................................................................... 24
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ELORRIAGA ELORDUY, GOTZON ......................................... 45
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ESTEBAN GONZÁLEZ, CRISTÓBAL ...................................... 16
ESTELLA FIDALGO, PEDRO .................................................. 26
ESTURO ARECHEVALETA, AMAYA ........................................ 7
ETXEBARRIA ECENARRO, JAIME-URDAIBEGI .................... 39
ETXEBARRIA ETXEBARRIA, JUAN IGNACIO ....................... 27
EUSKALDUNA 2006, S. L. ...................................................... 14
FERNÁNDEZ ABRISKETA, AGURTZANE .............................. 20
FERNÁNDEZ ALLICA, SILVIA ................................................. 31
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FIGUEROA BILBAO, MAIDER ................................................. 46
FISIOLÁN REHABILITACIÓN .................................................. 44
FISIOTERAPIA ERANDIO ....................................................... 34
FISIOTERAPIA SEI-HERRI ..................................................... 48
FIZ MELSIO, LUIS MIGUEL .................................................... 19
FUENTES PÉREZ, JOSÉ JULIO ............................................. 12
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GALÍNDEZ IBARBENGOECHEA, XAVIER ............................... 5
GARAIZÁBAL GAIZTARRO, EDUARDO ................................. 13
GARAIZÁBAL GAIZTARRO, JULIO ......................................... 13
GÁRATE GÓMEZ, IBON ............................................................ 5
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GARBATI URQUIZA, JOSÉ RAMÓN ................................ 21, 33
GARCÍA GIMENO, EDUARDO ................................................ 37
GARCÍA MATEO, JOSÉ FÉLIX ................................................. 7
GARCÍA OSÚA, ROBERTO ..................................................... 14
GARCÍA PEÑAFIEL, JOSÉ RAFAEL ....................................... 48
GARCÍA RIEGO, ADOLFO ...................................................... 10
GARMENDIA SÁNCHEZ, MARÍA ELENA ............................... 21
GASCÓN HIERRO, RAMÓN ............................................. 19, 38
GAVIRA BARANDICA, CARLOS ............................................. 41
GIJÓN SAN MIGUEL, ALEXANDER ....................................... 46
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GÓMEZ GONZÁLEZ, M. TERESA .......................................... 28
GÓMEZ PUENTE, MARÍA LUISA .............................................. 6
GONZÁLEZ DEL TÁNAGO, JAIME ......................................... 11
GONZÁLEZ DÍAZ, MANUEL CARLOS .................................... 40
GONZÁLEZ SILVARES, ELADINO.......................................... 43
GORDO OCHOA DE ASPURU, SONIA .................................. 32
GORORDO UNZUETA, M.ª INMACULADA ............................ 16
GRANDE MARLASKA, ÁNGELA ............................................. 25
GRUPO LABHE ........................................................... 10, 23, 31
GUEREDIAGA ERCILLA, MIRARI ........................................... 24
GUERRA AZPITARTE, M. LOURDES ............................... 31, 40
GUEVARA JIMÉNEZ, ANA ABEL ............................................ 26
GUEVARA PÉREZ, LUIS M. .................................................... 17
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IMIBI ......................................................................................... 15
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LABORATORIO AXPE ............................................................. 10
LABORATORIO EUSKALDUNA .............................................. 10
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LABORATORIOS IREISA ........................................................ 11
LABOTATORIO EUSKALDUNA .............................................. 42
LAIDLER BREZMES, LEOPOLDO .......................................... 21
LANDESA HORTZ KLINIKA .................................................... 43
LANDÍN VICUÑA, CAMILO ...................................................... 29
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LOKATILA 7 ............................................................................. 38
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MARTÍNEZ FERNÁNDEZ, MATILDE ................................ 23, 29
MARTÍNEZ JORDÁ, RAFAEL .................................................. 26
MARTÍNEZ LEGORBURU, JORDI .......................................... 25
MARTÍNEZ-LUENGAS ORIBE, ALFONSO ÁLVARO ............. 12
MARURI Y SANUY .................................................................. 17
MATURANA SAN PEDRO, M. CARMEN ................................ 44
MEDIAVILLA ARZA, IÑAKI ................................................ 21, 45
MEDICAL DOM ................... 4, 5, 8, 9, 23, 25, 28, 30, 32, 37, 38
MEDICINA NUCLEAR ........................................................ 16, 36
MEDICINA SICOORGÁNICA ................................................... 16
MEDIKOSTA ..................................11, 15, 26, 41, 43, 46, 48, 49
MÚGICA PORTILLO, MAGDALENA .......................................... 6
MUÑOZ ETXEBARRIA, ALFONSO ......................................... 27
MUÑOZ GUERENABARRENA, PABLO ENRIQUE .................. 7
MURGA FERNÁNDEZ, BLANCA ............................................. 49
NEUROCIRUGÍA DEUSTO ..................................................... 16
NEUROCONSULTA VIZCAYA, S. L. ....................................... 17
OFTALCOR .............................................................................. 18
OLEAGOITIA CILAURREN, JESÚS MARÍA ............................ 13
OLIVERA GONZÁLEZ, JESÚS INÉS ...................................... 32
OÑATE GARCÍA, DANIEL ................................................. 23, 41
ORGAZ GARRÁN, FRANCISCO JAVIER ............................... 28
ORS SIMÓN, CÉSAR ................................................................ 7
ORTIZ DE SALAZAR VARONA, ÁLVARO ........................ 11, 12
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PSIKOBI ................................................................................... 21
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RAMILA BERAZA, M. PILAR ................................................... 38
REHABILIDOM ................................................................... 19, 20
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SANZ GARCÍA, MARÍA ÁNGELES ........................................... 7
SARRALDE FERNÁNDEZ, ÁNGEL ......................................... 32
SCHMITT ZALBIDE, PEDRO ALBERTO ................................. 11
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TORRES AMANN, MANUEL ................................................... 28
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TRAUMATOLOGÍA LAMARQUE ....................................... 22, 27
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3.1.  Ofi cinas MAPFRE
Ponemos a su disposición una amplia red de puntos de atención e información para ofre-
cerle un servicio personalizado, facilitándole de una manera cómoda y directa el acceso 
a las prestaciones o gestiones que necesite. 

En nuestras ofi cinas tratamos de mejorar continuamente para ofrecerle el mayor número 
de servicios que pueda necesitar.

Así en cualquiera de ellas podrá:

■  Autorizar prestaciones.

■  Aclarar cualquier consulta sobre su producto.

■  Informarse sobre otros productos comercializados por la Compañía.

■  Contratar cualquier producto de la Compañía.

■  Consultar el Cuadro Médico.

■  Realizar reclamaciones o sugerencias.

■  Informarse sobre la ubicación y servicios de los 
Policlínicos propiedad de MAPFRE.

El horario de atención de las Ofi cinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

Ofi cinas de Información

■ C/ Ibáñez de Bilbao, 28 
 48009 Bilbao
 944204002
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3.1. Ofi cinas MAPFRE

Centro Coordinador de
Urgencias y Emergencias 900 122 122

El horario de atención de las Ofi cinas MAPFRE es:
Invierno: de lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00, y los viernes de 08:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00.
Verano: de lunes a jueves de 08:00 a 15:00 y los viernes de 08:00 a 14:30

■ C/ Ibáñez de Bilbao, 28, 5.° A-B 
 48009 Bilbao

■ C/ Ibáñez de Bilbao, 28, 8.ª planta 
 48009 Bilbao
 944204033

■ Pl. Sabino Arana, 6 
 48013 Bilbao
 944425754

■ C/ San Ignacio, 2 
 48200 Durango
 946217740

■ C/ La Florida, 1 
 48901 Baracaldo
 944180413

■ C/ Gobela, 1 
 48930 Getxo
 944803650

■ C/ Kareaga Goicoa, 30 
 48970 Basauri
 944409500

■ Grupo Esperanza, esq. Axular/
C/ Antonio Alzaga 
 48980 Santurce
 944936578

Cualquier Ofi cina MAPFRE
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3.2.  Centro de
Atención Telefónica

SERVICIO DE URGENCIAS 900 122 122

Durante las 24 horas del día tendrá a su disposición el Servicio Telefónico de Urgencias 
Médicas, donde se gestionará, con un permanente asesoramiento facultativo, la asisten-
cia sanitaria de urgencia que pudiera necesitar, informándole, al mismo tiempo, sobre los 
Centros Médicos de Urgencias a los que se puede dirigir.

SERVICIO DE ATENCIÓN AL ASEGURADO 902 20 40 60

En este servicio telefónico podrá:

■  Solicitar la autorización de prestaciones sanitarias.

■  Formular cuestiones relativas a los productos contratados.

■  Comunicar cualquier incidencia relacionada con su tarjeta sanitaria.

■  Consultar el Cuadro Médico y la Red de Ofi cinas Comerciales.

■  Recibir información sobre el resto de productos que comercializa la Compañía.

■  Trasladar reclamaciones o sugerencias.

■  Informarse sobre la ubicación y servicios de los Policlínicos propiedad de 
MAPFRE.
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Nuestra página web corporativa tiene como objetivo principal generar una vía de comuni-
cación rápida y efi caz.

En www.mapfre.es podrá:

■     Consultar el Cuadro Médico, actualizado periódicamente.

■     Informarse de cualquier producto MAPFRE.

• Coberturas.

• Condiciones de contratación.

• Tarifas.

■     Preguntas más frecuentes.

■     Servicios:

• Solicitar más información a través de nuestro correo electrónico.

• Diccionario de Seguros.

A través del Área de Clientes de la web: www.mapfre.es
De forma cómoda, rápida y sencilla, podrá gestionar online las prestaciones de salud más 
frecuentes (Resonancias, Rehabilitación y fi sioterapia, Endoscopias, Parto o cesárea), 
obteniendo de manera inmediata el número de autorización. Además podrá:

■ Consultar todas sus prestaciones sanitarias.

■ Solicitar duplicado de su tarjeta.

■ Comprobar sus recibos.

Realizar consultas y gestiones de todos los productos contratados con MAPFRE.

3.3.  Servicios Internet

87
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¿CÓMO SOLICITAR...?
CÓMO PUEDO RESOLVERLO

OFICINA TEL.
900 122 122 

TEL.
902 20 40 60 

FAX
91 709 74 65 

FAX
91 709 74 66 WEB

AS
IS

TE
NC

IA
LE

S

Urgencias médicas ✘

Autorización de 
prestaciones*(1) ✘ ✘ ✘ ✘

Procedimientos diagnósticos 
y terapéuticos ✘ ✘ ✘ ✘

Intervenciones quirúrgicas ✘ ✘ ✘ ✘
Hospitalización(2) ✘ ✘ ✘ ✘

Tratamiento de medicina 
preventiva ✘ ✘ ✘

Información Cuadro Médico 
cualquier provincia ✘ ✘ ✘ ✘

AD
MI

NI
ST

RA
TI

VA
S

Modifi cación datos póliza Dirigirse a la Mutualidad correspondiente

Incidencias Tarjeta Sanitaria ✘ ✘ ✘

Sugerencias o reclamaciones ✘ ✘ ✘ ✘

CO
ME

RC
IA

LE
S Productos de salud de 

MAPFRE

Información ✘ ✘ ✘ ✘
Contratación ✘

*A través de su ofi cina MAPFRE podrá gestionar cualquier autorización o recibir la información necesaria.
(1) Prestaciones de uso más frecuente.
(2) Parto y cesárea.

Resumen de cómo solicitar y dónde resolver cada 
una de las gestiones que puede realizar un cliente.
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3.4.  Canal Salud

A través de nuestra página web www.mapfre.es ponemos a su disposición un Canal 
Temático, Canal Salud, con contenidos y servicios especializados en el mundo de la 
salud. Un canal en el que encontrará información sobre temas fundamentales como por 
ejemplo:

Puede acceder a través de nuestra web, www.mapfre.es

Bebés 

Higiene y cuidados 
El sueño
Juegos y estimulación
Nutrición
Enfermedades frecuentes
Etc.

Hombres

Guía del varón
Sexualidad
Fertilidad
Consejos y recomendaciones 
Deporte
Etc.

Niños 

Nutrición
Salud bucodental
Prevención
Deporte y juegos 
Enfermedades frecuentes
Etc.

Mayores

Nutrición
Salud bucodental
Prevención
Deportes y juegos 
Enfermedades frecuentes
Etc.

Mujer

El embarazo
El parto
La menopausia
Anticonceptivos
Deporte
Etc.

Además

Vida sana
Pruebas y enfermedades
Actualidad
Productos y servicios
Etc.
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Servicio de Atención
al Asegurado:

902 20 40 60

mapfre.es

Obteng a toda la información relacionada con este catálogo
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